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Portaria N2 130/2026

O Diretor-Presidente do CONSORCIO DE TRANSPORTE DA REGIAO
METROPOLITANA DO RECIFE LTDA - CTM, no uso de suas atribuicoes e,

CONSIDERANDO o disposto na Lei Federal N2 8.987, de 13 de fevereiro de 1995,
que dispde sobre o regime de concessao e permissao da prestacao de servicos
publicos;

CONSIDERANDO o disposto no Art. 139 do Decreto n? 14.846, de 28 de fevereiro
de 1991, do Regulamento do Transporte PuUblico de Passageiros da Regiao
Metropolitana do Recife - RTPP/RMR e suas alteracdes posteriores, que confere ao
CTM o poder de realizar os ajustes operacionais julgados necessarios ao adequado
funcionamento do STPP/RMR;

CONSIDERANDO as atribuicdes do CTM de propor e implementar a politica global
dos servicos de transporte publico de passageiros da Regiao Metropolitana do Recife
- RMR

CONSIDERANDO a Lei Federal n? 12.587, de 3 de janeiro de 2012, que institui a
Politica Nacional de Mobilidade Urbana e estabelece, entre seus principios, a
eficiéncia, eficacia e efetividade na prestacao dos servicos de transporte publico;

CONSIDERANDO o disposto na Lei Federal n? 8.987, de 13 de fevereiro de 1995,
especialmente o §12 do art. 62, que define como adequado o servico publico que
satisfaca as condicdes de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca,
generalidade, cortesia na sua prestacao e modicidade das tarifas;

CONSIDERANDO que a pratica de evasao tarifaria, com o ingresso irregular em
veiculos do transporte coletivo urbano mediante o salto da catraca, constitui
infracao penal prevista no art. 176 do Cédigo Penal, sujeita a pena de detencao de
15 dias a 2 meses, ou multa;

CONSIDERANDO que as normas emitidas por este CTM possuem carater
regulatdrio oficial, voltadas a seguranca, eficiéncia e efetividade do servico publico
de transporte da Regiao Metropolitana do Recife, nao se confundindo com as normas
técnicas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), as quais nao tém
natureza obrigatéria ou vinculante para a Administracao Publica;

CONSIDERANDO que a ABNT nao integra a Administracdo Publica direta ou
indireta, e que suas normas nao substituem os regulamentos técnicos emanados de
entes publicos competentes;

CONSIDERANDO que a instalacao de dispositivos de seguranca complementar a
catraca, subsequentes a catraca registradora, tem por finalidade evitar a evasao
tarifaria, contribuir com a seguranca dos usudrios e operadores, e conferir maior
eficiéncia ao sistema;



CONSIDERANDO que a evasao de receita tarifaria onera os usuarios pagantes, ja
gue a tarifa é calculada com base na divisdo do custo do servico pelo nUmero de
passageiros pagantes, afetando, portanto, a modicidade tarifaria, bem como os
aportes financeiros realizados pelo Governo do Estado;

CONSIDERANDO a necessidade de aprimorar a seguranca de passageiros e
motoristas, diante de ocorréncias relacionadas a entrada irreqgular de passageiros.

RESOLVE:

Art. 12 Regulamentar a instalacao, a utilizacao e a avaliacao de dispositivo de
seguranca complementar a catraca registradora de passageiros nos veiculos do
transporte publico coletivo urbano da Regido Metropolitana do Recife, com a
finalidade de ampliar a seguranca no interior dos veiculos e aprimorar o controle de
embarque e desembarque.

Art. 22 Fica autorizada a instalacao, em carater experimental, dos dispositivos de
gue trata o art. 12, observadas as seguintes finalidades:

I - prevenir o acesso irregular de pessoas aos veiculos; e

Il - aprimorar o controle de acesso e a regularidade do embarque dos
passageiros.

Art. 32 Para os fins desta Portaria, considera-se dispositivo de seguranca
complementar a catraca registradora de passageiros a barreira fisica direcional
instalada sobre ou acima da catraca principal, destinada a dificultar o acesso nao
autorizado ao veiculo, complementar o controle de embarque e contribuir para a
seguranca dos usuarios e operadores.

Paragrafo unico. O dispositivo devera observar os parametros técnicos
estabelecidos no modelo constante do Anexo | desta Portaria, bem como as normas
aplicaveis de seguranca, acessibilidade, ergonomia e operacao do transporte publico
coletivo.

Art. 42 Fica estabelecido o prazo de 180 (cento e oitenta) dias, contado da data de
autorizacao emitida pelo CTM, para a instalacao, a realizacao dos testes e a
avaliacao dos dispositivos nos veiculos das empresas operadoras participantes.

Paragrafo unico. A instalacdao do dispositivo de seguranca complementar nos
veiculos do transporte publico coletivo urbano da Regidao Metropolitana do Recife
dependerd de autorizacao prévia e expressa do CTM.

Art. 52 As empresas operadoras deverao indicar ao CTM as linhas de 6nibus que
participarao da instalacao experimental do dispositivo, considerando,
preferencialmente, aquelas que apresentem maior incidéncia de acessos nao
autorizados, ingresso pelas portas destinadas ao desembarque ou outras
ocorréncias relacionadas ao controle de embarque.

§ 12 Cada empresa operadora podera indicar até 2 (duas) linhas de onibus, desde
gue cada linha possua frota maxima programada de até 8 (oito) veiculos, salvo
autorizacao especifica do CTM.

§ 22 Durante o periodo de testes, 100% (cem por cento) dos veiculos integrantes da
frota programada da linha selecionada deverao estar equipados com o dispositivo,
conforme o Quadro de Horarios vigente e a Ordem de Servico da Operacao em vigor.

§ 32 A substituicao de veiculos equipados com o dispositivo devera ser previamente
comunicada ao CTM e, sempre que possivel, devera ocorrer por veiculo com
equipamento equivalente.



Art. 62 As empresas operadoras participantes dos testes deverao encaminhar ao
CTM relatérios técnicos e estatisticos destinados ao acompanhamento e a avaliacao
dos resultados da instalagao dos dispositivos.

§ 12 Os relatérios deverao conter, no minimo, as seguintes informacdes:

I - registro das ocorréncias relacionadas ao dispositivo, especialmente aquelas
gue envolvam dificuldades de embarque ou desembarque, interferéncias na
circulacao dos passageiros, aspectos ergonémicos, acessibilidade, manutencao
e manifestacdes dos usuarios;

Il - impacto no tempo de rotacao da linha, mediante comparacao entre os
tempos médios registrados no periodo anterior e no periodo posterior a
instalacao do dispositivo;

Il - variacdo do numero de passageiros transportados, discriminada, quando
disponivel, por categoria tarifaria ou tipo de passageiro, mediante comparacao
entre periodos equivalentes anteriores e posteriores a instalacao;

IV - variacdo da receita tarifaria arrecadada, mediante comparacao entre
periodos equivalentes anteriores e posteriores a instalacao;

V - registros de falhas, danos, intervencbées de manutencao e periodos de
indisponibilidade do dispositivo; e

VI - avaliacao de eventuais impactos sobre a seguranca, a acessibilidade, o
conforto e a fluidez do embarque e do desembarque.

§ 22 A metodologia de coleta e comparacao dos dados devera ser previamente
apresentada ao CTM e devera considerar periodos equivalentes, a fim de reduzir a
influéncia de fatores sazonais, alteracdes operacionais, mudancas tarifarias e outras
variaveis externas.

§ 32 Os relatérios deverao ser encaminhados nos prazos e formatos definidos pelo
CTM, sem prejuizo da possibilidade de solicitacdao de informacdes complementares.

Art. 72 Ap6s 90 (noventa) dias de testes, o CTM avaliarda a continuidade da
operacao do dispositivo na linha selecionada, considerando, entre outros fatores:

I - a variacao do niumero de passageiros transportados;

Il - a ocorréncia de acessos nao autorizados e outras irregularidades
relacionadas ao controle de embarque;

11 - os impactos sobre a receita tarifaria;

IV - o tempo de rotacao da linha;

V - as condicdes de seguranca, acessibilidade e conforto dos passageiros; e
VI - a ocorréncia de falhas, reclamacgdes ou prejuizos a operacao.

§ 12 A continuidade da operacao e eventual ampliacao da utilizacao do dispositivo
dependerao de avaliacao técnica favoravel do CTM, fundamentada nos relatérios
apresentados pelas empresas operadoras e nos demais dados disponiveis.

§ 22 A eventual ampliacao da instalacao do dispositivo ficara limitada a 20% (vinte
por cento) do numero de linhas operadas por cada empresa operadora, salvo
autorizacao especifica do CTM devidamente fundamentada.

§ 32 A constatacao de prejuizo a seguranca, a acessibilidade, ao embarque, ao
desembarque ou a regularidade da operacao podera determinar a suspensao, a
adequacao ou a retirada do dispositivo, conforme decisao fundamentada do CTM.

§ 42 Os casos omissos serao resolvidos pela Diretoria da Presidéncia do CTM.



Art. 82 A presente Portaria nao afasta a obrigatoriedade de cumprimento da
Portaria CTM n? 112/2023, que estabelece parametros operacionais relativos aos

procedimentos de embarque e desembarque dos usudrios dos O6nibus das linhas do
STPP/RMR.

Art. 92 Esta Portaria revoga as disposicdes em contrario, retroagindo seus efeitos
para 31 de agosto de 2026.

Recife, 30 de setembro de 2026

DIRETOR PRESIDENTE

a) MATHEUS FREITAS
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Medida de "A" limitada ao maximo de 2/3 da medida de “C*
Medida de “B* de no minima 25¢m
Demais medidas seguem normas vigentes
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. eil Documento assinado eletronicamente por Matheus Silva De Freitas, em
ﬁinma @ 07/10/2026, as 16:13, conforme horario oficial de Recife, com fundamento no art.
eletrdnica 109, do Decreto n? 45.157, de 23 de outubro de 2017.

i acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
| verificador 94678728 e o codigo CRC C1AE94FO0.
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