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PORTARIA N°/3l/2001

sresidente da Empresa Metropolitana de Transportes Urbanog EMTU/Recif
8-k ecife,

NSIDERANDO a necessidade de agilizar as agoes de comunicagio da EMTU/Recife:
co ) ’
\SIDER ANDO a necessidade de viabilizar a participagdo da EMTU/Recife na midia
co o5 de programas que divulguem ou informem ao piblico ages ou fatos relativos ao
z;{"?éma Je Transporte Publico de Passageiros da RMR e 4 gestdo do transito nas areas
is

rbanas d° Estado;

DO a necessidade de promover uma articulaci i : .
SIDERAN ) ; agao mais efetiva do sistem
foﬁomu nicagdo da EMTU/Recife, com o sistema de comunicagio do Governo do EstadO‘a
e ;

ERANDO 2 necessi,dadg d‘? desenvolver uma eficiente estratégia de keti
CONS;E evidenciar a EMTU/Recife junto ao seu publico; gl marketing,

puscan
CoNSmERANDO a necessifiade de intere}gir, junto a agentes publicos e privados, no
sentido de estabelecer parcerias que permitam melhorar a humanizagdo dos terminais
administrados pela EMTU/Recife;

coNSIDERANDO, finalmente a necessidade de promover uma racionalizagio de
stividades, que tenham relagﬁo direta com o publico, dentro das diversas unidades
organizacionais da EMTU/Recife.

RESOLVE

- Instituir um Grupo de Trabalho com a finalidade de coordenar as diversas atividades de
comunicagio na EMTU/Recife, com as seguintes atribuicoes:

a) Definir um conjunto de agdes emergenciais a serem implantadas, com a finalidade de
fazer chegar ao publico de forma clara e didatica, as informagdes sobre as agdes
institucionais da EMTU/Recife,

b) Promover articulagdes institucionais no sentido de estabelecer parcerias com agentes
piblicos e privados, com o intuito de implantar a¢des de humanizag¢do nos terminais de
passageiros;

¢) Estabelecer uma estratégia de marketing para “venda” dos produtos transporte e
transito e da imagem institucional da EMTU/Recife;

d) Eromover a necessaria articulagio com o sistema de comunicagao do Governo do

stado.

GOVERNO DE PERNAMBUCO -

SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E PROJETOS ESPECIAIS
EMPRESA METROPOLITANA DE TRANSPORTES URBANOS - EMTU/RECIFE
Cais de Santa Rita S/N - Sao José - Recife-PE - CEP. 50020-360 - CNPJ:115312580001-30
Tel.: (81) PABX 3419.1000 - Fax: (81) 3224.0610 - e-rail: em{u@emtu.pe.gov.br
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Jinar que o Grupo de Traballjo ora criado seja composto pelos nomes abaixo
com suas respectivas fungdes:
Luciaﬂ.o Lopes Alves Pinto — Coord(.:nadm' Geral
Margarette Andréia Fernandes Pereira — Coordenadora Executiva
- ouza Pereira Rattes Lima — Membro
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Maria Joana . . |

. Marcia Maria Medeiros Couceiro Costa - Membro

®

®

L

<

i RS e
=)
(=
S
Q.
o]
7

Carla 1.ago0 Carvalheira — Membro
Flz:’wia Maria Cocentino de Miranda - Membro

Fixar por 06(seis) meses a vigéncia do grupo de trabalho ora instituido;,
1 - Fixa

£ Determinar que esta Portaria entre em vigor nesta data,
¢ | I\' ~ e

;. Revogar as disposigoes em contrario.
\ -

Recife, o2 3 de julho de 2001 |
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DIRETOR PRESID

a) Evandro José Moreira Avelar
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