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APRESENTACAO

Apresenta-se por meio deste Relatério o Reprocessamento da Avaliagdo de Desempenho das Empresas Permissionarias do Sistema de Transporte Publico de
Passageiros da Regido Metropolitana do Recife - STPP/RMR aplicada para o periodo de julho a dezembro de 2025, de acordo com o disposto nos
instrumentos legais vigentes indicados a seguir. O Reprocessamento foi devido a correcdo de valores das Viagens Programadas para a 12 e 22 Quinzenas

de Julho de 2025, para as Permissionarias Consoércio Recife de Transporte e Sdo Judas Tadeu Ltda., e para a 22 Quinzena de Agosto de 2025 para a
Permissionaria Consércio Recife de Transporte.

e DecretoN©14.846 de 28 de fevereiro de 1991 que estabelece o Regulamento de Transporte Publico de Passageiros do STPP/RMR, Art.25 e respectivos paragrafos;
e Portaria N°© 020/1991 que estabelece o0 Manual de Operagdes do STPP/RMR que define a metodologia de calculo e regramentos a serem aplicados na avaliacdo
das Empresas Permissionarias.

e Portarias N° 132/1994 de 31/08/1994; N° 381/1999 de 22/10/1999; N°© 007/2002 de 10/01/2002; e N° 221/2002 de 13 11/2002; e
e Resolugdes N° 009/2022 e N© 008/2025.

A metodologia aplicada para Avaliagao de Desempenho das Empresas Permissionarias utiliza pardmetros e métricas baseando-se nos seguintes aspectos:
I. Custo

a. Caracterizacao da Frota

b. Idade Médiada Frota

c. indice de Veiculos Acima da Vida Util;

d. indice doRendimento de Combustivel
Il. Desempenho Operacional

a. Indicede Cumprimento de Viagem;

b. indicede Cumprimento da Frota;

c. Indice de Quebrasde Veiculos.
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Il Penalidades
a. Quantitativo de Multas Fiscalizadas;
b. Quantitativo de Multas de Escritorio.
Iv. Reclamacao
a. Quantitativo de Reclamacdes Registradas na Central de Atendimento;
b. Quantitativo de Reclamagdes Registradas pelas Comunidades
V. Instalacao e Garagem
a. Areade Garagem e Estacionamento;
b. Area Administrativa;
c. Areade Oficina;
d. Areade Alojamento.
VI Resultado e Classificagao das Empresas Permissionarias.

Neste Relatdrio estdo apresentados os dados e calculos detalhados com respectivas notas para cada pardmetro operacional supracitado, tomando-se como base pesos
definidos de acordo com sua de importancia no conjunto da gestdo dos servicos prestados pelas Empresas Permissionarias, obtendo-se uma nota final para Avaliagcao
de Desempenho para cada uma delas. A nota final e classificacdo, subsidiam o Orgdo Gestor para tomada de decisdes buscando garantir a melhoria e qualidade dos
servicos ofertados aos usuarios do STPP/RMR.

Atualmente, o STPP/RMR é composto por 7 (sete) Empresas Permissionarias listadas a seguir.
e Borborema Imperial Transporte Ltda. (BOA);

Caxanga Empresa de Transporte Coletivo S.A. (CAX);

Consoércio Recife de Transporte (CSR);

Metropolitana Empresa de Transporte Coletivo S.A. (EME);

Transportadora Globo Ltda. (GLO);

Sao Judas Tadeu Transportes Ltda. (SJT); e

Viacao Mirim Ltda. (VML).
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Geréncia de Informagao e Pesquisa - GIPE

Divisao de Avaliacao de Desempenho das Operadoras - DADO

SISTEMA DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS

RESULTADO E CLASSIFICAGAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

DEMONSTRATIVO DO RESULTADO DA AVALIAGAO DE DESEMPENHO OPERACIONAL DAS PERMISSIONARIAS

PERMISSIONARIAS NOTA FINAL OBTIDA CLASSIFICAGAO ORDE’V:?EEI&ILSASSISL'I: /'&%’?EAO 2l
VML 7,80 BOM 12
GLO 7,48 BOM 22
CSR 7,20 BOM 32
SJT 7,00 BOM 42
EME 6,68 REGULAR 52
CAX 6,09 REGULAR 6°
BOA 5,88 REGULAR 7@
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Geréncia de Informagao e Pesquisa - GIPE
Divisao de Avaliagao de Desempenho das Operadoras - DADO
SISTEMA DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICAGAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

DEMONSTRATIVO DO RESULTADO E DA CLASSIFICAGAO OBTIDOS PELAS PERMISSIONARIAS DO STPP/RMR

cusTo DESEMPENHO OPERACIONAL PENALIDADES RECLAMAGAO INSTALAGAO DE GRAGEM ORDEM DE
NOTA FINAL OBTIDA|  CLASSIFICAGAO C'-ASS:;CA?AO
NOTA 1-IDADE | NOTA 6 - % VEIC. ACIMA DA NOTA 3 - CUMPRIMENTO DE VIAGEM, NOTA 2 - ESTACIONAMENTO,
MEDIA DA FROTA | VIDA UTIL E RENDIVENTO | CUMPRIMENTO DE FROTA E INDICE DE QUEBRA | NOTA 8~ FISCALIZAGAO E ESCRITORIO | NOTA 4 - USUARIOS E CENTRAL | \11\iSTRAGAO, OFIGINA E ALOJAMEENTO PERMISSIONARIA
0,00 0,80 3,68 0,90 0,00 0,50 5,88 REGULAR 72
cusTo DESEMPENHO OPERACIONAL PENALIDADES RECLAMAGAO INSTALAGAO DE GRAGEM ORDEM DE
NOTA FINAL OBTIDA|  CLASSIFICAGAO C'-ASS:;CA?AO
NOTA 1-IDADE | NOTA 6 - % VEIC. ACIMA DA NOTA 3 - CUMPRIMENTO DE VIAGEM, NOTA 2 - ESTACIONAMENTO,
MEDIADAFROTA | VIDA UTIL E RENDIVENTO | CUMPRIMENTO DE FROTA E INDICE DE QUEBRA | NOTA~FISCALIZAGAO E ESCRITORIO | NOTA 4 - USUARIOS E CENTRAL | \11\iSTRAGAO, OFIGINA E ALOJAMEENTO PERMISSIONARIA
0,00 0,80 3,68 1,14 0,00 0,47 6,09 REGULAR 62
CcusTo DESEMPENHO OPERACIONAL PENALIDADES RECLAMAGAO INSTALAGAO DE GRAGEM ORDEM DE
NOTA FINAL OBTIDA|  CLASSIFICAGAO C'-ASS:;CA?AO
NOTA 1-IDADE | NOTA 6 - % VEIC. ACIMA DA NOTA 3 - CUMPRIMENTO DE VIAGEM, NOTA 2 - ESTACIONAMENTO,
MEDIADAFROTA | VIDA UTIL E RENDIVENTO | CUMPRIMENTO DE FROTA E INDICE DE QUEBRA | NOTA~FISCALIZAGAO E ESCRITORIO | NOTA 4 - USUARIOS E CENTRAL | \11\ISTRAGAO, OFIGINA E ALOJAMEENTO PERMISSIONARIA
0,00 0,80 4,00 1,50 0,40 0,50 7,20 BOM 32
cusTo DESEMPENHO OPERACIONAL PENALIDADES RECLAMAGAO INSTALAGAO DE GRAGEM ORDEM DE
NOTA FINAL OBTIDA|  CLASSIFICAGAO C'-ASS:;CA?AO
NOTA 1-IDADE | NOTA 6 - % VEIC. ACIMA DA NOTA 3 - CUMPRIMENTO DE VIAGEM, NOTA 2 - ESTACIONAMENTO,
MEDIA DA FROTA | VIDA UTIL E RENDIVENTO | CUMPRIMENTO DE FROTA E INDICE DE QUEBRA | NOTA~FISCALIZAGAO E ESCRITORIO | NOTA 4 - USUARIOS E CENTRAL | \11\iSTRAGAO, OFIGINA E ALOJAMEENTO PERMISSIONARIA
0,00 0,80 3,68 0,90 0,80 0,50 6,68 REGULAR 52
cusTo DESEMPENHO OPERACIONAL PENALIDADES RECLAMAGAO INSTALAGAO DE GRAGEM ORDEM DE
NOTA FINAL OBTIDA|  CLASSIFICAGAO C'-ASS:;CA?AO
NOTA 1-IDADE | NOTA 6 - % VEIC. ACIMA DA NOTA 3 - CUMPRIMENTO DE VIAGEM, NOTA 2 - ESTACIONAMENTO,
MEDIA DA FROTA | VIDA UTIL E RENDIVENTO | CUMPRIMENTO DE FROTA E INDICE DE QUEBRA | NOTA 8~ FISCALIZAGAO E ESCRITORIO | NOTA 4 - USUARIOS E CENTRAL | \1)\iSTRAGAO, OFIGINA E ALOJAMEENTO PERMISSIONARIA
0,00 0,80 3,68 1,50 1,00 0,50 7,48 BOM 22
cusTo DESEMPENHO OPERACIONAL PENALIDADES RECLAMAGAO INSTALAGAO DE GRAGEM ORDEM DE
NOTA FINAL OBTIDA|  CLASSIFICAGAO C'-ASS:;CA?AO
NOTA 1-IDADE | NOTA 6 - % VEIC. ACIMA DA NOTA 3 - CUMPRIMENTO DE VIAGEM, NOTA 2 - ESTACIONAMENTO,
MEDIA DA FROTA | VIDA UTIL E RENDIVENTO | CUMPRIMENTO DE FROTA E INDICE DE QUEBRA | NOTA~FISCALIZAGAO E ESCRITORIO | NOTA 4 - USUARIOS E CENTRAL | \1)\iSTRAGAO, OFIGINA E ALOJAMEENTO PERMISSIONARIA
0,00 0,80 3,62 1,38 0,80 0,50 7,00 BOM 42
CcusTo DESEMPENHO OPERACIONAL PENALIDADES RECLAMAGAO INSTALAGAO DE GRAGEM ORDEM DE
NOTA FINAL OBTIDA|  CLASSIFICAGAO C'-ASS:;CA?AO
NOTA 1-IDADE | NOTA 6 - % VEIC. ACIMA DA NOTA 3 - CUMPRIMENTO DE VIAGEM, NOTA 2 - ESTACIONAMENTO,
MEDIA DA FROTA | VIDA UTIL E RENDIVENTO | CUMPRIMENTO DE FROTA E INDICE DE QUEBRA | NOTA 8~ FISCALIZAGAO E ESCRITORIO | NOTA 4 - USUARIOS E CENTRAL | \11\iSTRAGAO, OFIGINA E ALOJAMEENTO PERMISSIONARIA
0,00 0,80 4,00 1,50 1,00 0,50 7,80 BOM 12
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DESEMPENHO E CUSTO OPERACIONAL DA PERMISSIONARIA BORBOREMA IMPERAIL TRANSPORTE LTDA. (BOA)

PARAMETROS OPERACIONAIS MES SEMESTRE
JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
CARACTERISTICAS DO SERVICO 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA|2® QUINZENA| TOTAL |1 QUINZENA| 22 QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA|2? QUINZENA| TOTAL [1° QUINZENA(2® QUINZENA| TOTAL TOTAL
VIAGENS ADMITIDAS 39.973,5 42.231,0 | 82.204,5 | 41.712,5 | 42.792,5 | 84.505,0 | 42.231,0 42.047,5 | 84.278,5| 42.1250 | 45.1150 | 87.240,0 | 40.839,5 | 39.097,0 | 79.936,5| 41.037,5 | 40.891,5 | 81.929,0 | 500.0935
VIAGENS PROGRAMADAS 40.210,0 42.411,5 | 82.621,5| 42.330,0 | 43.1855 | 85.5155 | 42.6415 42.515,0 | 85.156,5 | 42.564,0 | 45.510,5 | 88.074,5| 41.247,5 | 39.371,5 | 80.619,0 | 41.351,5 | 41.1050 | 82.456,5 | 504.4435
PASSAGEIROS TRANSPORTADOS 2.497.119 | 2.538.608 |5.035.727| 2.636.241 | 2.633.460 |5.269.701| 2.699.812 | 2.681.169 |5.380.981| 2.694.825 | 2.840.662 |5.535.487| 2.623.059 | 2.405.533 [5.028.592| 2.602.396 | 2.260.387 | 4.862.783| 31.113.271
FROTA ADMITIDA 4.827 5.030 9.857 5.010 5.009 10.019 5.060 5.051 10.111 5.051 5.441 10.492 4.833 4.575 9.408 4.841 4.643 9.484 59.371
FROTA PROGRAMADA 4.826 5.028 9.854 5.014 5.009 10.023 5.060 5.051 10.111 5.051 5.440 10.491 4.833 4.575 9.408 4.841 4.621 9.462 59.349
CARACTERISTICAS DA FROTA 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA(2? QUINZENA| MEDIA | 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA [12 QUINZENA|2? QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|2? QUINZENA| MEDIA MEDIA
FROTA CADASTRADA 433 433 433 433 433 433 433 433 433 433 433 433 433 433 433 433 433 433 433
QUEBRAS 202 211 199 218 326 296 242
FROTA ACIMA DA VIDA UTIL 185 198 192 205 205 205 205 205 205 205 205 205 205 205 205 225 225 225 206
B RENDIMENTO COMBUSTIVEL ADMITIDO N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C
IDADE MEDIA DA FROTA 6,990 7,030 7,010 7,070 7,110 7,090 7,160 7,200 7,180 7,240 7,280 7,260 7,320 7,370 7,345 7,410 7,450 7,430 7,22
(0] INDICES CALCULADOS DE CUSTO 12 QUINZENA| 22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA(2? QUINZENA| MEDIA | 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA [12 QUINZENA|2? QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|2? QUINZENA| MEDIA MEDIA
INDICE DA FROTA ACIMA DA VIDA UTIL 42,73 45,73 44,23 47,34 47,34 47,34 47,34 47,34 47,34 47,34 47,34 47,34 47,34 47,34 47,34 51,96 51,96 51,96 47,59
A INDICE RENDIMENTO COMBUSTIVEL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
INDICES CALCULADOS DE DESEMPENHO OPERACIONAL | 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| TOTAL [1° QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL | 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA[2° QUINZENA| TOTAL [12 QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL |1° QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL MEDIA
INDICE DE CUMPRIMENTO DE VIAGEM 99,50 98,82 98,97 99,05 99,15 99,36 99,14
INDICE DE CUMPRIMENTO DE FROTA 100,03 99,96 100,00 100,01 100,00 100,23 100,04
INDICE DE QUEBRAS DE VEICULOS 2,05 2,11 1,97 2,08 3,47 3,12 2,46
PONTUAGAO CALCULADA E NOTAS RESULTANTES - CUSTO
PONTUACAO PARA IDADE MEDIA DA FROTA (PESO 1) 0 PONTUAGAO X PESO 1 DA IDADE MEDIA DA FROTA 0 NOTA 1CUSTO (PESO 1) 0,00
PONTUACAO PAFfA % VEIC. > VIDA UTIL (PESO 6) 0 PONTUAGAO X PESO 6 PARA FROTA ACIMA DA VIDA UTIL| 0,00 NOTA 6 CUSTO (PESO 2) 0,80
PONTUACAO PARA RENDIMENTO (PESO 4) 10 PONTUAGAO X PESO 4 PARA RENDIMENTO| 40,00
PONTUAGAO CALCULADA E NOTAS RESULTANTES - DESEMPENHO
PONTUAGAO CUMPRIMENTO VIAGEM (PESO 4) 8 PONTUACAO X PESO 4 PARA CUMPRIMENTO DE VIAGEM| 32,00
PONTUAGAO CUMPRIMENTO FROTA (PESO 4) 10 PONTUAGAO X PESO 4 PARA CUMPRIMENTO DE FROTA| 40,00 NOTA 3 DESEMPENHO (PESO 4) 3,68
PONTUACAO INDICE DE QUEBRAS (PESO 2) 10 PONTUAGAO X PESO 2 PARA INDICE DE QUAEBRA| 20,00
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SISTEMA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICACAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

DESEMPENHO E CUSTO OPERACIONAL DA PERMISSIONARIA CAXANGA EMPRESA DE TRANSPORTE COLETIVO S.A. (CAX)

PARAMETROS OPERACIONAIS A2 SEMESTRE
JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
CARACTERISTICAS DO SERVIGO 12 QUINZENA| 22 QUINZENA| TOTAL |1 QUINZENA{2? QUINZENA| TOTAL | 12 QUINZENA| 22 QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA|2? QUINZENA| TOTAL [1° QUINZENA|2? QUINZENA| TOTAL [1° QUINZENA|2? QUINZENA| TOTAL TOTAL
VIAGENS ADMITIDAS 33.535,5 35.759,0 | 69.294,5 | 34.963,0 | 35.658,5 | 70.621,5 | 35.291,5 35.505,5 | 70.797,0 | 35.190,0 | 38.094,5 | 73.284,5| 33.884,5 | 32.569,5 | 66.454,0 | 34.602,0 | 34.286,5 | 68.888,5 | 419.340,0
VIAGENS PROGRAMADAS 33.676,5 35.884,0 | 69.560,5 | 35.296,5 | 35.810,0 | 71.106,5 | 35.487,0 35.653,5 | 71.140,5 | 35.493,0 | 38.250,5 | 73.743,5| 34.1155 | 32.783,5 | 66.899,0 | 34.755,0 | 34.432,0 | 69.187,0 | 421.637,0
PASSAGEIROS TRANSPORTADOS 1.847.499 | 1.841.050 |3.688.549| 1.961.061 | 1.941.237 |3.902.298| 2.012.233 | 1.991.040 [4.003.273| 2.005.688 | 2.099.754 |4.105.442| 1.906.487 | 1.784.203 |3.690.690| 1.941.653 | 1.655.514 |3.597.167| 22.987.419
FROTAS ADMITIDAS 3.871 4.081 7.952 4.035 4.016 8.051 4.064 4.064 8.128 4.061 4.364 8.425 3.857 3.636 7.493 3.928 3.779 7.707 47.756
FROTAS PROGRAMADAS 3.871 4.081 7.952 4.035 4.016 8.051 4.064 4.064 8.128 4.061 4.364 8.425 3.857 3.636 7.493 3.928 3.777 7.705 47.754
CARACTERISTICAS DA FROTA 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA(2° QUINZENA| MEDIA | 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|2? QUINZENA| MEDIA MEDIA
FROTA CADASTRADAS 363 363 363 363 363 363 363 363 363 356 356 356 356 356 356 356 356 356 360
QUEBRAS 65 70 69 63 50 69 64
FROTA ACIMA DA VIDA UTIL 234 234 234 234 234 234 234 234 234 227 227 227 227 227 227 227 227 227 231
C RENDIMENTO COMBUSTIVEL ADMITIDO N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C
IDADE MEDIA DA FROTA 6,510 6,550 6,530 6,590 6,630 6,610 6,680 6,720 6,700 6,750 6,790 6,770 6,830 6,870 6,850 6,910 6,950 6,930 6,73
A INDICES CALCULADOS DE CUSTO 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA(22 QUINZENA| MEDIA | 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|2° QUINZENA| MEDIA MEDIA
X INDICE (%) DA FROTA ACIMA DA VIDA UTIL 64,46 64,46 64,46 64,46 64,46 64,46 64,46 64,46 64,46 63,76 63,76 63,76 63,76 63,76 63,76 63,76 63,76 63,76 64,11
{NDICE RENDIMENTO COMBUSTIVEL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
INDICES CALCULADOS DE DESEMPENHO OPERACIONAL | 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| TOTAL [12 QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA [ 22 QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA[22 QUINZENA| TOTAL [12 QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL MEDIA
INDICE DE CUMPRIMENTO DE VIAGEM 99,62 99,32 99,52 99,38 99,33 99,57 99,46
{NDICE DE CUMPRIMENTO DE FROTA 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,03 100,00
INDICE DE QUEBRAS DE VEICULOS 0,82 0,87 0,85 0,75 0,67 0,90 0,81
PONTUAGAO CALCULADA E NOTAS RESULTANTES - CUSTO
PONTUACAO PARA IDADE MEDIA DA FROTA (PESO 1) 0 PONTUAGAO X PESO 1 DA IDADE MEDIA DA FROTA 0 NOTA 1CUSTO (PESO 1) 0,00
PONTUAGAO PARA % VEIC. > VIDA UTIL (PESO 6) PONTUAGAO X PESO 6 PARA FROTA ACIMA DA VIDA UTIL| 0,00 NOTA 6 CUSTO (PESO 2) 0,80
PONTUACAO PARA RENDIMENTO (PESO 4) 10 PONTUAGAO X PESO 4 PARA RENDIMENTO| 40,00
PONTUACAO CALCULADA E NOTAS RESULTANTES - DESEMPENHO
PONTUAGAO CUMPRIMENTO VIAGEM (PESO 4) 8 PONTUAGAO X PESO 4 PARA CUMPRIMENTO DE VIAGEM| 32,00
PONTUAGAO CUMPRIMENTO FROTA (PESO 4) 10 PONTUAGAO X PESO 4 PARA CUMPRIMENTO DE FROTA| 40,00 NOTA 3 DESEMPENHO (PESO 4) 3,68
PONTUAGAO INDICE DE QUEBRAS (PESO 2) 10 PONTUACAO X PESO 2 PARA INDICE DE QUAEBRA| 20,00

Av. Alfredo Lisboa, s/n® - Recife Antigo - Recife/PE
Armazém 13 - CEP 50030-150
CNPJ 10.309.806/0001-10 - www.granderecife.pe.gov.br

Secretaria

7

de Mobilidade e
Infraestrutura

BU

ESTADO DE MUDANGA

PAGINA - 04/32




CONSORCIO DE TRANSPORTE

GRANDE)’\ RECIFE

Geréncia de Informagéo e Pesquisa - GIPE
Divisao de Avaliacao de Desempenho das Operadoras - DADO
SISTEMA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICACAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

DESEMPENHO E CUSTO OPERACIONAL DA PERMISSIONARIA CONSORCIO RECIFE DE TRANSPORTE (CSR)

PARAMETROS OPERACIONAIS MES SEMESTRE
JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
CARACTERISTICAS DO SERVICO 12 QUINZENA [ 22 QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA|2? QUINZENA| TOTAL [ 12 QUINZENA| 2> QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA|2® QUINZENA| TOTAL |1? QUINZENA[2> QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA|2? QUINZENA| TOTAL TOTAL
VIAGENS ADMITIDAS 17.229,0 18.061,5 35.290,5 | 17.491,0 17.891,0 | 35.382,0 17.662,5 17.744,5 35.407,0 | 17.755,5 19.041,0 | 36.796,5| 17.162,5 16.453,0 | 33.615,5| 17.712,0 17.463,5 | 35.175,5 | 211.667,0
VIAGENS PROGRAMADAS 17.301,0 18.145,5 35.446,5 | 17.627,0 18.038,50| 35.665,5 17.773,5 17.858,0 35.631,5 | 17.878,0 19.160,0 | 37.038,0 | 17.278,5 16.554,5 | 33.833,0 | 17.812,5 17.302,0 | 35.114,5 | 212.729,0
PASSAGEIROS TRANSPORTADOS 943.749 933.958 1.877.707| 992.668 961.635 |1.954.303| 1.003.521 1.003.807 |2.007.328| 1.019.275 | 1.066.070 |2.085.345| 984.058 895.154 |1.879.212| 1.024.024 836.792 |1.860.816| 11.664.711
FROTAS ADMITIDAS 2.217 2.304 4.521 2.303 2.284 4.587 2.316 2.312 4.628 2.315 2.476 4.791 2.204 2.077 4.281 2.305 2.179 4.484 27.292
FROTAS PROGRAMADAS 2.217 2.304 4.521 2.303 2.285 4.588 2.311 2.314 4.625 2.315 2.476 4.791 2.204 2.077 4.281 2.305 2.139 4.444 27.250
CARACTERISTICAS DA FROTA 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| MEDIA [12 QUINZENA{22 QUINZENA| MEDIA [ 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| MEDIA [12 QUINZENA|2® QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA |1 QUINZENA(22 QUINZENA| MEDIA MEDIA
FROTA CADASTRADAS 201 200 201 200 200 200 200 199 200 199 200 200 200 200 200 200 200 200 200
QUEBRAS 66 76 66 69 51 59 65
FROTA ACIMA DA VIDA UTIL 85 84 85 84 86 85 85 87 86 87 13 50 87 87 87 87 87 87 80
C RENDIMENTO COMBUSTIVEL ADMITIDO N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C
IDADE MEDIA DA FROTA 6,560 6,600 6,580 6,640 6,680 6,660 6,740 6,820 6,780 6,860 6,880 6,870 6,930 6,970 6,950 7,010 7,050 7,030 6,81
S INDICES CALCULADOS DE CUSTO 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| MEDIA [12 QUINZENA{22 QUINZENA| MEDIA [ 12 QUINZENA | 2 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|2® QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA |1 QUINZENA(22 QUINZENA| MEDIA MEDIA
R INDICE (%) DA FROTA ACIMA DA VIDA UTIL 42,29 42,00 42,14 42,00 43,00 42,50 42,50 43,72 43,11 43,72 6,50 25,11 43,50 43,50 43,50 43,50 43,50 43,50 39,98
INDICE RENDIMENTO COMBUSTIVEL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
INDICES CALCULADOS DE DESEMPENHO OPERACIONAL | 12 QUINZENA | 22 QUINZENA | TOTAL [12 QUINZENA|2® QUINZENA| TOTAL [ 1° QUINZENA |22 QUINZENA| TOTAL [1° QUINZENA[2? QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA|2? QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL MEDIA
{INDICE DE CUMPRIMENTO DE VIAGEM 99,56 99,21 99,37 99,35 99,36 100,17 99,50
INDICE DE CUMPRIMENTO DE FROTA 100,00 99,98 100,06 100,00 100,00 100,90 100,16
INDICE DE QUEBRAS DE VEICULOS 1,46 1,66 1,43 1,44 1,19 1,32 1,42
PONTUAGAQ CALCULADA E NOTAS RESULTANTES - CUSTO
PONTUACAO PARA IDADE MEDIA DA FROTA (PESO 1) 0 PONTUAGAO X PESO 1 DA IDADE MEDIA DA FROTA 0 NOTA 1CUSTO (PESO 1) 0,00
PONTUACAO PAFA?A % VEIC. > VIDA UTIL (PESO 6) 0 PONTUACAO X PESO 6 PARA FROTA ACIMA DA VIDA UTIL 0,00 NOTA 6 CUSTO (PESO 2) 0,80
PONTUAGAO PARA RENDIMENTO (PESO 4) 10 PONTUAGAO X PESO 4 PARA RENDIMENTO| 40,00
PONTUACAO CALCULADA E NOTAS RESULTANTES - DESEMPENHO
PONTUACAO CUMPRIMENTO VIAGEM (PESO 4) 10 PONTUACAO X PESO 4 PARA CUMPRIMENTO DE VIAGEM 40,00
PONTUAGAO CUMPRIMENTO FROTA (PESO 4) 10 PONTUACAO X PESO 4 PARA CUMPRIMENTO DE FROTA| 40,00 NOTA 3 DESEMPENHO (PESO 4) 4,00
PONTUACAO INDICE DE QUEBRAS (PESO 2) 10 PONTUAGAO X PESO 2 PARA INDICE DE QUAEBRA 20,00
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DESEMPENHO E CUSTO OPERACIONAL DA PERMISSIONARIA METROPOLITANA EMPRESA DE TRANSPORTE COLETIVO S.A. (EME)

PARAMETROS OPERACIONAIS MES SEMESTRE
JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
CARACTERISTICAS DO SERVICO 12 QUINZENA | 2° QUINZENA| TOTAL |1° QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL | 12 QUINZENA| 22 QUINZENA| TOTAL [12 QUINZENA|2° QUINZENA| TOTAL |1° QUINZENA|2° QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA(2* QUINZENA| TOTAL TOTAL
VIAGENS ADMITIDAS 43.874,0 46.843,0 | 90.717,0 | 44.934,5 | 46.312,0 | 91.246,5 | 45.652,5 45.989,5 | 91.642,0 | 46.0055 | 49.439,5 | 95.445,0 | 43.764,0 | 42.128,0 | 85.892,0 | 44.985,0 | 44.556,0 | 89.541,0 | 544.4835
VIAGENS PROGRAMADAS 44.138,5 47.119,5 | 91.258,0 | 45.310,5 | 46.532,5 | 91.843,0 | 45.956,0 46.191,5 | 92.147,5| 46.188,5 | 49.672,0 | 95.860,5 | 43.959,0 | 42.384,5 | 86.343,5 | 45.057,5 | 44.837,0 | 89.894,5 | 547.347,0
PASSAGEIROS TRANSPORTADOS 2.484.621 | 2.456.927 |4.941.548| 2.636.492 | 2.609.525 |5.246.017| 2.712.866 | 2.699.825 |5.412.691| 2.728.425 | 2.848.192 |5.576.617| 2.620.510 | 2.387.988|5.008.498| 2.597.240 | 2.126.205| 4.723.445| 30.908.816
FROTAS ADMITIDAS 4.252 4.477 8.729 4.391 4.405 8.796 4.410 4.410 8.820 4.399 4.742 9.141 4.212 4.002 8.214 4.285 4.166 8.451 52.151
FROTAS PROGRAMADAS 4.258 4.477 8.735 4.399 4.405 8.804 4.410 4.410 8.820 4.407 4.744 9.151 4.215 4.000 8.215 4.255 4.153 8.408 52.133
CARACTERISTICAS DA FROTA 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA | 12 QUINZENA| 22 QUINZENA| MEDIA [12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA(22 QUINZENA| MEDIA MEDIA
FROTA CADASTRADAS 380 379 380 379 379 379 379 379 379 373 373 373 373 373 373 373 373 373 376
QUEBRAS 133 121 169 166 106 127 137
FROTA ACIMA DA VIDA UTIL 235 235 235 235 235 235 235 235 235 229 229 229 229 229 229 229 229 229 232
E RENDIMENTO COMBUSTIVEL ADMITIDO N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C
IDADE MEDIA DA FROTA 6,310 6,370 6,340 6,410 6,450 6,430 6,500 6,540 6,520 6,550 6,590 6,570 6,640 6,680 6,660 6,720 6,760 6,740 6,54
INDICES CALCULADOS DE CUSTO 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA | 12 QUINZENA| 22 QUINZENA| MEDIA [12 QUINZENA|2* QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA(22 QUINZENA| MEDIA MEDIA
E iNDICE (%) DA FROTA ACIMA DA VIDA UTIL 61,84 62,01 61,92 62,01 62,01 62,01 62,01 62,01 62,01 61,39 61,39 61,39 61,39 61,39 61,39 61,39 61,39 61,39 61,69
iNDICE RENDIMENTO COMBUSTIVEL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
INDICES CALCULADOS DE DESEMPENHO OPERACIONAL | 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| TOTAL [12 QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA [ 22 QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA[2® QUINZENA| TOTAL [12 QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL MEDIA
iNDICE DE CUMPRIMENTO DE VIAGEM 99,41 99,35 99,45 99,57 99,48 99,61 99,48
iNDICE DE CUMPRIMENTO DE FROTA 99,93 99,91 100,00 99,89 99,99 100,51 100,04
INDICE DE QUEBRAS DE VEICULOS 1,52 1,38 1,92 1,82 1,29 1,50 1,57
PONTUAGAO CALCULADA E NOTAS RESULTANTES - CUSTO
PONTUACAO PARA IDADE MEDIA DA FROTA (PESO 1) 0 PONTUAGAO X PESO 1 DA IDADE MEDIA DA FROTA 0 NOTA 1CUSTO (PESO 1)| 0,00
PONTUAGAO PARA % VEIC. > VIDA UTIL (PESO 6) 0 PONTUAGAO X PESO 6 PARA FROTA ACIMA DA VIDA utiL| 0,00 NOTAG CUSTO (PESO2)| 0,80
PONTUAGAO PARA RENDIMENTO (PESO 4) 10 PONTUAGAO X PESO 4 PARA RENDIMENTO| 40,00
PONTUAGAO CALCULADA E NOTAS RESULTANTES - DESEMPENHO
PONTUAGAO CUMPRIMENTO VIAGEM (PESO 4) 8 PONTUAGAO X PESO 4 PARA CUMPRIMENTO DE VIAGEM| 32,00
PONTUAGAO CUMPRIMENTO FROTA (PESO 4) 10 PONTUAGAO X PESO 4 PARA CUMPRIMENTO DE FROTA| 40,00 NOTA 3 DESEMPENHO (PESO 4) 3,68
PONTUAGAO INDICE DE QUEBRAS (PESO 2) 10 PONTUAGAO X PESO 2 PARA INDICE DE QUAEBRA| 20,00
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DESEMPENHO E CUSTO OPERACIONAL DA PERMISSIONARIA TRANSPORTADORA GLOBO LTDA. (GLO)

—

MES

PARAMETROS OPERACIONAIS SEMESTRE
JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
CARACTERISTICAS DO SERVICO 12 QUINZENA | 2° QUINZENA| TOTAL |1° QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL | 12 QUINZENA| 22 QUINZENA| TOTAL [12 QUINZENA|2° QUINZENA| TOTAL |1° QUINZENA|2° QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA(2* QUINZENA| TOTAL TOTAL
VIAGENS ADMITIDAS 10.222,0 10.890,0 [ 21.112,0 | 10.721,0 | 11.028,0 | 21.749,0 | 10.846,0 10.9285 | 21.774,5| 10.880,5 | 11.669,5 | 22.550,0 | 10.476,0 | 10.099,5 | 20.575,5| 11.051,5 | 10.726,0 | 21.777,5 | 1295385
VIAGENS PROGRAMADAS 10.333,0 10.982,0 | 21.3150| 10.886,0 | 11.154,50| 22.040,5 | 10.993,5 11.037,0 | 22.030,5| 11.008,0 | 11.771,00| 22.779,0 | 10.590,5 | 10.203,5 | 20.794,0 | 11.2055 | 10.818,5 | 22.024,0| 130.983,0
PASSAGEIROS TRANSPORTADOS 696.856 696.567 |1.393.423| 746.976 | 737.633 |1.484.609| 757.764 748.027 |1.505.791| 760.609 | 785.306 |1.545.915| 723722 | 667.353 |1.391.075| 762.080 | 646.906 |1.408.986| 8.729.799
FROTAS ADMITIDAS 1.566 1.649 3.215 1.666 1.669 3.335 1.676 1.676 3.352 1.676 1.788 3.464 1.595 1.510 3.105 1.680 1.590 3.270 19.741
FROTAS PROGRAMADAS 1.566 1.649 3.215 1.666 1.669 3.335 1.676 1.676 3.352 1.676 1.788 3.464 1.595 1.510 3.105 1.680 1.590 3.270 19.741
CARACTERISTICAS DA FROTA 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA | 12 QUINZENA| 22 QUINZENA| MEDIA [12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA(22 QUINZENA| MEDIA MEDIA
FROTA CADASTRADAS 157 157 157 157 158 158 157 157 157 157 157 157 157 157 157 157 157 157 157
QUEBRAS 39 40 40 47 46 35 M
FROTA ACIMA DA VIDA UTIL 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77
RENDIMENTO COMBUSTIVEL ADMITIDO N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C
IDADE MEDIA DA FROTA 6,280 6,320 6,300 6,360 6,370 6,365 6,450 6,490 6,470 6,530 6,570 6,550 6,610 6,660 6,635 6,700 6,740 6,720 6,51
INDICES CALCULADOS DE CUSTO 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA | 12 QUINZENA| 22 QUINZENA| MEDIA [12 QUINZENA|2* QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA(22 QUINZENA| MEDIA MEDIA
iNDICE (%) DA FROTA ACIMA DA VIDA UTIL 49,04 49,04 49,04 49,04 48,73 48,89 49,04 49,04 49,04 49,04 49,04 49,04 49,04 49,04 49,04 49,04 49,04 49,04 49,02
iNDICE RENDIMENTO COMBUSTIVEL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
INDICES CALCULADOS DE DESEMPENHO OPERACIONAL | 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| TOTAL [12 QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA [ 22 QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA[2® QUINZENA| TOTAL [12 QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL MEDIA
iNDICE DE CUMPRIMENTO DE VIAGEM 99,05 98,68 98,84 98,99 98,95 98,88 98,90
iNDICE DE CUMPRIMENTO DE FROTA 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
INDICE DE QUEBRAS DE VEICULOS 1,21 1,20 1,19 1,36 1,48 1,07 1,25
PONTUAGAO CALCULADA E NOTAS RESULTANTES - CUSTO
PONTUAGAO PARA IDADE MEDIA DA FROTA (PESO 1) 0 PONTUAGAO X PESO 1 DA IDADE MEDIA DA FROTA 0 NOTA 1CUSTO (PESO 1)| 0,00
PONTUAGAO PARA % VEIC. > VIDA UTIL (PESO 6) 0 PONTUAGAO X PESO 6 PARA FROTA ACIMA DA VIDA utiL| 0,00 NOTAG CUSTO (PESO2)| 0,80
PONTUAGAO PARA RENDIMENTO (PESO 4) 10 PONTUAGAO X PESO 4 PARA RENDIMENTO| 40,00
PONTUAGAO CALCULADA E NOTAS RESULTANTES - DESEMPENHO
PONTUAGAO CUMPRIMENTO VIAGEM (PESO 4) 8 PONTUAGAO X PESO 4 PARA CUMPRIMENTO DE VIAGEM| 32,00
PONTUAGAO CUMPRIMENTO FROTA (PESO 4) 10 PONTUAGAO X PESO 4 PARA CUMPRIMENTO DE FROTA| 40,00 NOTA 3 DESEMPENHO (PESO 4) 3,68
PONTUAGAO INDICE DE QUEBRAS (PESO 2) 10 PONTUAGAO X PESO 2 PARA INDICE DE QUAEBRA| 20,00
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Divisao de Avaliacao de Desempenho das Operadoras - DADO
SISTEMA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICACAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

DESEMPENHO E CUSTO OPERACIONAL DA PERMISSIONARIA SAO JUDAS TADEU TRANSPORTES LTDA. (SJT)

PARAMETROS OPERACIONAIS MES SEMESTRE
JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
CARACTERISTICAS DO SERVICO 12 QUINZENA | 2° QUINZENA| TOTAL |1° QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL | 12 QUINZENA| 22 QUINZENA| TOTAL [12 QUINZENA|2° QUINZENA| TOTAL |1° QUINZENA|2° QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA(2* QUINZENA| TOTAL TOTAL
VIAGENS ADMITIDAS 11.657,0 12.404,5 | 24.061,5 | 117095 | 12.238,5 | 23.948,0 | 11.8535 11.926,0 | 23.779,5| 11.940,0 | 12.6750 | 24.6150 | 11.389,0 | 11.517,5 | 22.906,5| 11.844,0 | 12.592,5 | 24.436,5 | 143.747,0
VIAGENS PROGRAMADAS 11.765,0 12.506,5 | 24.271,5| 11.8285 | 124135 | 24.242,0| 11.989,0 12.040,0 | 24.029,0| 12.060,5 | 12.782,0 | 24.842,5| 11.658,0 | 11.650,0 | 23.308,0 | 11.966,0 | 12.711,0 | 24.677,0 | 145.3700
PASSAGEIROS TRANSPORTADOS 856.427 910.247 |1.766.674| 907.268 | 912.927 |1.820.195| 918.238 911.911 |1.830.149| 938.175 | 976.177 |1.914.352| 906.348 | 854.581 |1.760.929| 925.717 | 853.216 |1.778.933| 10.871.232
FROTAS ADMITIDAS 1.468 1.568 3.036 1.528 1.593 3.121 1.557 1.553 3.110 1.556 1.649 3.205 1.566 1.488 3.054 1.549 1.624 3.173 18.699
FROTAS PROGRAMADAS 1.468 1.568 3.036 1.528 1.596 3.124 1.558 1.553 3.111 1.556 1.652 3.208 1.567 1.489 3.056 1.551 1.624 3.175 18.710
CARACTERISTICAS DA FROTA 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA | 12 QUINZENA| 22 QUINZENA| MEDIA [12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA(22 QUINZENA| MEDIA MEDIA
FROTA CADASTRADAS 120 121 121 121 116 119 118 118 118 116 116 116 116 116 116 116 116 116 118
QUEBRAS 113 107 122 121 143 128 122
FROTA ACIMA DA VIDA UTIL 56 57 57 57 57 57 57 56 57 56 56 56 56 56 56 56 56 56 56
S RENDIMENTO COMBUSTIVEL ADMITIDO N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C
IDADE MEDIA DA FROTA 5,850 5,900 5,875 5,940 6,190 6,065 6,120 6,120 6,120 6,250 6,290 6,270 6,330 6,370 6,350 6,420 6,460 6,440 6,19
J INDICES CALCULADOS DE CUSTO 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA | 12 QUINZENA| 22 QUINZENA| MEDIA [12 QUINZENA|2* QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA(22 QUINZENA| MEDIA MEDIA
T iNDICE (%) DA FROTA ACIMA DA VIDA UTIL 46,67 47,11 46,89 47,11 49,14 48,12 48,31 47,46 47,88 48,28 48,28 48,28 48,28 48,28 48,28 48,28 48,28 48,28 47,95
iNDICE RENDIMENTO COMBUSTIVEL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
INDICES CALCULADOS DE DESEMPENHO OPERACIONAL | 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| TOTAL [12 QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA [ 22 QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA[2® QUINZENA| TOTAL [12 QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL MEDIA
iNDICE DE CUMPRIMENTO DE VIAGEM 99,13 98,79 98,96 99,08 98,28 99,03 98,88
iNDICE DE CUMPRIMENTO DE FROTA 100,00 99,90 99,97 99,91 99,93 99,94 99,94
INDICE DE QUEBRAS DE VEICULOS 3,72 3,43 3,92 3,78 4,68 4,03 3,93
PONTUAGAO CALCULADA E NOTAS RESULTANTES - CUSTO
PONTUAGAO PARA IDADE MEDIA DA FROTA (PESO 1) 0 PONTUAGAO X PESO 1 DA IDADE MEDIA DA FROTA 0 NOTA 1CUSTO (PESO 1)| 0,00
PONTUAGAO PARA % VEIC. > VIDA UTIL (PESO 6) 0 PONTUAGAO X PESO 6 PARA FROTA ACIMA DA VIDA utiL| 0,00 NOTAG CUSTO (PESO2)| 0,80
PONTUAGAO PARA RENDIMENTO (PESO 4) 10 PONTUAGAO X PESO 4 PARA RENDIMENTO| 40,00
PONTUAGAO CALCULADA E NOTAS RESULTANTES - DESEMPENHO
PONTUAGAO CUMPRIMENTO VIAGEM (PESO 4) 8 PONTUAGAO X PESO 4 PARA CUMPRIMENTO DE VIAGEM| 32,00
PONTUAGAO CUMPRIMENTO FROTA (PESO 4) 10 PONTUAGAO X PESO 4 PARA CUMPRIMENTO DE FROTA| 40,00 NOTA 3 DESEMPENHO (PESO 4) 3,52
PONTUAGAO INDICE DE QUEBRAS (PESO 2) 8 PONTUAGAO X PESO 2 PARA INDICE DE QUAEBRA| 16,00
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Divisao de Avaliacao de Desempenho das Operadoras - DADO
SISTEMA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICACAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

DESEMPENHO E CUSTO OPERACIONAL DA PERMISSIONARIA VIAGAO MIRIM LTDA. (VML)

PARAMETROS OPERACIONAIS MES SEMESTRE
JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
CARACTERISTICAS DO SERVICO 12 QUINZENA | 2° QUINZENA| TOTAL |1° QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL | 12 QUINZENA| 22 QUINZENA| TOTAL [1° QUINZENA|2° QUINZENA| TOTAL |1° QUINZENA|2° QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA(2* QUINZENA| TOTAL TOTAL
VIAGENS ADMITIDAS 1.965,5 2.082,5 | 4.048,0 | 1.958,0 2.015,5 | 3.973,5 1.962,5 2.002,0 | 3.964,5 | 1.9835 2.086,0 | 4.069,5 | 1.924,0 1.844,0 | 37680 | 1.9415 1.907,5 | 3.849,0 | 236725
VIAGENS PROGRAMADAS 1.971,5 2.087,0 | 4.058,5 | 1.960,0 2.019,5 | 3.979,5 1.973,5 2.0045 | 3.978,0 | 1.990,0 2.095,5 | 4.0855 | 1.928,0 1.847,0 | 37750 | 1.9450 1.913,0 | 3.858,0 | 23.7345
PASSAGEIROS TRANSPORTADOS 132.366 127.408 | 259.774 | 141077 | 131996 | 273.073 | 137.928 144.242 | 282170 | 145.629 | 155.493 | 301.122 | 144.286 | 127.033 | 271.319 | 135768 | 110.525 | 246.293 | 1.633.751
FROTAS ADMITIDAS 289 303 592 298 299 597 299 299 598 299 312 611 287 271 558 289 278 567 3.523
FROTAS PROGRAMADAS 289 303 592 298 299 597 299 299 598 299 312 611 287 271 558 289 278 567 3.523
CARACTERISTICAS DA FROTA 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA | 12 QUINZENA| 22 QUINZENA| MEDIA [12 QUINZENA|2* QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA(22 QUINZENA| MEDIA MEDIA
FROTA CADASTRADAS 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 26 25 26 26 26 25
QUEBRAS 1 2 4 1 2
FROTA ACIMA DA VIDA UTIL 5 5 5 7 6 7 9 8 9 9 9 9 9 9 11 11 11 8
Vv RENDIMENTO COMBUSTIVEL ADMITIDO N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C N/C
IDADE MEDIA DA FROTA 4,980 5,020 5,000 5,060 5,110 5,085 5,150 5,190 5,170 5,230 5,270 5,250 5,230 4,960 5,095 5,000 5,040 5,020 5,10
INDICES CALCULADOS DE CUSTO 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA | 12 QUINZENA| 22 QUINZENA| MEDIA [12 QUINZENA|2 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA|22 QUINZENA| MEDIA |12 QUINZENA(2® QUINZENA| MEDIA MEDIA
L iNDICE (%) DA FROTA ACIMA DA VIDA UTIL 0,00 20,83 10,42 20,83 29,17 25,00 29,17 37,50 33,33 37,50 37,50 37,50 37,50 34,62 36,06 42,31 42,31 42,31 30,77
iNDICE RENDIMENTO COMBUSTIVEL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
INDICES CALCULADOS DE DESEMPENHO OPERACIONAL | 12 QUINZENA | 22 QUINZENA| TOTAL [12 QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA [ 22 QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA[22 QUINZENA| TOTAL [12 QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL |12 QUINZENA|22 QUINZENA| TOTAL MEDIA
iNDICE DE CUMPRIMENTO DE VIAGEM 99,74 99,85 99,66 99,61 99,81 99,77 99,74
iNDICE DE CUMPRIMENTO DE FROTA 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
INDICE DE QUEBRAS DE VEICULOS 0,17 0,34 0,00 0,65 0,18 0,00 0,22
PONTUAGAO CALCULADA E NOTAS RESULTANTES - CUSTO
PONTUAGAO PARA IDADE MEDIA DA FROTA (PESO 1) 0 PONTUAGAO X PESO 1 DA IDADE MEDIA DA FROTA 0 NOTA 1CUSTO (PESO 1){ 0,00
PONTUAGAO PARA % VEIC. > VIDA UTIL (PESO 6) 0 PONTUAGAO X PESO 6 PARA FROTA ACIMA DA VIDA utiL| 0,00 NOTAG CUSTO (PESO2)| 0,80
PONTUAGAO PARA RENDIMENTO (PESO 4) 10 PONTUAGAO X PESO 4 PARA RENDIMENTO| 40,00
PONTUAGAO CALCULADA E NOTAS RESULTANTES - DESEMPENHO
PONTUAGAO CUMPRIMENTO VIAGEM (PESO 4) 10 PONTUAGAO X PESO 4 PARA CUMPRIMENTO DE VIAGEM| 40,00
PONTUAGAO CUMPRIMENTO FROTA (PESO 4) 10 PONTUAGAO X PESO 4 PARA CUMPRIMENTO DE FROTA| 40,00 NOTA 3 DESEMPENHO (PESO 4) 4,00
PONTUAGAO INDICE DE QUEBRAS (PESO 2) 10 PONTUAGAO X PESO 2 PARA INDICE DE QUAEBRA| 20,00
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Geréncia de Informacéo e Pesquisa - GIPE
Divisao de Avaliagao de Desempenho das Operadoras - DADO
SISTEMA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICACAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

PENALIDADES FISCALIZADAS DA PERMISSIONARIA BORBOREMA IMPERAIL TRANSPORTE LTDA. (BOA)

R PESO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL SEMESTRE
MULTAS GRUPO | 2 1 1,00
MULTAS GRUPO I 2 4 3 2 7 3 6 25,00
MULTAS GRUPO Il 3 29 14 B 13 14 11 90,00
MULTAS GRUPO IV 4 3 2 1 6,00
MULTAS GRUPO V 5 6 1 1 8,00
MULTAS GRUPO VI 6 2 1 3,00
MULTAS GRUPO VIl 8 10 15 14 14 6 7 66,00
B |MuLTASGRUPO VI ) 0,00
ADVERTENCIA POR ESCRITO 10 5 5,00
O  |RETIRADADOVEICULO 16 17 15 5 20 10 1 68,00
SUSPENSAO DA OPERACAO 35
A [suBToTAL 68 52 33 60 34 25 272
MULTAS X PESO 489,00 431,00 233,00 489,00 261,00 117,00 2.020,00
FROTATOTAL MEDIA 433
TOTALI 467
PARAMETROS DE ESCRITORIO (PESO 6) JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL SEMESTRE
INFORMAGAQ APURADA 0 0 0 0 0 0 0,00
TOTALII 0,00
PONTUAGAO | (PESO4) | PONTUAGAO Il (PESO 6) NOTA 5 - PENALIDADE
PONTUAGAO CALCULADA E NOTA RESULTANTE (FISCALIZAGAO) (ESCRITORIO) FEMTUAGAOEERAL (PESO 15)
0,00 10,00 6,00 0,90
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Divisao de Avaliagao de Desempenho das Operadoras - DADO

SISTEMA DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICAGAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

PENALIDADES FISCALIZADAS DA PERMISSIONARIA CAXANGA EMPRESA DE TRANSPORTE COLETIVO S.A. (CAX)

PARAMETR‘stDS%FJ)SCAL'ZACAO PESO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL SEMESTRE
MULTAS GRUPO | 2 0,00
MULTAS GRUPO I 2 3 4 6 1 4 18,00
MULTAS GRUPO llI 3 1 6 6 13,00
MULTAS GRUPO IV 4 3 5 1 9,00
MULTAS GRUPO V 5 1 1 2,00
MULTAS GRUPO VI 6 2 2,00
MULTAS GRUPO VI 8 1 1,00
MULTAS GRUPO VIl 9 0,00
C [ OVERTENCIA POR ESCAITO 10 0,00
A [RETIRADADO VEICULO 16 4 7 3 8 6 1 29,00
SUSPENSAO DA OPERACAO 35
X [sus-ToTAL 12 12 16 17 6 11 74
MULTAS X PESO 95,00 123,00 92,00 157,00 96,00 42,00 605,00
FROTATOTAL MEDIA 360
TOTALI 1,68
PABETRES BE ;SCR'TOR'O (F=:9 JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL SEMESTRE
INFORMAGAO APURADA 0 0 0 0 0 0 0,00
TOTALII 0,00
PONTUAGAO CALCULADA E NOTA RESULTANTE Po»:;gﬁ(\:iALg\gz\ng Y Po»ugggéﬁggg)so o | pontuncroceRaL | NOTA (?DEZEDN;})IDADE
4,00 10,00 7,60 1,14
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Divisao de Avaliagao de Desempenho das Operadoras - DADO

SISTEMA DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICAGAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

PENALIDADES FISCALIZADAS DA PERMISSIONARIA CONSORCIO RECIFE DE TRANSPORTE (CSR)

PARAMETR?EEDS%FJ)SCALIZACAO PESO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL SEMESTRE
MULTAS GRUPO | 2 0,00
MULTAS GRUPO I 2 3 1 1 5,00
MULTAS GRUPO Il 3 0,00
MULTAS GRUPO IV 4 0,00
MULTAS GRUPO V 5 0,00
MULTAS GRUPO VI 6 1 1,00
MULTAS GRUPO VIl 8 0,00
MULTAS GRUPO VIl ° 0,00
C  [overmenciaror Eschio 10 0,00
g [RETIRADADO VEICULO 16 4 2 0 2 1 0 8,00
SUSPENSAO DA OPERACAO 35
R [suBToTAL 5 5 0 3 1 1 15
MULTAS X PESO 70,00 38,00 0,00 34,00 16,00 2,00 160,00
FROTATOTAL MEDIA 200
TOTALI 0,80
PARAMETROS DE ESCRITORIO (PESO 6) JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL SEMESTRE
INFORMAGAO APURADA 0 0 0 0 0 0 0,00
TOTALI 0,00

PONTUAGCAO CALCULADA E NOTA RESULTANTE

PONTUAGAO | (PESO 4)
(FISCALIZAGAO)

PONTUAGAO Il (PESO 6)
(ESCRITORIO)

PONTUACAO GERAL

NOTA 5 - PENALIDADE
(PESO 1,5)

10,00

10,00

10,00

1,50
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SISTEMA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICACAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

PENALIDADES FISCALIZADAS DA PERMISSIONARIA METROPOLITANA EMPRESA DE TRANSPORTE COLETIVO S.A. (EME)

PARAMETR‘stDS%FJ)SCAL'ZACAO PESO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL SEMESTRE
MULTAS GRUPO | 2 0,00
MULTAS GRUPO I 2 1 1 1 3,00
MULTAS GRUPO llI 3 3 2 1 6 3 15,00
MULTAS GRUPO IV 4 1 3 2 5,00
MULTAS GRUPO V 5 2 2 5,00
MULTAS GRUPO VI 6 2 2 4,00
MULTAS GRUPO VI 8 1 1 1 3,00

E|MuLmAsGRUPOVI 9 0,00
ADVERTENCIA POR ESCRITO 10 0,00
RETIRADA DO VEICULO 16 8 11 9 5 5 0 38,00
SUSPENSAO DA OPERACAO 35

E [susToTAL 12 20 13 18 6 6 75
MULTAS X PESO 145,00 218,00 159,00 132,00 88,00 19,00 761,00

FROTATOTAL MEDIA 376
TOTALI 2,02
PABETRES BE ;SCR'TOR'O (F=:9 JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL SEMESTRE
INFORMAGAO APURADA 0 0 0 0 0 0 0,00
TOTALII 0,00
PONTUAGAO | (PESO4) | PONTUAGAO Il (PESO 6) NOTA 5 - PENALIDADE
PONTUAGAO CALCULADA E NOTA RESULTANTE (FISCALIZAGAO) (ESCRITORIO) FONMIUAERO EHRAL (PESO 1,5)
0,00 10,00 6,00 0,90
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SISTEMA DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICAGAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

PENALIDADES FISCALIZADAS DA PERMISSIONARIA TRANSPORTADORA GLOBO LTDA. (GLO)

PARAMETR‘stDS%FJ)SCAL'ZACAO PESO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL SEMESTRE
MULTAS GRUPO | 2 0,00
MULTAS GRUPO I 2 2 1 1 1 1 6,00
MULTAS GRUPO llI 3 0,00
MULTAS GRUPO IV 4 1 1,00
MULTAS GRUPO V 5 0,00
MULTAS GRUPO VI 6 0,00
MULTAS GRUPO VI 8 0,00
MULTAS GRUPO VIl 9 0,00
ADVERTENCIA POR ESCRITO 10 0,00

| [RETIRADADO VEICULO 16 1 0 3 2 1 0 7,00
SUSPENSAO DA OPERACAO 35
SUB-TOTAL 1 3 4 3 2 1 14
MULTAS X PESO 16,00 8,00 50,00 34,00 18,00 2,00 128,00
FROTATOTAL MEDIA 157
TOTALI 0,81
PABETRES BE ;SCR'TOR'O (F=:9 JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL SEMESTRE
INFORMAGAO APURADA 0 0 0 0 0 0 0,00
TOTALII 0,00
PONTUAGAO CALCULADA E NOTA RESULTANTE Po»:;gﬁ(\:iALg\gz\ng Y Po»ugggéﬁggg)so o | pontuncroceRaL | NOTA (?DEZEDN;})IDADE
10,00 10,00 10,00 1,50

Av. Alfredo Lisboa, s/n° - Recife Antigo - Recife/PE
Armazém 13 - CEP 50030-150
CNPJ 10.309.806/0001-10 - www.granderecife.pe.gov.br
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RCIO DE TRANSPORTE

Geréncia de Informacéo e Pesquisa - GIPE

Divisao de Avaliagao de Desempenho das Operadoras - DADO

SISTEMA DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICAGAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

PENALIDADES FISCALIZADAS DA PERMISSIONARIA SAO JUDAS TADEU TRANSPORTES LTDA. (SJT)

PARAMETR‘stDS%FJ)SCAL'ZACAO PESO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL SEMESTRE
MULTAS GRUPO | 2 0,00
MULTAS GRUPO I 2 1 1,00
MULTAS GRUPO llI 3 7 3 2 3 2 2 19,00
MULTAS GRUPO IV 4 0,00
MULTAS GRUPO V 5 0,00
MULTAS GRUPO VI 6 0,00
MULTAS GRUPO VI 8 1 2 3,00
MULTAS GRUPO VIl 9 0,00
S [ ADVERTENGIA POR ESCRITO 10 0,00
J  [RETIRADADO VEICULO 16 1 0 1 0 1 0 3,00
SUSPENSAO DA OPERACAO 35
T [susToraL 8 4 6 3 3 2 26
MULTAS X PESO 37,00 17,00 40,00 9,00 22,00 6,00 131,00
FROTATOTAL MEDIA 118
TOTALI 111
PABETRES BE ;SCR'TOR'O (F=:9 JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL SEMESTRE
INFORMAGAO APURADA 0 0 0 0 0 0 0,00
TOTALII 0,00
PONTUAGAO CALCULADA E NOTA RESULTANTE Po»:;gﬁ(\:iALg\gz\ng Y Po»ugggéﬁggg)so o | pontuncroceRaL | NOTA (?DEZEDN;})IDADE
8,00 10,00 9,20 1,38

Av. Alfredo Lisboa, s/n° - Recife Antigo - Recife/PE

Armazém 13 - CEP 50030-150
CNPJ 10.309.806/0001-10 - www.grandere
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Geréncia de Informacao e Pesquisa - GIPE
Divisdo de Avaliagao de Desempenho das Operadoras - DADO
SISTEMA DE AVALIAGCAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICACAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

PENALIDADES FISCALIZADAS DA PERMISSIONARIA VIACAO MIRIM LTDA. (VML)

PARAMETR‘?gEDS%FJ)SCAL'ZACAO PESO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL SEMESTRE
MULTAS GRUPO | 2 0,00
MULTAS GRUPO Il 2 0,00
MULTAS GRUPO lll 3 1 1,00
MULTAS GRUPO IV 4 0,00
MULTAS GRUPO V 5 0,00
MULTAS GRUPO VI 6 0,00
MULTAS GRUPO VI 8 0,00

\/  |MULTAS GRUPOVIN 9 0,00
ADVERTENCIA POR ESCRITO 10 0,00
RETIRADA DO VEICULO 16 0 0 1 0 0 0 1,00
SUSPENSAO DA OPERACAQ 35

L [sus-ToTAL 0 0 2 0 0 0 2
MULTAS X PESO 0,00 0,00 19,00 0,00 0,00 0,00 19,00

FROTA TOTAL MEDIA 25
TOTALI 0,78
RARANEIRCOSRE BE)SCR'TOR'O (=0 JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL SEMESTRE
INFORMAGAO APURADA 0 0 0 0 0 0 0,00
TOTAL I 0,00
PONTUAGAO | (PESO4) | PONTUAGAO Il (PESO 6) . NOTA 5 - PENALIDADE
PONTUAGAO CALCULADA E NOTA RESULTANTE (FISCALIZAGAO) (ESCRITORIO) RN OEEIL (PESO 15)
10,00 10,00 10,00 1,50
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CONSORCIO DE TRANSPORTE

Geréncia de Informacéo e Pesquisa - GIPE
Divisdo de Avaliagdo de Desempenho das Operadoras - DADO

GRANDE A(RECIFE

SISTEMA DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICAGAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

RECLAMAGCOES DA CENTRAL E DAS COMUNIDADES DA PERMISSIONARIA BORBOREMA IMPERAIL TRANSPORTE LTDA. (BOA)

FARANETIRGS (A [HEELA REeIEs = PESO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO MEDIA (VM1) QUANTIDADE (RECL1) | QUANTIDADE RECL1 X PESO
CENTRAL (PESO 2) 2

ALTERAGAO DE ITINERARIO 3 2 8 13 16 7 11 9,00 27,00 54,00
COBRANCA INDEVIDA DA PASSAGEM 2 2 1 1,50 3,00 6,00
DEF.DE LIMPEZA DO VEICULO 2 1 1 1 1,00 2,00 4,00

DEF. DE MANUTENGAO 3 14 6 9 11 17 19 12,50 37,50 75,00

DIRIGIR PERIGOSAMENTE 3 10 18 16 17 14 13 14,00 42,00 84,00

FALTA DE SEGURANGA DO VEICULO 3 3 3 11 6 2 6 6,50 19,50 39,00

NAO CUMPRIMENTO DOS QHs 3 52 70 55 42 51 44 56,00 168,00 336,00

QUEIMA DE PARADAS 3 161 189 199 184 141 110 154,50 463,50 927,00
RECUSA DE PASSES / BILHETES 2 0,00 0,00 0,00
B RETENCAO DE TROCO 2 1 1,00 2,00 4,00

TOTALI 245 295 304 277 234 203 253,50 764,50 1.529,00
0 PARAM(ZE&RAS;EQEQEF%QAWQ)CGES ° PESO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO MEDIA (VM2) QUANTIDADE (RECL2) | QUANTIDADE fECLZ SEESC)

A NAO CUMPRIMENTO DE QH's 3 0,00 0,00 0,00
EXCESSO DE LOTACAO 2 0,00 0,00 0,00
QUEIMA DE PARADA 2 0,00 0,00 0,00
SOLIC. DE RETIRADA DA EMP. 4 0,00 0,00 0,00
NAO CUMPRIMENTO ITINERARIO 2 0,00 0,00 0,00
FALTA DE CONSERVACAO 2 0,00 0,00 0,00
FALTA DE URBANIDADE 2 0,00 0,00 0,00
TOTAL Il 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00

TOTAL DE RECLAMACAO PONDERADA - TOTAL | (PESO 2) + TOTAL Il (PESO 4) 254,83

PASSAGEIRO TOTAL DO | PASSAGEIRO TOTAL DA | TOTAL DE RECLAMAGAO [ (1o oo oo e by o0 PERCENTUAL DE PONTUAGAO NOTA 4 - RECLAMAGAO
PARAMETROS DAS RECLAMAGOES APURADAS / PARAMETROS DA DEMANDA REGISTRADA / NOTA RESULTANTE SISTEMA EMPRESA PONDERADA REFERENCIA (PESO 1,0)

117.908.999 31.113.271 628,83 165,9336 -53,58 0,00 0,00

Av. Alfredo Lisboa, s/n° - Recife Antigo - Recife/PE
Armazém 13 - CEP 50030-150
CNPJ 10.309.806/0001-10 - www.granderecife.pe.gov.br
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RECIFE

CONSORCIO DE TRANSPORTE

GRANDE)\
A

Geréncia de Informacéo e Pesquisa - GIPE
Divisdo de Avaliagdo de Desempenho das Operadoras - DADO

SISTEMA DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICAGAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DRZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

RECLAMAGOES DA CENTRAL E DAS COMUNIDADES DA PERMISSIONARIA CAXANGA EMPRESA DE TRANSPORTE COLETIVO S.A. (CAX)

R EIRES PSRRI - PESO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO MEDIA (VM1) QUANTIDADE (ReCL1) | QUANTIDADE RECL1 X PESO
CENTRAL (PESO 2) 2
ALTERAGAO DE ITINERARIO 3 4 3 1 2 7 2 4,00 12,00 24,00
COBRANGA INDEVIDA DA PASSAGEM 2 1 3 1 2,00 4,00 8,00
DEF.DE LIMPEZA DO VEICULO 2 1 1 1 1,00 2,00 4,00
DEF. DE MANUTENGAO 3 6 3 3 7 17 6 10,00 30,00 60,00
DIRIGIR PERIGOSAMENTE 3 5 7 8 10 14 8 9,50 28,50 57,00
FALTA DE SEGURANGA DO VEICULO 3 1 5 1 0 2 3 2,50 7,50 15,00
NAO CUMPRIMENTO DOS QHs 3 20 29 30 2 51 11 31,00 93,00 186,00
QUEIMA DE PARADAS 3 70 67 66 93 141 62 101,50 304,50 609,00
RECUSA DE PASSES / BILHETES 2 0,00 0,00 0,00
C RETENGAO DE TROCO 2 0,00 0,00 0,00
A TOTALI 107 115 110 137 234 92 163,00 481,50 963,00
X PO A (EF%;g' :\)C e PESO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO MEDIA (VM2) QUANTIDADE (RECL2) | QUANTIPADE RECL2 X PESO
NAO CUMPRIMENTO DE QH's 3 0,00 0,00 0,00
EXCESSO DE LOTACAO 2 0,00 0,00 0,00
QUEIMA DE PARADA 2 0,00 0,00 0,00
SOLIC. DE RETIRADA DA EMP. 4 0,00 0,00 0,00
NAO CUMPRIMENTO ITINERARIO 2 0,00 0,00 0,00
FALTA DE CONSERVACAO 2 0,00 0,00 0,00
FALTA DE URBANIDADE 2 0,00 0,00 0,00
TOTAL Il 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00
TOTAL DE RECLAMACAO PONDERADA - TOTAL | (PESO 2) + TOTAL Il (PESO 4) 160,50
PARAMETROS DAS RECLAMAGOES APURADAS / PARAMETROS DA DEMANDA REGISTRADA / NOTA RESULTANTE e stema | P CrResa o | ™™ poNpErDA | INoice oE Rererenca | PRGN PONTUAGRO o ?PER‘S%C%';AACAO
117.908.999 22.987.419 628,83 122,5967 -30,92 0,00 0,00

Av. Alfredo Lisboa, s/n° - Recife Antigo - Recife/PE
Armazém 13 - CEP 50030-150
CNPJ 10.309.806/0001-10 - www.granderecife.pe.gov.br
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GRANDE)\

RECIFE

CONSORCIO DE TRANSPORTE

Geréncia de Informacéo e Pesquisa - GIPE

Divisdo de Avaliagdo de Desempenho das Operadoras - DADO

SISTEMA DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICAGAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

RECLAMAGCOES DA CENTRAL E DAS COMUNIDADES DA PERMISSIONARIA CONSORCIO RECIFE DE TRANSPORTE (CSR)

w

R EIRES PSRRI - PESO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO MEDIA (VM1) QUANTIDADE (ReCL1) | QUANTIDADE RECL1 X PESO
CENTRAL (PESO 2) 2

ALTERAGAO DE ITINERARIO 3 3 2 2,50 7,50 15,00
COBRANGA INDEVIDA DA PASSAGEM 2 0,00 0,00 0,00
DEF.DE LIMPEZA DO VEICULO 2 1 1,00 2,00 4,00
DEF. DE MANUTENGAO 3 1 6 1 6 1 1 3,50 10,50 21,00
DIRIGIR PERIGOSAMENTE 3 6 4 9 3 11 7,00 21,00 42,00
FALTA DE SEGURANGA DO VEICULO 3 9 2 2 4 1 2 5,00 15,00 30,00
NAO CUMPRIMENTO DOS QHs 3 20 7 8 1 9 8 10,50 31,50 63,00

QUEIMA DE PARADAS 3 2 20 34 15 17 24,50 73,50 147,00
RECUSA DE PASSES / BILHETES 2 0,00 0,00 0,00
RETENGAO DE TROCO 2 0,00 0,00 0,00

TOTALI a1 49 38 54 31 39 42,50 161,00 322,00

PO A (EF%;g' :\)C e PESO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO MEDIA (VM2) QUANTIDADE (RECL2) | QUANTIPADE RECL2 X PESO

NAO CUMPRIMENTO DE QH's 3 0,00 0,00 0,00
EXCESSO DE LOTACAO 2 0,00 0,00 0,00
QUEIMA DE PARADA 2 0,00 0,00 0,00
SOLIC. DE RETIRADA DA EMP. 4 0,00 0,00 0,00
NAO CUMPRIMENTO ITINERARIO 2 0,00 0,00 0,00
FALTA DE CONSERVACAO 2 0,00 0,00 0,00
FALTA DE URBANIDADE 2 0,00 0,00 0,00
TOTAL Il 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00

TOTAL DE RECLAMACAO PONDERADA - TOTAL | (PESO 2) + TOTAL Il (PESO 4) 53,67

PARAMETROS DAS RECLAMAGOES APURADAS / PARAMETROS DA DEMANDA REGISTRADA / NOTA RESULTANTE e stema | P CrResa o | ™™ poNpErDA | INoice oE Rererenca | PRGN PONTUAGRO o ?PER‘S%C%';AACAO

117.908.999 11.664.711 628,83 62,2103 13,73 4,00 0,40

Av. Alfredo Lisboa, s/n° - Recife Antigo - Recife/PE

Armazém 13 - CEP 50030-150

CNPJ 10.309.806/0001-10 - www.granderecife.pe.gov.br
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CONSORCIO DE TRANSPORTE

GRANDE)\
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Geréncia de Informacéo e Pesquisa - GIPE
Divisdo de Avaliagdo de Desempenho das Operadoras - DADO

SISTEMA DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICAGAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

RECLAMAGCOES DA CENTRAL E DAS COMUNIDADES DA PERMISSIONARIA METROPOLITANA EMPRESA DE TRANSPORTE COLETIVO S.A. (EME)

R EIRES PSRRI - PESO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO MEDIA (VM1) QUANTIDADE (ReCL1) | QUANTIDADE RECL1 X PESO
CENTRAL (PESO 2) 2

ALTERAGAO DE ITINERARIO 3 2 3 2 3 1 2,00 6,00 12,00
COBRANGA INDEVIDA DA PASSAGEM 2 1 1,00 2,00 4,00
DEF.DE LIMPEZA DO VEICULO 2 1 1,00 2,00 4,00

DEF. DE MANUTENGAO 3 6 7 7 14 4 7 9,00 27,00 54,00

DIRIGIR PERIGOSAMENTE 3 4 7 9 13 13 3 8,00 24,00 48,00

FALTA DE SEGURANGA DO VEICULO 3 7 2 1 2 4,00 12,00 24,00

NAO CUMPRIMENTO DOS QHs 3 29 a7 37 32 24 a1 30,50 91,50 183,00

QUEIMA DE PARADAS 3 40 46 46 54 48 35 44,50 133,50 267,00
RECUSA DE PASSES / BILHETES 2 0,00 0,00 0,00
E RETENGAO DE TROCO 2 0,00 0,00 0,00

TOTALI 81 107 101 118 93 78 98,00 298,00 596,00

E PO A (EF%;g' :\)C e PESO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO MEDIA (VM2) QUANTIDADE (RECL2) | QUANTIPADE RECL2 X PESO

NAO CUMPRIMENTO DE QH's 3 0,00 0,00 0,00
EXCESSO DE LOTACAO 2 0,00 0,00 0,00
QUEIMA DE PARADA 2 0,00 0,00 0,00
SOLIC. DE RETIRADA DA EMP. 4 0,00 0,00 0,00
NAO CUMPRIMENTO ITINERARIO 2 0,00 0,00 0,00
FALTA DE CONSERVACAO 2 0,00 0,00 0,00
FALTA DE URBANIDADE 2 0,00 0,00 0,00
TOTAL Il 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00

TOTAL DE RECLAMACAO PONDERADA - TOTAL | (PESO 2) + TOTAL Il (PESO 4) 99,33

PARAMETROS DAS RECLAMAGOES APURADAS / PARAMETROS DA DEMANDA REGISTRADA / NOTA RESULTANTE e stema | P CrResa o | ™™ poNpErDA | INoice oE Rererenca | PRGN PONTUAGRO o ?PER‘S%C%';AACAO

117.908.999 30.908.816 628,83 164,8432 39,74 8,00 0,80

Av. Alfredo Lisboa, s/n° - Recife Antigo - Recife/PE
Armazém 13 - CEP 50030-150
CNPJ 10.309.806/0001-10 - www.granderecife.pe.gov.br
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GRANDE)\
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Geréncia de Informacéo e Pesquisa - GIPE
Divisdo de Avaliagdo de Desempenho das Operadoras - DADO

SISTEMA DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICAGAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

RECLAMAGOES DA CENTRAL E DAS COMUNIDADES DA PERMISSIONARIA TRANSPORTADORA GLOBO LTDA. (GLO)
R EIRES PSRRI - PESO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO MEDIA (VM1) QUANTIDADE (ReCL1) | QUANTIDADE RECL1 X PESO
CENTRAL (PESO 2) 2

ALTERAGAO DE ITINERARIO 3 0,00 0,00 0,00
COBRANGA INDEVIDA DA PASSAGEM 2 1 1,00 2,00 4,00
DEF.DE LIMPEZA DO VEICULO 2 0,00 0,00 0,00
DEF. DE MANUTENGAO 3 1 2 3 2 2,00 6,00 12,00
DIRIGIR PERIGOSAMENTE 3 1 2 3 5 3 2 3,00 9,00 18,00
FALTA DE SEGURANGA DO VEICULO 3 2 3 2 2,50 7,50 15,00
NAO CUMPRIMENTO DOS QHs 3 1 0 2 2 2 4 2,00 6,00 12,00
QUEIMA DE PARADAS 3 12 11 14 14 17 12 14,00 42,00 84,00
RECUSA DE PASSES / BILHETES 2 0,00 0,00 0,00
RETENGAO DE TROCO 2 0,00 0,00 0,00

L TOTALI 14 13 20 25 29 2 21,00 72,50 145,00

PO A (EF%;g' :\)C e PESO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO MEDIA (VM2) QUANTIDADE (RECL2) | QUANTIPADE RECL2 X PESO

NAO CUMPRIMENTO DE QH's 3 0,00 0,00 0,00
EXCESSO DE LOTACAO 2 0,00 0,00 0,00
QUEIMA DE PARADA 2 0,00 0,00 0,00
SOLIC. DE RETIRADA DA EMP. 4 0,00 0,00 0,00
NAO CUMPRIMENTO ITINERARIO 2 0,00 0,00 0,00
FALTA DE CONSERVACAO 2 0,00 0,00 0,00
FALTA DE URBANIDADE 2 0,00 0,00 0,00
TOTAL Il 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00

TOTAL DE RECLAMACAO PONDERADA - TOTAL | (PESO 2) + TOTAL Il (PESO 4) 24,17

PARAMETROS DAS RECLAMAGOES APURADAS / PARAMETROS DA DEMANDA REGISTRADA / NOTA RESULTANTE e stema | P CrResa o | ™™ poNpErDA | INoice oE Rererenca | PRGN PONTUAGRO o ?PER‘S%C%';AACAO

117.908.999 8.729.799 628,83 46,5578 48,09 10,00 1,00

Av. Alfredo Lisboa, s/n° - Recife Antigo - Recife/PE
Armazém 13 - CEP 50030-150
CNPJ 10.309.806/0001-10 - www.granderecife.pe.gov.br
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Geréncia de Informacéo e Pesquisa - GIPE
Divisdo de Avaliagdo de Desempenho das Operadoras - DADO

SISTEMA DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICAGAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

RECLAMAGCOES DA CENTRAL E DAS COMUNIDADES DA PERMISSIONARIA SAO JUDAS TADEU TRANSPORTES LTDA. (SJT)

R EIRES PSRRI - PESO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO MEDIA (VM1) QUANTIDADE (ReCL1) | QUANTIDADE RECL1 X PESO
CENTRAL (PESO 2) 2
ALTERAGAO DE ITINERARIO 3 2 1 1 1 1 1,50 4,50 9,00
COBRANGA INDEVIDA DA PASSAGEM 2 1 1,00 2,00 4,00
DEF.DE LIMPEZA DO VEICULO 2 1 1,00 2,00 4,00
DEF. DE MANUTENGAO 3 7 1 2 2 4 1 4,00 12,00 24,00
DIRIGIR PERIGOSAMENTE 3 2 1 4 1 1 3 2,50 7,50 15,00
FALTA DE SEGURANGA DO VEICULO 3 3 1 2 3 2,00 6,00 12,00
NAO CUMPRIMENTO DOS QHs 3 7 17 6 10 13 11 11,50 34,50 69,00
QUEIMA DE PARADAS 3 12 15 13 18 9 15 13,50 40,50 81,00
RECUSA DE PASSES / BILHETES 2 0,00 0,00 0,00
S RETENGAO DE TROCO 2 0,00 0,00 0,00
] TOTALI 34 36 28 35 28 a1 32,00 109,00 218,00
T PO A (EF%;g' :\)C e PESO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO MEDIA (VM2) QUANTIDADE (RECL2) | QUANTIPADE RECL2 X PESO
NAO CUMPRIMENTO DE QH's 3 0,00 0,00 0,00
EXCESSO DE LOTACAO 2 0,00 0,00 0,00
QUEIMA DE PARADA 2 0,00 0,00 0,00
SOLIC. DE RETIRADA DA EMP. 4 0,00 0,00 0,00
NAO CUMPRIMENTO ITINERARIO 2 0,00 0,00 0,00
FALTA DE CONSERVACAO 2 0,00 0,00 0,00
FALTA DE URBANIDADE 2 0,00 0,00 0,00
TOTAL Il 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00
TOTAL DE RECLAMACAO PONDERADA - TOTAL | (PESO 2) + TOTAL Il (PESO 4) 36,33
PARAMETROS DAS RECLAMAGOES APURADAS / PARAMETROS DA DEMANDA REGISTRADA / NOTA RESULTANTE e stema | P CrResa o | ™™ poNpErDA | INoice oE Rererenca | PRGN PONTUAGRO o ?PER‘S%C%';AACAO
117.908.999 10.871.232 628,83 57,9786 37,33 8,00 0,80

Av. Alfredo Lisboa, s/n° - Recife Antigo - Recife/PE
Armazém 13 - CEP 50030-150
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Geréncia de Informacéo e Pesquisa - GIPE
Divisdo de Avaliagdo de Desempenho das Operadoras - DADO

SISTEMA DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICAGAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

RECLAMAGCOES DA CENTRAL E DAS COMUNIDADES DA PERMISSIONARIA VIAGAO MIRIM LTDA. (VML)

R EIRES PSRRI - PESO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO MEDIA (VM1) QUANTIDADE (ReCL1) | QUANTIDADE RECL1 X PESO
CENTRAL (PESO 2) 2

ALTERAGAO DE ITINERARIO 3 0,00 0,00 0,00
COBRANGA INDEVIDA DA PASSAGEM 2 0,00 0,00 0,00
DEF.DE LIMPEZA DO VEICULO 2 0,00 0,00 0,00
DEF. DE MANUTENGAO 3 0,00 0,00 0,00
DIRIGIR PERIGOSAMENTE 3 0,00 0,00 0,00
FALTA DE SEGURANGA DO VEICULO 3 0,00 0,00 0,00
NAO CUMPRIMENTO DOS QHs 3 0,00 0,00 0,00
QUEIMA DE PARADAS 3 0,00 0,00 0,00
RECUSA DE PASSES / BILHETES 2 0,00 0,00 0,00
Vv RETENGAO DE TROCO 2 0,00 0,00 0,00
TOTALI 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00

L PO A (EF%;g' :\)C e PESO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO MEDIA (VM2) QUANTIDADE (RECL2) | QUANTIPADE RECL2 X PESO
NAO CUMPRIMENTO DE QH's 3 0,00 0,00 0,00
EXCESSO DE LOTACAO 2 0,00 0,00 0,00
QUEIMA DE PARADA 2 0,00 0,00 0,00
SOLIC. DE RETIRADA DA EMP. 4 0,00 0,00 0,00
NAO CUMPRIMENTO ITINERARIO 2 0,00 0,00 0,00
FALTA DE CONSERVACAO 2 0,00 0,00 0,00
FALTA DE URBANIDADE 2 0,00 0,00 0,00
TOTAL Il 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00
TOTAL DE RECLAMACAO PONDERADA - TOTAL | (PESO 2) + TOTAL Il (PESO 4) 0,00

PARAMETROS DAS RECLAMAGOES APURADAS / PARAMETROS DA DEMANDA REGISTRADA / NOTA RESULTANTE e stema | P CrResa o | ™™ poNpErDA | INoice oE Rererenca | PRGN PONTUAGRO o ?PER‘S%C%';AACAO

117.908.999 1.633.751 628,83 8,7131 100,00 10,00 1,00

Av. Alfredo Lisboa, s/n° - Recife Antigo - Recife/PE
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Divisao de Avaliacdo de Desempenho das Operadoras - DADO
SISTEMA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICACAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

INSTALAGCAO E GARAGEM DA PERMISSIONARIA BORBOREMA IMPERAIL TRANSPORTE LTDA. (BOA)

PARAMETROS DA INSTALGAO DA GARAGEM (PESO 0,5)
AREA (M2 AREA/VEICULO (M2/ONIBUS PONTUAGAO NOTA
ESTACIONAMENTO (PESO 4) (M2) ( ) C
B 46.672,91 107,79 10 40
R AREA (M2 FROTA MEDIA PONTUAGAO NOTA
(O  |ADMINISTRAGAO (PESO 1,5) (M2) C
2.473,02 433,00 10,00 15
AREA (M2 AREA/VEICULO (M2/ONIBUS PONTUAGAO NOTA
A  |OFICINA (PESO 3) (M2) ( ) C
5.862,86 13,54 10 30,00
DORMITORIO SANITARIO ARMARIO PONTUAGAO NOTA
ALOJAMENTO (PESO 1,5) C
SIM SIM SIM 10,00 15,00
NOTA 2 (PESO 0,5) 0,50
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Divisao de Avaliacdo de Desempenho das Operadoras - DADO
SISTEMA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICACAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

INSTALAGCAO E GARAGEM DA PERMISSIONARIA CAXANGA EMPRESA DE TRANSPORTE COLETIVO S.A. (CAX)

PARAMETROS DA INSTALGAO DA GARAGEM (PESO 0,5)
AREA (M2 AREA/VEICULO (M2/ONIBUS PONTUAGAO NOTA
ESTACIONAMENTO (PESO 4) (M2) ( ) C
C 31.010,90 86,26 10 40
R AREA (M2 FROTA MEDIA PONTUAGAO NOTA
A  |ADMINISTRAGAO (PESO 1,5) (M2) C
923,31 359,50 10,00 15
AREA (M2 AREA/VEICULO (M2/ONIBUS PONTUAGAO NOTA
X  |OFICINA (PESO 3) (M2) ( ) C
2.947,38 8,20 8 24,00
DORMITORIO SANITARIO ARMARIO PONTUAGAO NOTA
ALOJAMENTO (PESO 1,5) C
SIM SIM SIM 10,00 15,00
NOTA 2 (PESO 0,5) 0,47
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INSTALAGAO E GARAGEM DA PERMISSIONARIA CONSORCIO RECIFE DE TRANSPORTE (CSR)

PARAMETROS DA INSTALGAO DA GARAGEM (PESO 0,5)
AREA (M2 AREA/VEICULO (M2/ONIBUS PONTUAGAO NOTA
ESTACIONAMENTO (PESO 4) (M2) ( ) C
C 17.904,20 89,56 10 40
R AREA (M2 FROTA MEDIA PONTUAGAO NOTA
S  |ADMINISTRAGAO (PESO 1,5) (M2) C
872,34 199,92 10,00 15
AREA (M2 AREA/VEICULO (M2/ONIBUS PONTUAGAO NOTA
R |oFiciNA(PESO 3) (M2) ( ) C
3.181,65 15,91 10 30,00
DORMITORIO SANITARIO ARMARIO PONTUAGAO NOTA
ALOJAMENTO (PESO 1,5) C
SIM SIM SIM 10,00 15,00
NOTA 2 (PESO 0,5) 0,50
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INSTALAGCAO E GARAGEM DA PERMISSIONARIA METROPOLITANA EMPRESA DE TRANSPORTE COLETIVO S.A. (EME)

PARAMETROS DA INSTALGAO DA GARAGEM (PESO 0,5)
AREA (M2 AREA/VEICULO (M2/ONIBUS PONTUAGAO NOTA
ESTACIONAMENTO (PESO 4) (M2) ( ) C
E 30.401,08 80,84 10 40
R AREA (M2 FROTA MEDIA PONTUAGAO NOTA
ADMINISTRAGAO (PESO 1,5) (M2) C
2.002,12 376,08 10,00 15
AREA (M2 AREA/VEICULO (M2/ONIBUS PONTUAGAO NOTA
E |oFICINA (PESO 3) (M2) ( ) C
4.106,25 10,92 10 30,00
DORMITORIO SANITARIO ARMARIO PONTUAGAO NOTA
ALOJAMENTO (PESO 1,5) C
SIM SIM SIM 10,00 15,00
NOTA 2 (PESO 0,5) 0,50
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SISTEMA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICACAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

INSTALAGCAO E GARAGEM DA PERMISSIONARIA TRANSPORTADORA GLOBO LTDA. (GLO)

PARAMETROS DA INSTALGAO DA GARAGEM (PESO 0,5)
AREA (M2 AREA/VEICULO (M2/ONIBUS PONTUAGAO NOTA
ESTACIONAMENTO (PESO 4) (M2) ( ) C
12.170,00 77,47 8 40
R AREA (M2 FROTA MEDIA PONTUAGAO NOTA
L  [ADMINISTRAGAO (PESO 1,5) (M2) C
500,62 157,08 10,00 15
AREA (M2 AREA/VEICULO (M2/ONIBUS PONTUAGAO NOTA
OFICINA (PESO 3) (M2) ( ) C
3.631,86 23,12 10 30,00
DORMITORIO SANITARIO ARMARIO PONTUAGAO NOTA
ALOJAMENTO (PESO 1,5) C
SIM SIM SIM 10,00 15,00
NOTA 2 (PESO 0,5) 0,50
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SISTEMA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS - RESULTADO E CLASSIFICACAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

INSTALACAO E GARAGEM DA PERMISSIONARIA SAO JUDAS TADEU TRANSPORTES LTDA. (SIT)

PARAMETROS DA INSTALGAO DA GARAGEM (PESO 0,5)
AREA (M2 AREA/VEICULO (M2/ONIBUS PONTUAGAO NOTA
ESTACIONAMENTO (PESO 4) (M2) ( ) C
S 10.762,00 91,59 10 40
R AREA (M2 FROTA MEDIA PONTUAGAO NOTA
J ADMINISTRAGAO (PESO 1,5) (M2) C
632,59 117,50 10,00 15
AREA (M2 AREA/VEICULO (M2/ONIBUS PONTUAGAO NOTA
T  |OFICINA(PESO 3) (M2) ( ) C
1.539,29 13,10 10 30,00
DORMITORIO SANITARIO ARMARIO PONTUAGAO NOTA
ALOJAMENTO (PESO 1,5) C
SIM SIM SIM 10,00 15,00
NOTA 2 (PESO 0,5) 0,50
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INSTALAGCAO E GARAGEM DA PERMISSIONARIA VIAGAO MIRIM LTDA. (VML)

PARAMETROS DA INSTALGAO DA GARAGEM (PESO 0,5)

AREA (M2 AREA/VEICULO (M2/ONIBUS PONTUAGAO NOTA
ESTACIONAMENTO (PESO 4) (M2) ( ) C
V 2.240,00 91,43 10 40
R AREA (M2 FROTA MEDIA PONTUAGAO NOTA
ADMINISTRAGAO (PESO 1,5) (M2) C
366,00 24,50 10,00 15
AREA (M2 AREA/VEICULO (M2/ONIBUS PONTUAGAO NOTA
L [OFICINA(PESO3) (M2) ( ) C
676,00 27,59 10 30,00
DORMITORIO SANITARIO ARMARIO PONTUAGAO NOTA
ALOJAMENTO (PESO 1,5) C
SIM SIM SIM 10,00 15,00
NOTA 2 (PESO 0,5) 0,50
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Divisdo de Avaliagao de Desempenho das Operadoras - DADO

SISTEMA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS

RESULTADO E CLASSIFICAGAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

DEMONSTRATIVO DAS RECLAMAGOES PONDERADAS E PASSAGEIROS TRANSPORTADOS

PERMISSIONARIAS TOTAL DE RECLAMAGOES PONDERADAS PASSAGEIROS TRANSPORTADOS

BOA 254,83 31.113.271

A CAX 160,50 22.987.419
N

E CSR 53,67 11.664.711

X EME 99,33 30.908.816
)

GLO 2417 8.729.799

SJT 36,33 10.871.232

VML 0,00 1.633.751

TOTAL 628,83 117.908.999
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Divisao de Avaliacao de Desempenho das Operadoras - DADO

SISTEMA DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS
RESULTADO E CLASSIFICAGAO DAS PERMISSIONARIAS PARA O PERIODO DE JULHO A DEZEMBRO DE 2025 (2° SEMESTRE DE 2025)

ANEXO Il - TABELAS DEMONSTRATIVAS APLICADAS NOS CALCULOS DE PONTUAGOES

DESEMPENHO DESEMPENHO DESEMPENHO IDADE MEDIA FROTA
INDICE DE PONTUAGAO INDICE DE PONTUAGAO INDICE DE QUEBRA NUMERO IDADE MEDIA | PONTUAGAO
CUMPRIMENTO DE VIAGEM CUMPRIMENTO DE FROTA DE VEICULOS DE PONTOS
0 95,494 0 0 95,494 0 0 3,004 10 0,000 1,000 10,000
95,495 96,494 2 95,495 96,494 2 3,005 4,004 8 1,001 2,000 8,000
96,495 97,494 4 96,495 97,494 4 4,005 6,004 6 2,001 3,000 6,000
97,495 98,494 6 97,495 98,494 6 6,005 8,004 4 3,001 4,000 4,000
98,495 99,494 8 98,495 99,494 8 8,005 10,004 2 4,001 5,000 2,000
99,495 100 10 99,495 10 10,005 0 5,001 0,000
CUSTO CUSTO
% VEICULOS ACIMA DE 7 ANOS PONTUAGAO RENDIMENTO PONTUAGAO OBSERVAGAO: ATUALMENTE O RENDIMENTO DE COMBUSTIVEL
DAS EMPRESAS NAO ESTA SENDO CONSIDERADO (N/C)
0 0 10 0 N/C 10
0,01 5 7 0,01 5 7
5,01 10 3 5,01 10 3
10,01 0 10,01 0
RECLAMACAO
PERCENTUAL DE REFERENCIA PONTUAGAO
-10000 0 0,0
0,001 9,994 2,0
9,995 19,994 40
19,995 29,994 6,0
29,995 39,994 8,0
39,995 10,0
PENALIZAGAO PENALIZACAO
MULTAS DE FISCALIZAGAO PONTUAGAO MULTAS DE ESCRITORIO PONTUAGAO
0,000 1,004 10,00 0,000 3,004 10,00
1,005 1,504 8,00 3,005 5,004 8,00
1,505 2,004 4,00 5,005 10,004 6,00
2,005 100.000 0,00 10,005 20,004 4,00
20,005 100.000 0,00
INSTALAGAO DE GARAGEM INSTALAGCAO DE GARAGEM
ESTACIONAMENTO (Area/Veic)  |PONTUAGAO ADMINISTRAGAO (m2)
0,00 39,994 0 DE 0,00 ATE 70,00 VEICULOS | PONTUAGAO
39,995 49,994 2 0,00 39,994 0
49,995 59,994 4 39,995 49,994 4
59,995 69,994 6 49,995 64,994 6
69,995 79,994 8 64,995 99,994 8
79,995 10 99,995 10
DE 70,01 ATE 150,00 VEICULOS |PONTUAGAO
0,00 79,994 0
INSTALAGAO DE GARAGEM 79,995 99,994 4
OFICINA (ArealVeic) PONTUAGAO 99,995 199,994 6
0,00 3,994 0 199,995 299,994 8
3,995 4,994 2 299,995 10
4,995 5,994 4 ACIMA DE 150,01 VEICULOS | PONTUAGAO
5,995 7,994 6 0,00 149,994 0
7,995 9,994 8 149,995 199,994 4
9,995 10 199,995 299,994 6
299,995 499,994 8
499,995 10
CONCEITO
NOTA CLASSIFICACAO
ABAIXO DE 3,000 PESSIMO
3,000 4,999 RUIM
5,000 6,999 REGULAR
7,000 8,999 BOM
9,000 10,000 OTIMO
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