X

GRANDE
RECIFE

OF TRARSPORTT

Portaria N2 004/2026

O Diretor Presidente do CONSORCIO DE TRANSPORTES DA REGIAO METROPOLITANA DO RECIFE LTDA.-
CTM, no uso de suas atribuicdes, e;

Considerando o Processo o despacho n? 2 da Geréncia do Capital Humano;

Considerando os termos do despacho n2 123 da Diretoria de Gestao Organizacional;
RESOLVE:

Art. 12 - Nomear PEDRO LUIZ DA SILVA FERREIRA, Mat. N2 3504565, para exercer a Funcdo Gratificada de
Supervisor Il (FGS-2) deste Consorcio, a partir de 19 de janeiro de 2026, e transferir o empregado acima
mencionado da Coordenadoria de Operagdes para a Coordenadoria de Informacao e Inovacdo na mesma
data;

Art. 22 - Atribuir ao empregado publico Pedro Luis da Silva Ferreira, o papel de Articulador Técnico Inter
Areas para o desenvolvimento de solu¢des aos diversos processos/atividades deste CTM;

I. Levantamento de requisitos

a) Realizar entrevistas e reuniGes com stakeholders (clientes, usudrios, gestores, areas de negdcio);
b) Conduzir reuniGes de descoberta e sessGes de brainstorming;

c) Analisar processos existentes (AS-IS) e propor melhorias em processos futuros (TO-BE);
d) Realizar levantamento das regras de negdcio;

e) Detalhar as funcionalidades (requisitos funcionais) e as caracteristicas ndo funcionais (desempenho,
seguranca) do software.

Il. Andlise e modelagem
a) Auxiliar na viabilidade técnica e impacto dos requisitos;
b) Priorizar requisitos conforme valor para o negdcio e restricdes;

c) Auxiliar na identificacdo de dependéncias, riscos e inconsisténcias.

Ill. Documentagao

a) Produzir e manter documentacao clara e estruturada, como: Especificacdes funcionais e Critérios de



aceite;

b) Garantir rastreabilidade entre requisitos, funcionalidades e testes.

IV. Validagdo e alinhamento

a) Validar requisitos com stakeholders e usuarios finais;

b) Garantir entendimento comum entre areas de negdcio e equipes técnicas;
c) Apoiar desenvolvedores;

d) Mediar conflitos de escopo e expectativas.

V. Gestao de mudangas
a) Auxiliar na analise de avaliacdo de solicitacdes de mudanca (change requests);
b) Auxiliar na andlise de impactos, prazo e qualidade;

c) Aukxiliar na atualiza¢cdo da documentag¢dao e comunicar mudancas as partes interessadas.

VI. Apoio ao desenvolvimento e testes

a) Esclarecer duvidas da equipe de desenvolvimento durante a implementacao;

b) Apoiar a definicdo de critérios de teste;

c) Participar de revisdes, homologacdes e UAT (UserAcceptance Test);

d) Alinhar expectativas entre clientes, desenvolvedores e outras partes interessadas;

e) Garantir que o produto entregue atenda aos requisitos definidos.

Art. 32 - Determinar que esta Portaria entre em vigor na data de sua assinatura, com efeitos a partir do
dia 19 de janeiro de 2026:

Recife, 16 de janeiro de 2026.

DIRETOR PRESIDENTE

a) MATHEUS FREITAS
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