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PORTARIA N2 213/2025

O Diretor Presidente do CONSORCIO DE TRANSPORTES DA REGIAO METROPOLITANA DO RECIFE LTDA.-
CTM, no uso de suas atribuices, e;

CONSIDERANDO que o Consorcio de Transportes da Regido Metropolitana do Recife LTDA - CTM tem por
objeto social a gestdo associada plena do Sistema de Transporte Publico Coletivo de Passageiros da
Regido Metropolitana do Recife - STPP/RMR, nos termos da legislacdo federal, estadual e municipal
aplicaveis;

CONSIDERANDO que a correta supervisdo do érgdo gestor é essencial para garantir o cumprimento das
normas técnicas, regulatdrias e legais aplicdveis a operagao do transporte publico;

CONSIDERANDO que a contratagdo direta das empresas operadoras do STPP/RMR e fornecedores de
sistemas de monitoramento tem apresentado lacunas na fiscalizacdo e controle por parte do drgao
gestor, comprometendo a qualidade e a eficiéncia do servico;

CONSIDERANDO que a auséncia de padronizacdo na selecdo e gestdo de fornecedores pode gerar riscos
operacionais, tecnoldgicos e de integridade de dados do sistema de monitoramento;

CONSIDERANDO a necessidade de estruturar procedimentos e mecanismos que fortalecam a
participacdo ativa do orgdo gestor em todas as etapas da contratacdo e operacdo do sistema de
monitoramento;

CONSIDERANDO a importancia de garantir transparéncia, seguranca de dados e conformidade com a
legislacao vigente, incluindo a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

CONSIDERANDO o CTM - Despacho 828 (73787968)
RESOLVE:

Art. 12 Constituir no ambito do CTM grupo de trabalho para analisar os problemas existentes, propor
solugbes técnicas, regulatérias e administrativas, bem como propor ajustes nos contratos e
procedimentos para o sistemas de monitoramento do STPP/RMR, pelo prazo de 60 (sessenta) dias,
podendo ser prorrogado por Unica vez por igual periodo.

Art. 22 - Compete ao Grupo de Trabalho, de cardter consultivo e propositivo, a andlise técnica e a
elaboracdo de recomendacdes para:

| - Propor ajustes, aditivos ou medidas corretivas que garantam o alinhamento com normas e politicas
publicas.

Il - Assegurar contratualmente que os dados operacionais estejam disponiveis em tempo real ao érgdo
gestor;

[Il - Garantir que alteragdes no sistema de monitoramento sejam documentadas, auditaveis e compativeis
com os padrdes operacionais do érgao gestor;

IV - Desenvolver mecanismos de fiscaliza¢do, auditoria e aplica¢ao de penalidades;



V - Garantir que o 6rgdo gestor tenha autoridade para intervir em casos de descumprimento técnico ou
operacional;

VI - Definir padrdes para relatérios operacionais, indicadores de desempenho e fluxos de informacao;

VIl - Estabelecer protocolos de comunicagdo claros entre fornecedores, empresas operadoras do
STPP/RMR e 6rgdo gestor;

VIII - Garantir aderéncia as regras de seguranca, SLA, integridade de dados e boas praticas operacionais;

IX - Assegurar que todos os dados gerados pelo sistema de monitoramento sejam de titularidade e
controle do érgao gestor;

X - Evitar dependéncia tecnoldgica de fornecedores e assegurar que os dados possam ser utilizados para
fiscalizacdo, auditoria e planejamento.

Art. 32 - O Grupo de Trabalho sera formado pelos representantes dos seguintes setores do CTM:

| - Coordenadoria de Planejamento - CPO;

Il - Coordenadoria de Tecnologia da Informacao - CTl;

Il - Coordenadoria juridica - CJU;

IV - Geréncia de Contratos - GECO;

V - Geréncia de Fiscalizacao - GFIS;

VI - Geréncia de Monitoramento - GMON;

§ 192 - A coordenacdo do Grupo de Trabalho sera exercida pela Geréncia de Monitoramento - GMON;

§ 22 - O Grupo de Trabalho se reunird semanalmente na sede do Consdrcio de Transportes da Regido
Metropolitana do Recife — CTM;

§ 32 - A coordenacdo do Grupo de Trabalho podera convocar reunides extraordinadrias;

Art. 42 - A participacdo no Grupo de Trabalho sera considerada prestacdo de servigco publico relevante,
ndo remunerado.

Art. 52 - O Grupo de Trabalho deve apresentar a Presidéncia do CTM a nova proposta de gestdo do
sistema de monitoramento do STPP/RMR ao Diretor Presidente no prazo de 45 (quarenta e cinco dias);

Art. 62 - Esta Portaria entra em vigor na data de sua assinatura, revogadas as disposicdes em contrario.

Recife, 23 de setembro de 2025.

DIRETOR PRESIDENTE
MATHEUS FREITAS
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