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Comissao Permanente de Licitagdo — CPL

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO
PROCEDIMENTO LICITATORIO 3968.2025.CPL.PE.0001.CTM

PREAMBULO:

Por intermédio da Consércio Grande Recife-CTM, através da Pregoeira Juliana Santiago Barros,
designado pelo Exm® Senhor(a) Secretario(a) Executivo de Compras e Licitacbes através da Portaria
CTM 041/2025 publicada no Diario Oficial do Estado de Pernambuco, edicdo do dia 02/04/2025, torna
publico, para conhecimento dos interessados, que em atendimento SEI n°® 0050500045.000788/2025-69 e
com a respectiva autorizagao do Diretor de Gestdo Organizacional do Consoércio de Transporte da Regido
Metropolitana do Recife — CTM, realizara a licitagdo na modalidade PROCEDIMENTO LICITATORIO
ELETRONICO, do tipo MENOR PREGO POR LOTE, sob o regime de EXECUGAO EMPREITADA POR
PRECO UNITARIO, a ser realizado por meio da utilizagdo de recursos de tecnologia da informacgdo —
Internet, de acordo com a Lei Federal n® 13.303, de 30/06/2016, regulamento de compras e licitagcdo do
CTM e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, a realizar-se no local e horario a seguir:

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS ATE: 18/07/2025 as 10 horas.

ABERTURA DAS PROPOSTAS: 18/07/2025 as 10 horas e 10 minutos.

INICIO DA SESSAOQ DE DISPUTA DE PRECO0S:18/07/2025 as 10 horas e 30 minutos.

SISTEMA ELETRONICO UTILIZADO: PE-INTEGRADO

ENDERECO ELETRONICO: www.peintegrado.pe.gov.br.

Dados para contato

Grande Recife — Consércio de Transporte Metropolitano
Cais de Santa Rita, 600 — Bairro de Santo Anténio
Recife — PE; CEP 52.020/360

Fone: (81) 3182-5520/5522

Pregoeiro
Juliana Barros



http://www.peintegrado.pe.gov.br/
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Pregoeiro (a): Juliana Santiago Barros e-mail: cpl@granderecife.pe.gov.br

Fone: (81) 3182-5526

Enderego: AV. Alfredo Lisboa, 76- Armazém 13, Recife Antigo- Recife-PE. Cep: 50030-150.

Referéncia de Tempo: Para todas as referéncias de tempo sera obrigatoriamente o horario de Brasilia
—DF

1. DO OBJETO

Contratagao de prestacdo de servicos de licenciamento de uso de diversos softwares da Plataforma
Microsoft, além de servigcos técnicos especializados, em ambientes virtualizados e fisicos, visando atender
as necessidades do CTM, conforme as condi¢des, especificagbes, quantidades e exigéncias contidas no
Estudo Técnico Preliminar e neste Termo de Referéncia

Nao sera permitida a subcontratacdo de qualquer um dos quatro lotes do objeto da presente licitagdo, uma
vez que a quantidade e especializacdo dos produtos contratados devem ser atendidos por empresa
especializada, e nao justifica subcontratagdo do lote. Ademais, neste caso, a subcontratacdo ndo se
mostra vantajosa técnica e economicamente para a Administracao Publica.

As especificagbes e os quantitativos do objeto desta licitacdo estdo descritos em 04 (quatro) lotes,
conforme quadro abaixo:
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Lote 1 - Licenciamento Server - SGD - 36 meses Total Projetado R$ 761.453,48

Cadigo L A F Modelo de . Valor Unitario -|  Custo Total Periodo de

Contrato o Fisco Codigo MS SKU Descrigao das Licencas| ] — Quantidade 16 Meses P VT
Win Server DC Core | Licenca Perpétua +

EA | 604947-8 | MS.5.0-A0660 | 9EA-00039 Alng LSA2L Software Assurance 72 R$ 6.746,39 | R$ 485.739,90 | 36 Meses
Win Server Standard | Licenca Perpétua +

EA | 605353-0 | MS.5.0-A0689 | 9EM-00562 Core Alng LSA 2L | Software Assurance 16 R$137652 | R§2202438 | 36 Meses
SQL Server Standard | Licenca Perpétua +

EA  |604945-1 | M5.5.0-A0434 | TNQ-00302 Core ALNJ LSA 2L | Software Assurance 6 R$ 42.281,53 | R$ 253.689,20 | 36 Meses

1.2.1 - O Microsoft EA - Enterprise Agreement oferece o melhor valor para organizagcbées com 500 ou mais
usuarios ou dispositivos que desejam um programa de licenciamento por volume gerenciavel que Ihes dé a
flexibilidade de comprar servigos de nuvem e licengas de software em um unico contrato.

Lote 2 - Licenciamento CAL Win Server - MPSA - 36 meses Total Projetado do Lote: R$ 166.043,50
Codigo i . Modelo de . Valor Unitario| Custo Total Periodo de
Gl e-Fisco Sl LESEiE e i e Licenciamento ] I 03 Anos Projetado Vigéncia
Windows Server Device | Licenca Perpétua +
MPSA | 604948-6 | AAA-03T789 CAL SA Software Assurance 350 R$ 474,41 | RS 166.043,50 | 36 Meses

1.2.2. O MPSA (Microsoft Products and Services Agreement) € um contrato de licenciamento transacional
para organizagbes comerciais, governamentais e académicas com, no minimo, 250 usuarios/dispositivos.
O MPSA funciona melhor para organizagdes que desejam licenciar software local e servigcos de nuvem da
Microsoft, ou ambos, conforme a necessidade, sem o comprometimento de toda a organizagdo com um
contrato Unico, sem data de término.

Lote 3 - Licenciamento Office - CSP - 24 meses Total Projetado  R$ 463.256,18
Contrato g_?:?isgz SKU Descrigao das Licengas Li:az?:?;ﬁ’liito Quantidade Valgzr K:::'io C;::;l:‘tzl P\;r;oéi&;i:e
CSP | 605100-6 | CFQ7TTCOLH18 | Microsoft 365 Business Basic Subscrigdo 103 RS 776,40 R$ 79.969,20 | 24 Meses
CSP | 605099-9 | CFQ7TTCOLDPE | Microsoft 365 Business Standard | Subscrigdo 17 R$ 1.748,55 | R$204.580,58 | 24 Meses
CSP | 605101-4 | CFQ7TTCOLCHC | Microsoft 365 Business Premium | Subscrigdo a7 R$3.135,20 | R$178.706,40 | 24 Meses

1.2.3. O CSP (Cloud Solution Provider) € um modelo de contrato da plataforma Microsoft direcionado ao
atendimento de licenciamento transacional para organizagdes comerciais e governamentais.
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Lote 4 - Servigos Especializados - 24 Meses Total Projetado do Lote: ~ R$ 57.201,93
g_?:?;?;g Descrigao dos Servigos Cara?nli'ln?';éria Quantidade | Valor Unitario C;::;g;:;‘zl P\?ir;‘;izige
5527376 Plat;s:r;‘f:nfiﬂgﬁ”:jg%’ﬁirgi?[gfi” 1"[;;5(':?3&) N/A 4 R$ 5.604,22 | R$ 22.776,87 | 24 Meses
550740.6 | |'Enamentos para Ad“éfﬁucga Plataforma Microsoft | 40,40 oras 14 R$ 245893 | R$ 34.425,07 | 24 Meses

2.0 VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO

2.1. O valor estimado global da contratagcdo é de R$ 1.447.955,10 (um milhdo, quatrocentos e quarenta e sete
mil, novecentos e cinquenta e cinco reais, dez centavos), distribuido em 04 lotes: Eventuais diferencas de
centavos nos valores totalizadores estdo relacionados ao calculo de médias de valores na pesquisa de
pregos por item utilizando 04 casas decimais, e 0 consequente arredondamento, conforme valores
apresentados no Mapa de Pregos do processo.

2.2. Lote 1 - Licenciamento Server - SGD - 36 meses — Valor estimado total - R$ 761.453,48 (setecentos e
sessenta e um mil, quatrocentos e cinquenta e trés reais, quarenta e oito centavos).

2.3. Lote 2 - Licenciamento CAL Windows Server - MPSA - 36 meses — Valor estimado total - R$ 166.043,50
(cento e sessenta e seis mil, quarenta e trés reais, cinquenta centavos).

2.4. Lote 3 - Licenciamento Office - CSP - SGD - 24 meses — Valor estimado total - R$ 463.256,18
(quatrocentos e sessenta e trés mil, duzentos e cinquenta e seis reais, dezoito centavos).

2.5. Lote 4 - Servigos Especializados - 24 meses — Valor estimado total - R$ 57.201,93 (cinquenta e sete mil,
duzentos e um reais, noventa e trés centavos).

3. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

3.1 - As obrigagdes financeiras assumidas correrao por conta dos recursos constantes da seguinte dotacao
orgamentaria propria no Orgcamento do Estado de Pernambuco para Exercicio de 2025, conforme classificacao
abaixo:
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Unidade Orgamentaria (UO): 00505
UG: 050500

Valor total: R$ 1.447.955,10

Programa de Trabalho: 15.122.0450.4691.1311
Natureza da despesa: 3.3

Fonte de Recurso: 050100000.

Ficha Financeira: CUSTEIO. Cota Global
Programa de Trabalho: 15.122.0450.4691.1311
Natureza da despesa: 4.4

Fonte de Recurso: 050100000.

Ficha Financeira: INVESTIMENTOS

3.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correrdo a conta dos recursos proprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocagéo sera feita mediante apostilamento, no inicio de cada exercicio
financeiro, sob pena de rescisao antecipada do contrato.

4, DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

4.1.Poderéo participar desta licitagdo os interessados que atenderem a todas as exigéncias deste Edital e que
estejam obrigatoriamente cadastradas no PE Integrado.

41.1. O interessado devera realizar o cadastramento junto ao sistema PE-INTEGRADO, no
enderego www.peintegrado.pe.gov.br, através do link “Cadastre-se no sistema”;
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4.1.3.

4.1.2. Apds a conclusdo do cadastro online, o interessado devera entrar em contato com o

suporte por meio do e-mail suporte.peintegrado@sad.pe.gov.br, para dar continuidade ao
processo de credenciamento com envio eletrénico dos documentos comprobatorios descritos no
site citado e recebimento do login pessoal de acesso ao sistema;

O login e a senha poderdo ser utilizados em qualquer pregdo eletrénico, salvo quando

canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa do Governo do Estado, devidamente justificado;

4.1.4. Para fins de credenciamento e operacionalizagdo do sistema PE-INTEGRADO, indica-se

que as licitantes utilizem o navegador "Google Chrome", responsabilizando-se por eventual 6nus
decorrente da perda de negécios diante da inobservancia desta disposigao;

4.1.5.

Em caso de dificuldade durante o credenciamento ou na operacionalizacao do sistema, as

licitantes dever&o entrar em contato com o suporte pe integrado pelo telefone: (81) 31837721.

4.2 A participagdo nesta licitagdo dar-se-a por meio da digitacdo da senha pessoal e intransferivel do
representante credenciado.

4.21. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em

qualquer transacdo efetuada, diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a
Administragdo a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido, ainda que
por terceiros;

4.2.2. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal implica a responsabilidade

legal pelos atos praticados e a presuncao de capacidade técnica para realizagdo das transagdes
inerentes ao pregao eletrénico. A licitante enquadrada como microempresa ou empresa de
pequeno porte ou microempreendedor individual podera enviar sua proposta e,
consequentemente, fazer sua declaragdo, conforme o item anterior, mesmo que tenha restricao
na documentagao comprobatdria da regularidade fiscal.

4.3.Como requisito para a participagao, a licitante devera declarar, em campo proprio do Sistema, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta esta em conformidade com as exigéncias previstas

neste Edital.

4.4.A

licitante enquadrada como Microempresa — ME, Empresa de Pequeno Porte - EPP ou

Microempreendedor individual - MEI devera declarar-se no sistema eletrénico como tal, informando que cumpre
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os requisitos de habilitacdo, conforme o item anterior, mesmo que tenha restricdo na documentacao
comprobatoéria da regularidade fiscal.

4.5.Para os itens de Cota Reservada ou de participacao exclusiva, as licitantes deverado declarar no Sistema a
condi¢ao de Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual, como requisito para
o exercicio do beneficio a referida cota, sendo vedada, nesses casos, a subcontratagdo do objeto.

4.6.Para os itens da Cota Principal, as licitantes enquadradas na condicdo de Microempresa, Empresa de
Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual que pretenderem utilizar-se das prerrogativas asseguradas
pela Lei Complementar n°® 123/2006 deverdo assinalar em campo préprio do Sistema que atendem aos
requisitos dos artigos 3° e 18-A da Lei mencionada.

4.7.A auséncia da informacao prevista no item 4.4 ndo impedira a participagdo da Microempresa, Empresa de
Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual na Cota Principal do processo licitatorio, porém sera
considerado que abdicou do exercicio das referidas prerrogativas.

4.8.A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a conformidade da proposta ou ao
enquadramento como Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual sujeitara a
licitante as sangdes previstas neste Edital.

4.9.Nao poderao participar deste Procedimento Licitatério:

49.1. Empresa suspensa temporariamente de participar de licitacdo e impedida de contratar, ou
empresa impedida de licitar e contratar com o Estado de Pernambuco, durante o prazo da sancéo
aplicada;

4.9.2. Empresa declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua reabilitagao;

4.9.3. Sociedade estrangeira nao autorizada a funcionar no Pais;

4.9.4. Quaisquer interessadas enquadradas nas vedagdes legais;

49.5. Entende-se por “participagao indireta” conforme legislagdo, a participagdo no certame de
empresa em que uma das pessoas listadas no mencionado dispositivo legal figure como sdcia, pouco
importando o seu conhecimento técnico acerca do objeto da licitagdo ou mesmo a atuagdo no processo
licitatorio.
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5.

4.9.6. Empresa cujo estatuto ou contrato social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste
Procedimento licitatorio;

4.9.7. Pessoa juridica ou fisica, incluido o sdcio majoritario, proibida de contratar com o Poder Publico
por infracdo da Lei de Improbidade Administrativa, durante o prazo que apontar a decisao condenatéria;

DA REFERENCIA DE TEMPO

5.1.Todas as referéncias de tempo previstas neste Edital, no Aviso e durante a sessao publica observarao
obrigatoriamente o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na
documentacao relativa ao certame.

5.2.As sessdes serdo iniciadas, processadas e concluidas em dias uteis no periodo de 08h as 12 horas e de 13
h as 17 horas.

5.21. Seréo considerados como dias n&o Uteis os sabados, domingos, feriados nacionais, estaduais e
demais feriados e pontos facultativos publicados em Diario Oficial que influam no horario de
funcionamento da sede do Consoércio Grande Recife-CTM.

5.2.2. Sessbes ja iniciadas poderdo ser suspensas, cabendo ao pregoeiro informar, através do
Sistema, a data e horario para retomada do pregao.

5.2.3. Os prazos para encaminhamento da proposta e documentos de habilitagdo digitalizados serao
computados em horas uteis.

5.2.4. Em caso de suspensédo, quando da retomada da sesséao, os prazos concedidos serao restituidos
por tempo igual ao que faltava para sua complementacéo.

5.2.5. Os prazos para entrega da proposta e documentos serdo sempre contados da notificagdo pelo
pregoeiro. A entrega também seréa considerada tempestiva quando praticada antes do termo inicial do
prazo.

5.2.6. Havendo calamidade publica, fato relevante devidamente justificado ou necessidade de
adequacao de horario por motivos de administragcéo interna, os horarios previstos no item 5.2 poderao ser
alterados cabendo ao pregoeiro informar previamente da alteragéo aos licitantes, através do Sistema PE-
INTEGRADO, e na mesma oportunidade estabelecer nova data e horario para retomada do pregao.
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6. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA PE-INTEGRADO

6.1.Para participar das licitagdes realizadas através do pregéo eletrénico no Estado de Pernambuco, o
interessado devera realizar o credenciamento junto ao sistema PE-INTEGRADO.

6.2.0s interessados ainda nao credenciados no sistema eletrénico deverdo providenciar o credenciamento
preferencialmente no prazo de até 03 (trés) dias uteis antes da data limite de apresentagdo das propostas
iniciais.

6.3.0 processo de credenciamento sera iniciado pelo interessado, através do credenciamento online no Portal
do PE-Integrado, no enderego www.peintegrado.pe.gov.br, através do link “Cadastre-se no sistema”.

6.4.Apos a conclusao do cadastro online, o interessado devera entrar em contato com o suporte por meio do e-
mail suporte.peintegrado@sad.pe.gov.br, para dar continuidade ao processo de credenciamento com envio
eletrénico dos documentos comprobatdrios e recebimento do login pessoal de acesso ao sistema.

6.4.1. Sao documentos comprobatdrios necessarios: a) Copia da ultima alteragdo do contrato social,
CNPJ e comprovante de enderego da empresa; b) Coépias da identidade, CPF e comprovante de
enderegco dos socios e/ou representantes; d) Termo de compromisso (modelo padrao do sistema)
disponivel no Portal;

6.4.2. Os interessados poderdo credenciar representantes, mediante a apresentacao de procuragao
por instrumento publico ou particular, com firma reconhecida, atribuindo poderes para formular lances de
precos e praticar todos os demais atos e operagdes nos sistemas de compras eletrbnicas utilizados nas
licitagbes;

6.4.3. O sdcio, proprietario ou dirigente da empresa proponente devera apresentar cépia do respectivo
Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir
obrigacdes.

6.5.A equipe de suporte fara a ativagdo do cadastro e o interessado recebera por email, uma senha provisoéria,
que devera ser substituida no primeiro acesso ao sistema.

6.6.0 login e a senha poderdo ser utilizados em qualquer pregao eletrénico, salvo quando canceladas por
solicitacdo do credenciado ou por iniciativa do Governo do Estado, devidamente justificado.
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6.7.E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer transagéo
efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Governo do Estado a responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

6.8.0 credenciamento do fornecedor e de seu representante legal implica a responsabilidade legal pelos atos
praticados e a presuncéo de capacidade técnica para realizacdo das transagdes inerentes ao pregao eletrdnico.

6.9.Para fins de credenciamento e operacionalizagado do sistema PE-INTEGRADO, indica-se que os licitantes
utilizem o navegador "Google Chrome", responsabilizando-se por eventual 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia desta disposigao.

6.10. Em caso de dificuldade durante o credenciamento ou na operacionalizagcdo do sistema, as licitantes
deverédo entrar em contato com a Geréncia de Sistemas Integrados de Gestdo - GESIG pelo telefone: (81)
3183-7721.

7. DA PROPOSTA

7.1.A licitante devera encaminhar proposta de pregos expressa em moeda nacional, em algarismos,
exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, até a data e horarios marcados no preambulo do edital, quando
entado encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de propostas.

7.2.A proposta de pregos sera elaborada com base no Termo de Referéncia (Anexo 1)

7.3.Para fins de cadastramento no sistema eletrénico, a licitante devera especificar os PRECOS UNITARIOS E
GLOBAL dos itens do objeto licitado.

7.4.Deverdo estar incluidos nos precos todos os custos da mao de obra, encargos sociais, trabalhistas e
previdenciarios, tributos, taxas, contribui¢des, insumos e quaisquer outros encargos que incidam sobre a
prestagao do servigo a ser executado.

7.5.Quanto aos tributos e contribuicdes incidentes sobre os servigos, cada licitante é responsavel pela
informacao das correspondentes aliquotas, de acordo com o seu regime de tributagao.

7.6.As propostas ficarao disponiveis no sistema eletronico.

7.6.1.  Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa desclassificagdo da proposta, sem
prejuizo das sangdes previstas nesse Edital.
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7.6.2. Até a abertura da sessdo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente
encaminhada.

7.7.As propostas terdo validade de, no minimo, 120 (cento e vinte) dias, contados da data de abertura da
sessdo publica estabelecida no preambulo deste Edital, independente de declaracao do licitante.

7.8.Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagdo para contratagdo, ficam as licitantes
liberadas dos compromissos assumidos.

8. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

8.1.0s trabalhos serdo conduzidos por empregado publico do Consoércio Metropolitano de transporte-Grande
Recife, credenciado na fungdo de Pregoeiro, mediante a insergdo e monitoramento de dados gerados ou
transferidos para o sistema de compras eletrénicas utilizados pela Administracdo Direta, disponivel no Portal
Eletrénico de Compras Governamentais, no enderegco www.peintegrado.pe.gov.br.

8.2.A abertura da sesséao publica deste Procedimento, conduzida pela Pregoeira, ocorrera na data e na horas
indicadas no preambulo deste Edital.

8.3.A partir do horario indicado no preambulo deste edital e previsto no sistema, tera inicio a sessao publica
do pregao eletrénico, com a divulgacdo das propostas de precos recebidas, na forma prevista neste edital,
passando a pregoeira a examinar as propostas.

8.4.Durante a sessado publica, a comunicagdo entre a Pregoeira e as licitantes ocorrera exclusivamente
mediante troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletronico.

8.5.Cabe a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica do Procedimento
eletrénico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

9. DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

9.1.A Pregoeira verificara as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente, aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital e o artigo 56 da Lei n® 13.303/2016.
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9.2.Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

10. DO PROCESSAMENTO E JULGAMENTO DA LICITAGAO

10.1. A licitagdo sera processada e julgada de acordo com as disposi¢cdes de acordo com a Lei Federal n°
13.303, de 30/06/2016, regulamento de compras e licitacdo do CTM e demais normas regulamentares
aplicaveis a espécie

10.2. O critério de julgamento sera o de MENOR PREGCO, admitindo-se como critério de aceitabilidade os
precos compativeis com os pregos praticados no mercado.

10.3. O Procedimento eletrénico sera realizado em sessao publica, por meio da Internet, mediante condigbes
de seguranga, criptografia e autenticagcao, em todas as suas fases.

10.4. Aberta a etapa competitiva, os representantes das licitantes deverao estar conectados ao sistema para
participar da sessao de lances.

10.5. As licitantes classificadas poderdo encaminhar lances sucessivos, exclusivamente por meio do sistema
eletronico.

10.6. O sistema nao identificara o autor dos lances aos demais participantes.
10.7. Alicitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado no sistema.

10.8. Durante o transcurso da sesséo, as licitantes serao informadas, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, mantendo-se em sigilo a identificagdo do ofertante.

10.9. Em caso de empate, prevalecera o lance recebido e registrado primeiro.

10.10. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

10.11. Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

10.12. Se ocorrer a desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletrbnico
permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardao sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.
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10.13. No caso de a desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 15 (quinze) minutos, a sessédo do
Pregédo sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicagdo expressa aos participantes no enderego
www.peintegrado.pe.gov.br.

10.14. A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada mediante aviso de fechamento iminente dos
lances, emitido pelo sistema eletrdnico, apds o que transcorrera periodo de tempo de 0 (zero) segundo até 30
(trinta) minutos, aleatoriamente determinado também pelo sistema eletrénico, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepgéao de lances.

10.15. O sistema informara a proposta de menor preco imediatamente apdés o encerramento da etapa de
lances ou, quando for o caso, apds negociagédo e decisdo pelo pregoeiro acerca da aceitagdo da proposta de
menor prego.

10.16. Encerrada a fase de lances, a licitante que apresentar o menor prego final devera encaminhar a
proposta de pregos adequada ao lance final, assim como os documentos de habilitagao, na forma prevista neste
Edital.

10.17. A sessdo sera suspensa para aguardo da proposta de precos e documentos de habilitagdo, cabendo a
pregoeira informar, através do Sistema, a data e horario para retomada do pregdo para divulgagdo da
aceitabilidade de proposta e resultado da habilitagéo;

10.18. Examinada a proposta classificada em primeiro lugar, quanto ao objeto e valor, cabera a pregoeira
decidir motivadamente a respeito da sua aceitabilidade, apds exame da proposta de precos.

10.19. Decidida a aceitacado da proposta, a pregoeira dara inicio a fase de habilitagdo da licitante classificada
em primeiro lugar, com resultado da verificagdo da documentagao exigida neste Edital para habilitagéo.

10.20. A pregoeira podera efetuar consulta, no portal de compras governamental e nas paginas oficiais de
orgaos e entidades emissores de certiddes, acerca da regularidade fiscal e trabalhista da licitante classificada
provisoriamente em primeiro lugar, bem como a situacao cadastral no CADFOR-PE. A licitante que estiver com
documentacgao vencida no CADFOR podera encaminhar as certidées atualizadas para a pregoeira, através do
e-mail da comissao, constante do predmbulo deste edital.

10.21. Verificado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, a licitante sera declarada vencedora.

10.22. Se a oferta ndo for aceitavel ou se a licitante desatender as exigéncias habilitatorias, a pregoeira
examinara as ofertas subsequentes e a qualificagdo das licitantes, na ordem de classificagdo, e assim
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sucessivamente, até a apuragdo de uma que atenda ao Edital, sendo a respectiva licitante declarada
vencedora.

10.23. Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a licitante desistente as penalidades
estabelecidas neste Edital.

10.24. A indicagao do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informacgoes relativas
a sessao publica do pregao constaréo de ata, sem prejuizo das demais formas de publicidade.

10.25. As decisbes referentes a este processo licitatorio poderdo ser comunicadas aos proponentes por
qualquer meio de comunicacdo que comprove o recebimento ou, ainda, mediante publicagdo no Diario Oficial
do Estado de Pernambuco.

11. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

11.1. Apds a fase de lances, se a proposta mais bem classificada nao tiver sido apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte, € houver proposta de microempresa ou empresa de pequeno
porte que seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem classificada, proceder-se-a da
seguinte forma:

11.1.1. A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera, no prazo de 5
(cinco) minutos, contados do envio da mensagem automatica pelo sistema, apresentar uma ultima oferta,
obrigatoriamente inferior a proposta do primeiro colocado, situacdo em que, atendidas as exigéncias
habilitatorias e observado o valor estimado para a contratagdo, sera adjudicado em seu favor o objeto
deste Procedimento eletrénico;

11.1.2. Nao sendo vencedora a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada,
na forma da subcondig¢ao anterior, o sistema, de forma automatica, convocara as licitantes remanescentes
que porventura se enquadrem na situagdo descrita nesta condicdo, na ordem classificatoria, para o
exercicio do mesmo direito;

11.1.3. A convocada que nao apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos, controlados
pelo Sistema, decaira do direito previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n.° 123/2006;
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11.1.4. Na hipotese de ndo contratagdo nos termos previstos nesta Seg¢do, o procedimento licitatorio
prossegue com as demais licitantes.

12. DA NEGOCIAGAO

121. O Pregoeiro devera negociar os pregos apresentados pelas empresas, podendo encaminhar
contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, observado o critério de
julgamento e o valor estimado para a contratagao.

12.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais licitantes.

13. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA ADEQUADA AO ULTIMO LANCE E DOS DOCUMENTOS
DE HABILITAGAO

13.1. Apods a negociagao e antes da convocacgdo da licitante para apresentar a proposta adequada ao ultimo
lance, o Pregoeiro verificara se ela se enquadra em uma das vedagbes previstas no item 4.9 deste Edital,
especialmente quanto a existéncia de sangédo que impeca a participacdo no certamente, mediante consulta ao
E-fisco, PE-integrado, Compras.Gov.br, Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP).

13.2. A inscricdo da licitante no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas CEIS e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas - CNEP sera impeditiva apenas nos casos em que o efeito da sancéo apontada
no referido cadastro representar dbice a participacdo em licitagdes e contratagées do Estado de Pernambuco.

13.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, nos termos do art.12 da Lei n° 8.429, de 1992.

13.4. Caso reste configurada a ocorréncia de alguma das vedagbes elencadas, a licitante sera
DESCLASSIFICADA, devendo o pregoeiro repetir este procedimento conforme sejam procedidas as
convocagoes, de acordo com a ordem de classificagdo.

13.5. Posteriormente a verificagcdo expressa no item 13.1 e apurada a adequacao da empresa quanto a sua
participagdo no presente processo licitatério, a licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar sera
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convocada para apresentar a PROPOSTA DE PRECO ADEQUADA AO ULTIMO LANCE E DOCUMENTOS
EXIGIDOS PARA A HABILITACAO, DIGITALIZADOS, CONFORME ITENS 13 DESTE EDITAL, para fins de
exame de aceitabilidade do prego e de habilitagdo, enviando-as para o e-mail da comisséo indicado no
preambulo deste no prazo MAXIMO de 48 (quarenta e oito) horas, contada a partir da solicitacdo da pregoeira.

13.6. A licitante responsabilizar-se-a pela documentagcdo encaminhada, assumindo como verdadeiras suas
propostas e declaracgdes;

13.7. Os documentos de habilitagdo e anexos exigidos serdo encaminhados, exclusivamente por meio
eletrdnico, na forma e no prazo estabelecidos no edital, conforme previsto no Decreto n° 55.116 de 4 de agosto
de 2023.

13.8. Os arquivos encaminhados deverao estar legiveis e cada e-mail encaminhado ndo podera ultrapassar o
tamanho de 25mb (vinte e cinco megabytes).

13.9. Cabera a licitante confirmar o recebimento pelo pregoeiro/comissdo dos documentos encaminhados por
e-mail, responsabilizando-se pelo énus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo pregoeiro no sistema;

13.10. A licitante que abandonar o certame, deixando de encaminhar a proposta e/ou documentos de
habilitacao DIGITALIZADOS, no todo ou em parte, no prazo previsto no item 13.8 sera desclassificada ou
inabilitada do certame e sujeitar-se-a as sangodes previstas neste edital.

13.11. Na hipotese prevista no item 13.3, a Pregoeira convocara as licitantes declaradas vencedoras para
apresentarem novas PROPOSTAS COM REDUCAO DOS VALORES INICIALMENTE OFERTADOS,
ENVIANDO-AS PARA O E-MAIL DA COMISSAO INDICADO NO PREAMBULO DESTE EDITAL, NO PRAZO
MAXIMO DE 01 (um) dia util, contadas a partir do requerimento.

13.12. O pregoeiro solicitara ainda o ajuste dos precos nos campos especificos do sistema PE-INTEGRADO,
quando da verificagdo da aceitabilidade da nova proposta, sem prejuizo de eventuais diligéncias que se fagam
necessarias.

13.13. ApoOs ser declarada vencedora, a licitante devera apresentar os documentos encaminhados por email,
em original, por qualquer processo de copia autenticada por Cartério de Notas ou copia acompanhada do
original para autenticagdo pela pregoeira ou por membro da equipe de apoio da Administracédo, ou publicagéo
em orgao da imprensa oficial, sob pena de responsabilizagao.
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13.14. Os documentos originais ou autenticados deverdo ser encaminhados, exclusivamente por meio
eletrénico, na forma e no prazo estabelecidos no edital, conforme previsto no Decreto n° 55.116 de 4 de agosto
de 2023.

13.14.1. no prazo de 03 (trés) dias uteis a contar da declaragdo do vencedor, que pode ser prorrogado
por razdes de fato ou de direito, no interesse da Administragao.

13.14.2. A ndo entrega dos documentos originais ou autenticados conforme subitem acima ensejara a
nulidade da decisdo da pregoeira que declarou o licitante habilitado e vencedor, e, consequentemente, o
retorno do processo a fase de negociagdo para exame das ofertas subsequentes, na ordem de
classificacao, submetendo o licitante as penalidades previstas neste Edital.

13.14.3. Recomenda-se que as licitantes iniciem a sessdo de abertura da licitagdo com todos os
documentos necessarios a classificagcao/habilitacdo previamente digitalizados.

14. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

14.1. A licitante classificada provisoriamente em 1° lugar no certame devera apresentar proposta de prego
adequada ao ultimo lance, nos termos e prazos previstos neste edital.

14.2. A Pregoeira examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade do prego ofertado
com o valor estimado e a compatibilidade da proposta com as especificagbes técnicas do objeto.

14.3. A Pregoeira podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal da SAD, do CTM
ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua deciséo.

14.4. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem n&o prevista neste Edital, inclusive financiamentos
subsidiados ou a fundo perdido.

14.5. Na&o se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis
com os pregos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade da licitante,
para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracao.

14.6. Ao ofertar sua proposta, a licitante tem a obrigacdo de apresentar precos que reflitam os paradigmas de
mercado, sob risco de responder por superfaturamento, ainda que, eventualmente, os valores fixados pela
Administragdo no orgamento-base do certame se situem além daquele patamar.
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14.7. A Pregoeira podera fixar prazo para o reenvio do anexo contendo a planilha de composicado de pregos
quando o preco total ofertado for aceitavel, mas os pregos unitarios que compdem necessitem de ajustes aos
valores estimados, conforme disposto nos itens 13.2 e subitens deste instrumento convocatorio.

14.8. Na&o serdo aceitas propostas com valores globais ou unitario superiores aos estimados ou com pregos
manifestamente inexequiveis.

14.9. Considerar-se-a inexequivel a proposta que nao venha a ter demonstrada sua viabilidade por meio de
documentagédo que comprove que os custos envolvidos na contratagdo s&o coerentes com os de mercado do
objeto deste Pregao.

14.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, para efeito de comprovagdo de sua
exequibilidade, podendo-se adotar, dentre outros, os seguintes procedimentos:

14.10.1. Questionamentos junto a proponente para a apresentagéo de justificativas e comprovagdes em
relagcdo aos custos com indicios de inexequibilidade;

14.10.2. Consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;
14.10.3. Pesquisas em 6rgaos publicos ou empresas privadas;

14.10.4. Verificacdo de outros contratos que a proponente mantenha com a administragdo ou com a
iniciativa privada;

14.10.5. Estudos setoriais;
14.10.6. Consultas as Secretarias de Fazenda federal, distrital, estadual ou municipal;
14.10.7. Demais verificagdes que porventura se fizerem necessarias.

14.11. Erros de natureza formal ou material, assim considerados as falhas presentes na proposta de precos
que ndo impedem a caracterizacdo do objeto e a prestagdo dos servicos nos termos desta licitagdo, néo
ensejarao a desclassificacao.

14.12. O ajuste da proposta ndo podera implicar aumento do seu valor global.

14.13. Sera desclassificada a proposta que nado corrigir ou ndo justificar eventuais falhas apontadas pela
pregoeira.
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14.14. As propostas deverao ter validade de, no minimo, 120 (cento e vinte) dias, contados da data de abertura
da sessao publica a ser estabelecida no predmbulo do Edital, independente de declaragao da licitante.

15.

15.1.

DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

Para fins de habilitagdo neste processo, encerrada a etapa de lances da sessdo publica, a licitante

classificada provisoriamente em 1° lugar no certame devera comprovar a situagao de habilitagdo, apresentando
a documentagao comprobatoria abaixo discriminada, nos termos e prazo previstos neste edital.

15.2.

Habilitagao Juridica:

15.2.1. Registro comercial, no caso de empresa individual; ato constitutivo, estatuto ou contrato social
em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, €, no caso de sociedades
por agdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores; ou inscricdo do ato
constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

15.2.2. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha
validade para fins de identificagdo em todo o territorio nacional.

15.2.3. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede.

15.2.4. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a  verificagdo da  autenticidade no
sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.

15.2.5. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

15.2.6. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instrugao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.
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15.2.7. Sociedades estrangeiras que nao funcionem no Pais devem apresentar documentos de
habilitacdo equivalentes, na forma de regulamento emitido pelo Poder Executivo Federal, inicialmente em
traducao livre.

15.2.8. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

15.2.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz.

15.2.10. Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas
da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

15.2.11. Os documentos apresentados deverdao estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidagao respectiva;

15.3. Regularidade Fiscal e Trabalhista:

15.3.1. A regularidade Fiscal e Trabalhista sera comprovada com a apresentacdo das seguintes
documentacgdes:

15.3.2. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso.

15.3.3. Certidao de regularidade perante a Seguridade Social, através de prova de regularidade fiscal perante
a Fazenda Nacional, através da Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido (CND), expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Uniao (DAU) por elas administrados, ou Certidao Positiva com Efeitos de Negativa;

15.3.4. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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15.3.5. A ndo regularizagdo da documentacgdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara decadéncia do
direito a contratacao, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

15.3.6. Caso a licitante esteja em recuperacgéao judicial, estara dispensada da apresentagdo dos documentos
de regularidade fiscal, social e trabalhista, com exceg¢do da certidao de regularidade perante a Previdéncia
Social, desde que apresente decisao judicial em vigor que autorize o processamento do pedido e dispense
expressamente as certiddes negativas, nos termos do artigo 52, inciso Il, da Lei Federal n® 11.101/2005.

15.4.DAS EXIGENCIAS DE QUALIFICAGAO TECNICA

15.4.1. Comprovacado de aptiddo para execugdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior ao objeto desta contratagdo, ou ao item pertinente, por meio da apresentacao de
certiddes ou atestados, em nome da licitante, expedidos por pessoa(s) de direito publico ou privado ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso;

15.4.2. Para fins de comprovacao, os atestados/certidées devem dizer respeito a prestacado de servicos de
licenciamento de software de datacenter.

15.4.3. Sera considerado compativel com a quantidade os atestados ou certidbes que apresentarem, no
minimo, 40% (quarenta por cento) das quantidades estimadas na licitagdo para cada lote;

15.4.4. Para fins de afericdo do percentual minimo de 40% (quarenta por cento) relativo a qualificagéo técnica,
em sendo obtido resultado cujo numero possua casas decimais, devera ser realizado arredondamento para o
primeiro maior numero inteiro;

15.4.5. Justifica-se o percentual fixado para fins de qualificagdo técnica, no que se refere a comprovagao das
quantidades a serem indicadas em atestados/certiddes, por razbes técnicas, de seguranga e de protegao.

15.4.5. Diante da estratégia de atuagao da Microsoft (fabricante) no Brasil para o setor publico, onde a atuagéo
€ indireta, com a necessaria participacdo de revendas credenciadas, alinhada a Lei das Estatais (Lei
13.303/16), ocorre a necessidade de que as CONTRATADAS sejam representantes Microsoft na modalidade
LSP (Licensing Solution Providers).

15.5. Qualificagao Economico-Financeira:
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15.5.1. Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperacdo Judicial, expedida pelo distribuidor ou
distribuidores (caso exista mais de um) da sede da licitante, ou de seu domicilio OU, no caso de
empresas em recuperagao judicial, que ja tenham tido o plano de recuperagdo homologado em juizo,
certiddo emitida pela instancia judicial competente que certifique que a licitante esta apta econdémica e
financeiramente a participar do procedimento licitatorio;

15.5.2. Certidao Negativa de Faléncia ou Recuperagao Judicial referente aos processos distribuidos pelo PJe
(processos judiciais eletrénicos) da sede da licitante OU, no caso de empresas em recuperagao judicial,
certiddo emitida pela instancia judicial competente que ateste que as empresas tenham tido o plano de
recuperacéo concedido ou homologado em juizo.

15.5.3. Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperacao Judicial referente aos processos distribuidos pelo PJe
(processos judiciais eletrénicos) da sede da licitante ou de seu domicilio;

15.5.4. A certidao descrita no subitem 15.5.2 somente € exigivel quando a certiddo negativa de Faléncia ou
Recuperacéo Judicial do Estado da sede da licitante ou de seu domicilio contiver a ressalva expressa de que
nao abrange os processos judiciais eletrénicos.

15.5.5. Balango Patrimonial e demonstra¢des contabeis do ultimo exercicio social, exigiveis e apresentados na
forma da lei;

15.5.6. Os balangos e demonstragdes devem conter os registros ou autenticagdes no drgdo competente e estar
devidamente assinados pelo administrador da empresa e pelo profissional habilitado junto ao Conselho Regional
de Contabilidade — CRC, e vir acompanhados dos termos de abertura e de encerramento;

15.5.7. As empresas que possuam escrituracdo contabil digital (ECD) obrigatéria, nos termos da Instrugéo
Normativa RFB n°® 1.774/2017, deverao apresentar o Balango Patrimonial do ultimo exercicio social exigivel, que
foi inserido no sistema SPED, acompanhado dos termos de abertura e encerramento, relatério gerado pelo
SPED e Recibo de entrega de livro digital junto a Receita Federal;

15.5.8.Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE) relativa ao ultimo exercicio social, apresentado na forma
da lei;
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15.5.9. Os documentos exigidos para fins de qualificagdo econdmico-financeira deverdo comprovar o
seguinte:

15.5.9.1 indices de Liquidez Geral (LG) e Liquidez Corrente(LC), maiores ou iguais a 1,0 (um) extraidos do
Balango Patrimonial, que poderéo vir calculados pela licitante, mediante aplicagdo das seguintes formulas

Liquidez Geral = AC+ARPL >= (maior ou igual) 1,00
PC+PNC
Liquidez Corrente = AC >= (maior ou igual) 1,00
PC
Solvéncia Geral = AT >= (maior ou igual) 1,00
PC+PNC

AC = Ativo Circulante; ARLP = Ativo Realizavel a Longo Prazo; PC = Passivo Circulante; PNC = Passivo Nao
Circulante; AT = ATIVO TOTAL = AC+ANC ;ANC = ATIVO NAO CIRCULANTE

15.5.10. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e/ou trabalhista da microempresa,
empresa de pequeno porte e microempreendedor individual, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis,
cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame,
prorrogavel por igual periodo, a critério da administragdo, para regularizagdo da documentagdo, para
pagamento ou parcelamento do débito e para emissédo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito
de certiddo negativa.

15.5.11. A néo regularizagdo da documentagao, no prazo previsto no subitem anterior, implicara decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste edital.

16.1. Documentos complementares

16.1.1. Declaracado de cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicdo Federal, de acordo
com o modelo estabelecido no Anexo Il deste Edital.
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16.1.2.Declaragdo de cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, de acordo com o modelo
estabelecido no Anexo VI deste Edital.

16.1.3. Declaragédo de que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicao Federal.

16.1.4. Declaragdo de que ndo ha sangdes vigentes que legalmente proibam a participante de licitar e/ou

contratar com o contratante.
17. DO SANEAMENTO DA PROPOSTA E DA HABILITA(}AO

17.1.1. Durante as fases de julgamento e de habilitacdo, o Pregoeiro, mediante decisdo fundamentada,
podera realizar diligéncias para sanear erros ou falhas que n&o alterem a substancia das propostas e a validade
juridica dos documentos de habilitagdo, devendo registra-las em ata acessivel aos licitantes.

17.1.2. Fica vedada a substituicdo ou a apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia,
para:
a) complementagdo de informagbes ou esclarecimentos adicionais acerca dos
documentos ja apresentados pelos licitantes;
b) atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado;
¢) comprovagao de situagao fatica preexistente a época da abertura do certame.
17.1.3. Para os fins do disposto na alinea “c’, € licita a juntada de certiddo ou atestado ndo anexados a
documentagéo originalmente apresentada, desde que tenham data anterior a abertura do certame ou se refiram

inequivocamente a condicao adquirida pelo licitante antes da abertura do certame.

17.1.4. Na falta de documentos de habilitagdo que consistam em mera declaragdo da licitante sobre fato
preexistente ou em simples compromisso por ela firmado, podera ser concedido prazo para saneamento da falha.

17.1.5. A realizagdo de diligéncias nao confere a licitante novo prazo ou oportunidade de obter condigdo ou
requisito que antes ndo detinha, nem autoriza o Agente de Contratagéo a fazer exigéncias novas nao previstas no
edital.

Grande Recife — Consércio de Transporte Metropolitano
Cais de Santa Rita, 600 — Bairro de Santo Anténio
Recife — PE; CEP 52.020/360

Fone: (81) 3182-5520/5522

Pregoeiro
Juliana Barros
24



GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO >A<

GRANDE RECIFE- CONSORCIO DE TRANSPORTE METROPOLITANO GEEACI\IIFDEE

Comissao Permanente de Licitagdo — CPL

17.1.6. Na hipdtese de necessidade de envio de documentos complementares a proposta e a habilitacdo, os
documentos deverao ser apresentados em formato digital, via sistema PE Integrado, no prazo de 01 (um) dia util.

17.1.7. Na hipdtese de necessidade de envio de documentos complementares a proposta e a habilitacéo, a
documentacado devera ser enviada para o e-mail indicado no preambulo deste Edital, com cépia para o e-mail
cpl@granderecife.pe.gov.br, no prazo de 01 (um) dia util.

17.1.8. Sendo necessaria a suspensao da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, o reinicio se dara
mediante aviso prévio no sistema PE- Integrado, com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a
ocorréncia sera registrada em ata.

18. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

18.1. Qualquer cidadao é parte legitima para impugnar o edital de licitagdo por irregularidade, devendo
protocolar o pedido até 05 (cinco) dias uteis antes da data fixada para a abertura da sesséao publica, devendo a
Administragdo julgar e responder a impugnacao em até 03 (trés) dias uteis.

18.2. Qualquer licitante podera impugnar o presente Edital, devendo protocolar a petigdo, em campo proprio
no sistema, até o terceiro dia util que anteceder a data fixada para abertura da sessao publica.

18.3. A impugnacao feita tempestivamente pela licitante ndo a impedira de participar do processo licitatério
até decisao definitiva a ela pertinente;

18.4. A decisdo do pregoeiro sobre o julgamento da impugnacdo sera disponibilizada eletronicamente,
preferencialmente, até o dia anterior a data marcada para realizagdo do pregao, podendo, tal comunicagao, ser
feita na propria sessao de abertura, fazendo-se o registro na ata.

18.5. Nao serdo conhecidas impugnagdes apresentadas em desacordo com as regras estabelecidas neste
item ou fora do prazo e horario legal ou subscritos por representante ndo habilitado legalmente ou nao
identificado no processo para responder pelo proponente.
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18.6. Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados a Pregoeira em até 2 (dois) dias Uteis antes da
data fixada para abertura da sessao publica, exclusivamente para o e-mail da comissao, identificado no
predmbulo deste edital.

18.7. A pregoeira disponibilizara a resposta aos pedidos de esclarecimentos por email, até um dia util antes
da data limite para abertura da sessao publica.

19. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

19.1. Apds a declaragdo do(s) vencedor(es), qualquer licitante inconformado com o resultado podera
manifestar, imediata e motivadamente, ao final da sessdo publica virtual, a intengdo de recorrer contra
decisdes da pregoeira, através de campo proprio do sistema eletréonico, com o registro da motivagdo do
recurso, sendo-lhes entdo concedido o prazo de 03 (irés) dias para anexar no sistema eletrénico memoriais
contendo as razdes do recurso, que devem ser apresentadas ao pregoeiro.

19.2. As motivacbes para interposigcdo de recurso deverdo ser registradas no sistema em até 10 (dez)
minutos apods a declaragao do vencedor.

19.3. Os demais interessados ficam, desde logo, intimados a apresentar contrarrazées em igual niumero de
dias, que comecarao a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
autos.

19.4. As razdes do recurso e das contrarrazdes deverdo ser anexadas em campo proprio do sistema
eletrénico.

19.5. Para efeito de Recurso, fica a vista dos autos deste processo licitatério franqueada aos interessados.

19.6. A falta de manifestacdo imediata e motivadamente, importara a decadéncia do direito de recurso, e a
adjudicagao do objeto do certame pelo pregoeiro a licitante vencedora.

19.7. O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a invalidacido apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

19.8. As razdes de recursos serao dirigidas a autoridade superior, por intermédio da pregoeira que, no prazo
de 05 (cinco) dias uteis, podera reconsiderar sua decisdo ou, nesse mesmo prazo fazé-lo subir, devidamente
informado para decisao final.
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19.9. Nao serdo conhecidos recursos apresentados em desacordo com as regras estabelecidas neste item
ou fora do prazo e horario legal ou subscritos por representante ndo habilitado legalmente ou nao identificado
no processo para responder pelo proponente.

19.10. Decididos os recursos, a autoridade competente fara a adjudicagdo do objeto da licitagdo a licitante
vencedora.

19.11. Verificada a regularidade dos procedimentos, a pregoeira encaminhara o processo a autoridade
competente para a homologagao.

20. DA CONVOCAGAO PARA ASSINATURA DO CONTRATO

20.1. Depois de homologado o resultado deste Procedimento eletrénico, a licitante vencedora devera,
quando convocada, assinar o contrato dentro do prazo de 05 (cinco) dias uteis, sob pena de decair o direito a
contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

20.2. Podera ser acrescentada ao contrato a ser assinado qualquer vantagem apresentada pela licitante
vencedora em sua proposta, desde que seja pertinente e compativel com os termos deste Edital, ndo
represente quaisquer 6nus para a Administragédo e a respectiva aceitagcéo esteja devidamente fundamentada.

20.3. A vantagem porventura oferecida pela licitante vencedora e aceita pela Administragcdo Publica nao
implicara a alteragdo da proposta nem do prec¢o proposto.

20.4. A recusa injustificada da empresa vencedora em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente, dentro do prazo estabelecido acarretara a aplicagdo das penalidades estabelecidas pela
Administragédo Publica.

20.5. No ato da contratagao, se for o caso, a licitante devera apresentar documento de procuragao devidamente
reconhecido em cartorio, que habilite o seu representante a assinar o contrato em nome da empresa.

20.6. A contratacdo sera precedida da inscricao da licitante no CADFOR e da emissédo de nota de empenho,
sendo convocada a adjudicataria para assinatura do termo de contrato.

21. DA VIGENCIA E VALIDADE
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21.1. O contrato decorrente desta licitagao tera vigéncia de 36 (trinta e seis) meses para os lotes 1 € 2, e de 24
meses para os lotes 3 e 4, contados de sua assinatura, com possibilidade de prorrogagéo para os lotes 3 e 4,
por interesse das partes, com fulcro na Lei Federal 13.303/2016.

21.2. A partir da formalizacdo do pedido de disponibilizacdo das licencas adquiridas por parte da
CONTRATANTE, a CONTRATADA dispora de 15 (quinze) dias Uteis para disponibilizar as licengas, de forma
imediata

21.3. Apds a homologagéo da licitagédo, a adjudicataria sera convocada para assinatura do termo de contrato no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da convocagéo, sob pena de decair o direito a contratagao;

21.4. O prazo de convocagao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagdo da
parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela
Administragéo.

22.DA RESCISAO CONTRATUAL

22.1 A inexecucao total ou parcial do objeto deste Contrato ensejara a rescisdo do Contrato, conforme disposto
nos arts. 82 a 84 da Lei Federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016;

22.2. Os casos de rescisao contratual deverao ser formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa;

22.3. A rescisdo do Contrato podera ser determinada por ato unilateral e escrita da CONTRATANTE, nos termos
do Regulamento de Compras do CTM;

22.4. Na hipétese de incidéncia dos eventos sob responsabilidade da Licitante vencedora, descritos na matriz
de riscos, ultrapassado o prazo estipulado a partir da notificagdo deste Consoércio, ndo existindo diligéncia no
intuito de solucionar a demanda apresentada, podera a CONTRATANTE proceder com a rescisao contratual,
garantida a ampla defesa e o contraditorio;

22.5. Constatados as hipoteses de incidéncia dos eventos descritos na matriz de risco, o CTM notificara a
empresa CONTRATADA para corrigir as falhas verificadas ou justifica-las no prazo determinado;

22.6. A rescisdao administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da
autoridade competente.
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23.DO0 PAGAMENTO

23.1. O empenhamento somente sera efetuado, e consequentemente paga a despesa, na forma prevista neste
instrumento convocatorio, se a licitante vencedora estiver inscrita no CADASTRO DE FORNECEDORES DO
ESTADO DE PERNAMBUCO — CADFOR;

23.2. A CONTRATADA ¢ responsavel pelo pagamento dos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execugdo do contrato. A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia aos
encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nao transfere a Administragdo Publica a responsabilidade por seu
pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato.

23.3. O pagamento sera realizado em parcela Unica, e sera feito de acordo com a quantidade de licencas
disponibilizadas, dentro de um prazo de até 20 dias uteis contados a partir do recebimento definitivo das
licencas contratadas e efetivamente entregue, mediante a apresentacéo da Nota Fiscal devidamente atestada
pelo Fiscal do Contrato, os quais observaréo as especificagdes exigidas no Edital e no Termo de Referéncia.

23.4.Junto com a Nota Fiscal, a CONTRATADA devera apresentar as Certiddes de regularidade com os tributos
federais, estaduais e municipais pertinentes, além CND — Certidao Negativa de Débitos para com a Previdéncia
Social emitida pela Receita Federal do Brasil e do CRF — Certificado de Regularidade de FGTS, expedido pela
Caixa Econdmica Federal.

23.5. - Qualquer atraso na apresentagdo da documentagéo exigida como condigdo para pagamento importara
em prorrogagao automatica do prazo de vencimento da obrigagdo do CONTRATANTE

23.6. O CONTRATANTE verificara as hipoteses de retengcdo na fonte de encargos ftributarios. Os tributos
relativos ao faturamento serdo descontados da CONTRATADA no momento da liquidagdo da despesa e
recolhidos diretamente ao poder publico competente.

23.7. As normas relativas ao processamento da despesa publica exigem que a liquidagdo e o pagamento sejam
efetivados exclusivamente em favor da CONTRATADA, devidamente identificada pelo niumero de inscrigdo no
CNPJ constante do contrato.

23.8. Estando autorizada pelos 6rgéos de Fazenda estaduais ou municipais, a emitir notas fiscais eletrénicas
em suas respectivas areas de atuacdo, a CONTRATADA devera enviar, em formato PDF, os documentos
habeis de comprovagéo das despesas (notas fiscais, recibos, certiddes de regularidade), conforme o caso.
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23.9. Os pagamentos serdo feitos por meio de ordens bancarias emitidas pelo Sistema Corporativo E-Fisco,
mantido pelo Estado de Pernambuco, exclusivamente para crédito direto em conta corrente informada pela
CONTRATADA e previamente cadastrada ou mediante boleto de cobranga bancaria. Caso a CONTRATADA
opte por depdsito em conta corrente mantida em instituicido bancaria diferente da Caixa Econémica Federal,
detentora da Conta Unica do Estado de Pernambuco, esse banco descontara do valor pago, como receita sua,
a importancia de R$ 7,50 (sete reais e cinquenta centavos) a titulo de tarifa de transferéncia de fundos (DOC ou
TED, conforme o caso), de acordo com o contrato firmado entre aquela instituicdo bancaria e o Estado de
Pernambuco.

23.10. O valor do DOC ou TED, conforme o caso, podera ser alterado devido a corregéo realizada no contrato
entre Caixa Econdémica Federal e o CTM.

23.11. Caso a Conta Unica do Estado de Pernambuco passe a ser vinculada a outro banco, o valor da tarifa
sera ajustado ao novo contrato.

23.12. O CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar valores correspondentes a eventuais multas ou
indenizacdes devidas pela CONTRATADA.

23.13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o Contratado ndo tenha concorrido para tanto,
fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento
e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

EM=1xNxVP

EM = Encargos Moratorios
N = Numero de dias entre a data prevista para pagamento e a do efetivo pagamento
VP = Valor da parcela a ser paga

| = indice de atualizagdo financeira. Assim apurado:

| = (TX/100)
365
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TX = indice Nacional de Pregos ao Consumidor amplo — IPCA

24.DO REAJUSTE E REVISAO CONTRATUAL

24.1. - Havendo interesse das partes CONTRATANTES em prorrogar o contrato referente aos lotes 3 e 4, a
empresa CONTRATADA devera pleitear o reajuste dos pregos até a data anterior a efetivagdo da prorrogacéo
contratual, sob pena de, ndo o fazendo tempestivamente, ocorrer a preclusédo do seu direito.

24.2. Sera assegurado o restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro inicial, na hipotese de caso
fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizem a execugao do contrato tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a
reparticdo objetiva de risco estabelecida no contrato.

24.3. O reajuste de valores apresentados em proposta comercial somente sera possivel apods transcorridos 12
meses da data de apresentacdo da proposta, o reajuste dar-se-a pelo indexador de inflagao vigente — IPCA
(Indice Nacional de Pregos ao Consumidor

24.4 — A prestacdo de servico objeto do presente contrato ndo gerara vinculo empregaticio entre os
empregados e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relacdo que caracterize pessoalidade e subordinagéo
direta.

25. DA GESTAO E FISCALIZAGAO

25.1. - A prestacao dos servigos contratados tera como Gestor do Contrato o empregado Welder de Lima
Queiroz — Matricula 15161072, e como Fiscal Técnico e Administrativo o Empregado Marinaldo Ferreira da
Silva — Matricula 3506118, conforme definicdo do Consércio Grande Recife — CTM.

26.DAS PENALIDADES

26.1. Caso incorra em alguma falta ou ilicito administrativo, a CONTRATADA ficara sujeita as penalidades a
seguir elencadas, assegurado o direito de defesa prévio através do devido processo administrativo, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal cabiveis.
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26.2. O atraso injustificado na execug¢do do contrato sujeita o contratado a multa de mora de 2% (dois por
cento) do valor global contratado até o limite de 10%.

26.2.1. A multa ndo impede que o CTM rescinda o contrato e aplique as outras san¢des previstas na Lei
13.303/2016.

26.2.2.A multa, aplicada apos regular processo administrativo, sera descontada da garantia do respectivo
contratado.

26.2.3. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, responderéo
contratado pela sua diferenca, a qual sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pelo CTM ou,
ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

26.2.4. Caso o valor da garantia seja utilizado, no todo ou em parte, para o pagamento da multa, esta deve ser
complementada pelo contratado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, a contar da solicitagdo do CTM.

26.2.5.0 CTM podera, em situagdes excepcionais devidamente motivadas, efetuar a retengao cautelar do valor
da multa antes da concluséo do procedimento administrativo.

26.3. Pela inexecugao total ou parcial do contrato o CTM podera, garantida a defesa prévia, aplicar ao
contratado as seguintes sangdées:

26.3.1.Adverténcia;
26.3.2. Multa, na forma prevista no instrumento convocatério ou no contrato;

26.2.3. Suspensao temporaria de participagcado em licitagdo e impedimento de contratar com o CTM,
por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

26.4. As sangbes de adverténcia, suspensdo temporaria e impedimento de contratar poderdo ser aplicadas
juntamente com a multa, devendo a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, ser apresentada no
prazo de 10 (dez) dias uteis.
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26.5. A sancao de adverténcia consiste em comunicagao formal ao infrator, sendo aplicada conforme o disposto
no ato convocatério e no contrato.

26.6. As sancbes de suspensao temporaria de participagao em licitacdo e de impedimento de contratar com o
CTM implicam rescisado do contrato diretamente relacionado com sua aplicacao.

26.7. No caso do infrator ser signatario de outros contratos com o CTM, devem ser adotadas as seguintes
providéncias:

26.7.1.instauragcdo de processo administrativo, para proceder-se a verificagdo de fatos que possam
comprometer a segurancga e o éxito das contratagdes existentes, aptos a justificar a rescisdo destes
contratos;

26.7.2.ndo prorrogagao de contratos de prestacdo de servigos continuos, salvo por prazo minimo
necessario a conclusdo de um novo certame, evitando a descontinuidade do servico ou o custo de
uma contratacdo emergencial; e,

26.7.3.prorrogacao da vigéncia contratual, em contratos por escopo, quando a rescisdo do contrato
prejudicar o andamento do objeto contratual.

26.8. As sangdes de suspensao temporaria de participagao em licitagdo e de impedimento de contratar com o
CTM poderédo também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que, em razdo dos contratos regidos
pelo Regulamento do CTM:

26.8.1.tenham sofrido condenacdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

26.8.2.tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

26.8.3.demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com o CTM em virtude de atos ilicitos
praticados.

26.9. O CTM devera informar os dados relativos as sancdes por elas aplicadas aos contratados, de forma a
manter atualizado o cadastro de empresas inidéneas de que trata o art. 23 da Lei Federal no 12.846/2013.
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26.10. O fornecedor incluido no cadastro referido no caput ndo podera disputar licitagdo ou participar, direta ou
indiretamente, da execugao de contrato;

26.11. Na aplicacao das san¢des devem ser consideradas as seguintes circunstancias:
26.11.1.a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
26.11.2. os danos que o cometimento da infracdo ocasionar aos servicos e aos usuarios;
26.11.3.a vantagem auferida em virtude da infragao;
26.11.4.as circunstancias gerais agravantes e atenuantes; e
26.11.5. os antecedentes da licitante ou contratada.

26.12. Os procedimentos de instauracao e desenvolvimento do Processo Administrativo com vistas a aplicacéo
das penalidades previstas na Lei 13.303/2016 e no Regulamento do CTM serdo regidos, no que couber, pelos
arts. 22 a 41 do Decreto Estadual n® 42.191/2015.

27. DAS DISPOSIGOES FINAIS

27.1. A presente licitagdo ndo importa necessariamente em contratagdo, podendo a Administragdo revoga-la,
por razdes de interesse publico, decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagéo de terceiros,
mediante ato escrito e devidamente fundamentado.

27.2. A anulacao do referido procedimento licitatorio induz a do contrato.

27.3. As licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento licitatério,
ressalvado o direito da contratada de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado no
cumprimento do contrato.

27.4. A licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagbes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade
das informagdes nele contidas implicara a imediata desclassificagdo da proponente que o tiver apresentado, ou,
caso tenha sido a vencedora, a rescisao do contrato, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis.

Grande Recife — Consércio de Transporte Metropolitano
Cais de Santa Rita, 600 — Bairro de Santo Anténio
Recife — PE; CEP 52.020/360

Fone: (81) 3182-5520/5522

Pregoeiro
Juliana Barros
34



GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO >A<

GRANDE RECIFE- CONSORCIO DE TRANSPORTE METROPOLITANO GEEACI\IIFDEE

Comissao Permanente de Licitagdo — CPL

27.5. A participacao da licitante nesta licitagdo implica a aceitacdo de todos os termos deste Edital.

27.6. Em caso de comprovagao de que o servigo prestado difere em qualquer aspecto do servigo contratado, a
Contratante podera exigir a corregdo, sem qualquer énus para si, e ainda devera ser ressarcida de quaisquer
prejuizos que a ma prestacao do servigo tem lhe causado.

27.7. A contratada fica obrigada a manter durante a execugdo deste instrumento, todas as condigbes de
habilitacao e qualificagédo estipuladas para participagao na licitagao.

27.8. A Comissao de Licitagdo/Pregoeiro ndo se responsabilizara por informagdes que n&o lhe forem entregues
ou que forem apresentadas em desacordo com o edital.

27.9. As solicitagcdes de copia(s) de quaisquer documentos do processo deverao ser apresentadas por escrito,
diretamente a Comisséo de Licitagdo/Pregoeira através do email informado na ementa do edital.

27.10. Os casos omissos neste Edital serdo decididos com base na Lei n° 13.303/2016, no Regulamento de
Compras do CTM e demais normas que regem a matéria.

27.11. Este Procedimento licitatério podera ter a data de abertura da sessdo publica transferida por
conveniéncia do CTM, sem prejuizo da divulgacdo do edital e do respectivo aviso que serdo colocados a
disposicao de qualquer pessoa para consulta no site do CTM.

27.12. Constituem anexos deste instrumento convocatoério, dele fazendo parte integrante:

28. DO FORO

28.1. Fica eleito o foro do Recife - PE para dirimir qualquer duvida oriunda da execucao deste instrumento,
com renuncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Recife, 26 de junho de 2025.

JULIANA S. BARROS
Pregoeira da CPL/CTM
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

Objeto: Contratacao de servigos de licenciamento de uso de softwares da Plataforma Microsoft

1 -OBJETO

1.1 — Constitui o objeto da presente licitagdo a contratacao de prestagdo de servigos de licenciamento de
uso de diversos softwares da Plataforma Microsoft, além de servicos técnicos especializados, em
ambientes virtualizados e fisicos, visando atender as necessidades do CTM, conforme as condigdes,
especificagbes, quantidades e exigéncias contidas no Estudo Técnico Preliminar e neste Termo de
Referéncia.

1.2 - As especificagdes e os quantitativos do objeto desta licitacdo estdo descritos em 04 (quatro) lotes,
conforme quadro abaixo:

Lote 1 - Licenciamento Server - SGD - 36 meses Total Projetado do Lote: RS 830.098,80

- s . Modelo de - Valor Unitario (Valor Unitario { Custo Total |Periodode
Cadigo M5 SKU Descrigio das Licen uantidade| -
0 ga 649 Licenciamento = Anual 36 Meses Projetado Vigéncia

Codigo

Contrato
e-Fisco

Win Server DC Core | Licenca Perpétua +
Alng LSAZL Software Assurance
Win Server Standard | Licenca Perpétua +
Core ALngLSA 2L | Software Assurance
SQL Server Standard | Licenca Perpétua + 5
Core ALNJLSA 2L | Software Assurance

EA G049847-8 | M3.5.0-A0660 | 9EA-00039 72 RE25587,50 | R§7.76250 |R5558.900,00| 36 Meses

EA 605353-0 | M3.5.0-A0689 | 9EM-00562 10 R$53550 | RE1.60650 | R$16.06500 | 36 Meses

EA G04945-1 | M3.5.0-A0434 | TNQ-00302 R 1417410 |RE 4252230 | R§ 255.133,80 | 36 Meses

1.2.1 - O Microsoft EA - Enterprise Agreement oferece o melhor valor para organizagcbées com 500 ou mais
usuarios ou dispositivos que desejam um programa de licenciamento por volume gerenciavel que Ihes dé a
flexibilidade de comprar servigos de nuvem e licengas de software em um unico contrato.

Lote 2 - Licenciamento CAL Win Server - MPSA - 36 meses Total Projetado do Lote: R$ 134.851,50
Codigo 0o 5 Modelo de . Valor Unitario | Custo Total Periodo de
Gl e-Fisco a0 D emirto o ems Licenciamento e I 03 Anos Projetado Vigéncia

Licenga Perpétua +

MPSA | 604948-6 | AAA-03789 | Windows Server Device CAL SA
Software Assurance

350 R$ 38529 |RS$134.851,50| 36 Meses

1.2.2 - O MPSA (Microsoft Products and Services Agreement) € um contrato de licenciamento transacional
para organizagbes comerciais, governamentais e académicas com, no minimo, 250 usuarios/dispositivos.
O MPSA funciona melhor para organizagdes que desejam licenciar software local e servigos de nuvem da
Microsoft, ou ambos, conforme a necessidade, sem o comprometimento de toda a organizagdo com um
contrato Unico, sem data de término.
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Lote 3 - Licenciamento Office - CSP - 24 meses Total Projetado do Lote: R$ 428.691,20
Cadigo i . Modelo de . Valor Unitario | Valor Unitario | Custo Total Periodo de
G e-Fisco <40 etz G (L= Licenciamento Eromi Anual 02 Anos Projetado Vigéncia
CSP | 605100-6 | CFQ7TTCOLHI& | Microsoft 365 Business Basic Subscricdo 103 RS 451,00 R$902,00 | R$92.906,00 | 24 Meses
CSP | 605098-9 | CFQVTTCOLDPE | Microsoft 365 Business Standard | Subscricdo 17 RS 842 35 R$ 168470 |RS197.109,80| 24 Meses
CSP | 605101-4 | CFQVTTCOLCHC | Microsoft 365 Business Premium | Subscrigdo 57 RS 121645 | R$2432 90 |R$ 13867530 24 Meses

1.2.3 — O CSP (Cloud Solution Provider) € um modelo de contrato da plataforma Microsoft direcionado ao
atendimento de licenciamento transacional para organizagdes comerciais e governamentais.

Lote 4 - Servigos Especializados - 24 Meses Total Projetado do Lote:  R$ 33.605,78
Codi . _ T Horari ] Custo Total | Periodo d
ej:i;?:z Descrigac dos Servigos ara?nin:;arla Quantidade | Valor Unitario F:Jrs:);)lata:iz Sir;]oén?:iae
Servigos de Implantacdo e Migracdo para a
5521378 | by taforma em Nuvem MS Office (Lotes 100 GPES) NIA 4 R$3.83265 | RS 15.330,60 | 24 Meses
5527406 |/Cnamentos para Ad"éfﬁ"cga Plataforma Microsoft | ;0,40 Horas 14 RS 1.305,37 | RS 18.275,18 | 24 Meses

2 - ADESAO AO ACORDO CORPORATIVO N° 008/2020

2.1 — Em 21 de fevereiro de 2025, o CTM assinou o termo de adesao aos pregos da SGD — Secretaria de
Governo Digital (Acordo Corporativo n° 008/2020). Este termo estabelece uma parceria entre o CTM, a
Microsoft e o Ministério da Economia, possibilitando a aquisi¢do de um conjunto de licengas da plataforma
Microsoft, que oferece precos diferenciados, sendo necessario incluir esta informacdo no Termo de
Referéncia.

2.2 - As licengas Microsoft disponiveis na lista da SGD possuem cdédigos especificos e pregos mais
competitivos quando comparados aos precos de lista atualmente praticados pela Microsoft no mercado.

2.3 - A lista do catalogo de servicos e o termo de adesdo podem ser conferidos no site
(https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/catalogo-desolucoes-de-tic) do governo federal.

2.4 — Os precgos projetados neste TR para o Lote 1 estdo baseados nos listados no Termo de Adeséao
supramencionado (versao 5.0.0), em fungédo de apresentarem os menores praticados pelo fabricante do
mercado nacional, e neles todos os calculos s&o baseados para este lote.

3 - JUSTIFICATIVAS DA CONTRATAGAO
3.1 - Justificativa da Necessidade Administrativa

3.1.1 — O Consoércio Grande Recife vem investindo na modernizacao de sua infraestrutura de TIC,
motivada pela necessidade de renovacdo de ambiente que apresenta elevado nivel de obsolescéncia,
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além da necessidade de ajuste na capacidade de resposta da infraestrutura de TIC frente aos novos
projetos e demandas do érgéo.

3.1.2 - Como resultado dos ultimos investimentos na area de servidores fisicos, surgiu a necessidade de
investir seu orgcamento na aquisicao de licengas de sistemas operacionais Windows Server e do banco de
dados SQL Server, ambos da Microsoft, com o objetivo de aumentar a seguranca do ambiente e mitigar
possibilidade de ataques cibernéticos no data center do CTM.

3.1.3 - Tal iniciativa também contribui diretamente para a conformidade com a Lei Geral de Protegao de
Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018), ao promover um ambiente tecnolégico mais seguro, estruturado e
compativel com os principios de integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados tratados pelo
orgao.

3.1.4 — O CTM nao possui licengas para migrar as versdes Windows Server 2003, 2008 e 2012 do seu
Data Center, além dos bancos de dados SQL Server 2008, portanto a aquisigdo de novas licengas
possibilitara a continuidade de novas hospedagens e migragcdo de sistemas legados para a versido mais
recente do sistema operacional Windows Server e o banco de dados SQL Server, sendo essenciais para o
desempenho das atribui¢des funcionais do CTM.

3.1.5 - A atualizagdo para o Windows Server 2022 ou superior € uma oportunidade para aproveitar as
melhorias em termos de seguranga, gerenciamento, desempenho e eficiéncia energética oferecidas pelo
sistema operacional mais recente da Microsoft. Com a substituicdo dos sistemas operacionais antigos,
podemos garantir a hospedagem de novos servicos atualizados e que sistemas legados possam ser
migrados para a nova versao, permanecendo seguros e prontos para enfrentar os desafios de segurancga e
tecnoldgicos do ambiente atual.

3.1.6 — A atualizacdo para o Windows SQL Server 2022 ou superior também representa um salto em
termos de seguranca, gerenciamento e desempenho, aproveitando o momento de atualizagcdo das
aplicagdes principais que sustentam as operagdes do CTM, migrando este conjunto de informacgdes para
um banco de dados moderno e resiliente.

3.1.7 — No escopo dos investimentos realizados nestas atualizacbes se faz necessario a contratacao de
licengas perpétuas de acesso aos servidores Windows Server (CAL = licenga de acesso para cliente), que
se dara na modalidade por dispositivo (notebook ou estacdo de trabalho), visando realizar determinadas
fungdes, como compartilhamento de arquivo, impressao e acesso remoto.

3.1.8 — Dentro do processo de modernizacdo do ambiente tecnolégico do CTM temos como um importante
passo a padronizacdo e modernizacdo da Suite de Escritério, através da adocdo do Microsoft Office,
através do poder da produtividade da cloud aos seus colaboradores, ajudando a poupar tempo, dinheiro e
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a maximizar os recursos da entidade. Também ¢é importante ressaltar os saltos que serdo gerados pelas
ferramentas de comunicagéao e colaboragéo (Teams), fornecidos com um médulo de seguranga, que inclui,
inclusive, criptografia ponto-a-ponto.

3.1.9 - O CTM atualmente utiliza diversas solu¢cdes baseadas em software livre (WPS e Libreoffice),
visando suprir a necessidade de suite de escritdrio, além de ndo dispor de ferramenta institucional de
comunicagao e colaboragao para seus usuarios.

3.1.10 - O custo para manutencgao e integragado destes softwares livres em uma infraestrutura on-premise
tem exigido um esforco cada vez maior por parte da equipe técnica de TI, principalmente devido ao
aumento da preocupacdo com ataques cibernéticos.

3.1.11 - Do ponto de vista do usuario, ha uma demanda pela ado¢cédo de uma plataforma mais adequada de
trabalho, baseada em nuvem que proveja correio eletrbnico mais interativo, maior facilidade de acesso em
trabalho remoto e facilidade para trabalho em colaboragéao.

3.1.12 — Dentro do Lote 4 dispomos do conjunto de servigos necessarios ao processo de implantagcéo da
plataforma do Office. Importante ressaltar que todos os servigos listados neste bloco serdo remunerados
sob demanda.

3.2 — Justificativa do Quantitativo Estimado

3.2.1 — No tocante ao dimensionamento do quantitativo de licengas para o Microsoft Windows Server, a
presente contratacdo visa atender 164 cores de CPU que permitirdo o licenciamento de 5 servidores,
sendo 02 deles com apenas um processador com 10 cores, e outros 03 servidores com 02 processadores
cada e 24 cores por processador. Tais equipamentos foram adquiridos para renovagdo do ambiente de
infraestrutura tecnolégica do CTM.

3.2.1.1 - Cada licenga, também chamada SKU, na modalidade Data Center, apresenta duas versdes, uma
delas que equivale a 2 nucleos (cores) do processador, e uma outra licenga equivale a 16 nucleos (cores)
do processador.

3.2.1.2 — O CTM adotara com solucao de virtualizagdo de servidores o Software Microsoft Hyper-V, que se
trata de solucéo nativa do ambiente MS Windows Server, seja na modalidade Data Center, onde o nimero
de Maquinas Virtuais (VMs) é ilimitado, seja na modalidade Standard, onde contaremos com apenas 02
Maquinas Virtualizadas por servidor, independentemente do numero de licengas vinculadas ao
equipamento (https://www.microsoft.com/pt-BR/Licensing/product-licensing/windows-server).

3.2.1.3 — Cada licenga na modalidade Standard também apresenta duas versdes, uma delas que equivale
a 2 nucleos (cores) do processador, € uma outra licenga equivale a 16 nucleos (cores) do processador.
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3.2.1.4 — Os custos das licengas do MS Windows Server para 02 ou 16 cores nas duas modalidades
(Standard e Data Center - DC), proporcionalmente falando, sdo muito assemelhados, conforme o termo de
adesao aos precos da SGD — Secretaria de Governo Digital, onde num prazo de 36 meses, levando em
consideracdo que a licenga para 16 cores corresponde a 08 (oito) vezes a licenga para 02 cores, a
diferenca entre uma modalidade ou outra no caso da licenga Data Center é de R$ 2,53 (dois reais,
cinquenta e trés centavos) por core.

Contrato Cadigo SKU Descrigdo Tipo de Licenga Valor Anual | Valor 03 Anos
EA MS.5.0-A0656 | 9EA-00271 Win Server DC Core ALng LSA 16L Perpétua + SW Assurence | R$20.686,50 | RS 62.059,50
EA MS.5.0-A0660 | 9EA-00039 Win Server DC Core ALng LSA 2L Perpétua + SW Assurence | R§ 2.587,50 | R§ 7.762,50
EA MS.5.0-A0685 | 9EM-00265| Win Server Standard Core ALng LSA 16L | Perpétua + SW Assurence | R$ 4.227,30 | R$ 12.681,80
EA MS.5.0-A0688 [9EM-00562| Win Server Standard Core ALng LSA 2L | Perpétua + SW Assurence | R$ 535,50 | R$  1.606,50

3.2.1.5 — A opgao pela aquisi¢ao das licengas do Windows Server na modalidade para 02 cores para os
servidores 03, 04 e 05, representa uma opcédo com maior flexibilidade em relacéo a versio para 16 cores,
e impacta em termos de custo adicional em R$ 364,50 (trezentos e sessenta e quatro reais, cinquenta
centavos) para um periodo de 03 anos de licenciamento, sem perder de vista que se trata de licencas
perpétuas.

Cenario 01 Cenario 02 Cenario 03
Nimerode |NdameroTotalde L Valores L Valores L Valores
Processadores | Niicleos (Cores) feengas (03 anos) feengas (03 anos) feengas (03 anos)
Servidor 05 Licengas Windons Server 05 Licengas Windons Server 05 Licengas Windons Server
01 t 1o Data Center 02 Cores LB Data Center 02 Cores ERBET Standard 02 Cores ERMERET
Servidor 05 Licencas Windons Server 05 Licengas Windons Server 05 Licengas Windons Server
02 t lo Data Center 02 Cores LRI Data Center 02 Cores ERARE Standard 02 Cores BIED20
Servidor 03 Licengas Windons Server 24 Licengas Windons Server 24 Licengas Windons Server
2 48 R$ 186.178,50 R$ 186.300,00 R$ 186.300,00
03 Data Center 16 Cores $ Data Center 02 Cores $ Data Center 02 Cores $
Servidor 03 Licencas Windons Server 24 Licengas Windons Server 24 Licengas Windons Server
04 z 48 Data Center 16 Cores DEELRN Data Center 02 Cores LTI Data Center 02 Cores B
Servidor 03 Licengas Windons Server 24 Licengas Windons Server 24 Licengas Windons Server
05 2 48 Data Center 16 Cores DEEIAN Data Center 02 Cores Bl Data Center 02 Cores BRLEC I
R$636.160,50 R$636.525,00 R$574.965,00

3.2.1.6 — Ressaltamos que os servidores 03, 04 e 05, atuardo como um Cluster Unico, compartilhando
recursos e gerenciamento, onde sera concentrado nosso ambiente de virtualizagdo de servidores, e
portanto, ocorre a necessidade de instalagdo de licencas do Windows Server na modalidade Data Center,
enquanto nos servidores 01 e 02 poderemos utilizar licengas na modalidade Standard, pois ndo havera
necessidade de virtualizagdo nestes equipamentos.
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3.2.1.7 - As licencas estimadas para a versao Data Center, totalizaram 72 licengas (SKU) para 02 Cores,
enquanto para a versdo Standard, totalizam 10 licencas para 02 cores, suportando os 164 cores
distribuidos nos 05 servidores, permitindo um total de maquinas ilimitadas para os servidores 3, 4 e 5

(Cluster), apresentando maior flexibilidade na utilizagdo das licengas, e melhor relagao custo-beneficio.

3.2.1.8 — O mesmo quantitativo de Maquinas Virtuais previsto para o MS Hyper-V é devido para a

utilizacao do software VMWare, apesar de nao se enquadrar no caso em concreto.

3.2.2 — No dimensionamento dos lotes 3,4 e 5, foram utilizados dados do quadro de profissionais por
cargo/fungdo que atuam no CTM, tendo sido priorizados o0s recursos investidos para atender as

necessidades dos servidores e comissionados.

3.2.3 — Importante registrar que o CTM dispbe atualmente de fungdes vagas em seu quadro de pessoal
(31), o que permitira uma maior flexibilidade para utilizagao de licengas em projetos prioritarios, a exemplo

da internalizagédo da Bilhetagem Eletrénica.

PRESI| DEM | DPL | DGO | DOP DTl |Vagas| Total
" Presidente DAS-1| 1 1
= Diretor DAS-2 1 1 1 1 2 6
E Chefe de Gabinete DAS-4| 1 1
o Ouvidor DAS-5 1 1
,ﬁ Ass Esp Controles Internos | DAS-4| 1 1
g Coordenador DAS-4| 3 1 1 1 1 1 3 11
= Gerente DAS-5| 1 1 1 5 7 2 7 24
7 3 3 7 8 4 13 45
" Analista Técnico CAA-Z| B K} 9
8 Assessor Presi CAA-2| 1 2 3
_§ Assistente CAA-3 1 1
" Secretaria DP CAA3| 1 1
zﬁ Supervisor | FGS-1 7 4 4 1 12 3 7 48
5 Supervisor Il FGS-2| 2 2 1 15 2 9 31
- Gestor de Terminais | FGS-1 34 2 | 36
17 4 6 14 62 8 18 129

@ Analista de Transporte 5 1 9 5 4 1 25
g Assistente Transporte 5 3 18 38 2 66
o AG Administrativo 1 & 5 12
12 1 12 32 49 3 103
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3.2.4 — No dimensionamento do lote 2 foram utilizados do parque atual de equipamentos do CTM.
3.3 — Justificativa da Escolha da Solugao

3.3.1 - A escolha do Windows Server 2022 Data Center e Standard e o SQL Server Standard como
solugdes recomendadas se baseiam em varias caracteristicas e melhorias oferecidas por essas versdes
especificas do sistema operacional e banco de dados da Microsoft. Abaixo estdo algumas das razdes
pelas quais o Windows Server 2022 e o SQL Server 2022 sao opgdes opgao vantajosas:

3.3.2 - Seguranga aprimorada: O Windows Server 2022 possui recursos de seguranga avangados,
incluindo protecdo contra ameagas emergentes. Ele oferece medidas de protegdo em varias camadas,
como o Windows Defender, que fornece protecdo antivirus e anti-malware em tempo real, bem como
recursos aprimorados de seguranca de rede e protecéo de identidade.

3.3.3 — Enquanto o Banco de Dados SQL Server 2022 apresenta niveis e mecanismos de seguranca
diferenciados, tornando-se num ambiente de execugéo confiavel que pode acessar com seguranga chaves
de criptografia e dados confidenciais em texto nao criptografado, sem comprometer a confidencialidade
dos dados.

3.3.4 - Maior desempenho: O Windows Server 2022 e o SQL Server 2022 foram projetados para fornecer
um desempenho aprimorado em comparagao com as versdes anteriores. Eles incorporam otimizagdes de
desempenho, melhor gerenciamento de recursos e aprimoramentos de escalabilidade, permitindo que as
organizag¢des aproveitem ao maximo seu hardware e aumentem a eficiéncia operacional.

3.3.5 - Suporte a contéineres e ambientes hibridos: O Windows Server 2022 oferece suporte avancado
para contéineres, permitindo que as empresas desenvolvam, implantem e gerenciem aplicativos
conteinerizados com facilidade. Além disso, ele integra-se perfeitamente a ambientes hibridos, permitindo
que as organizagbes aproveitem os beneficios da nuvem e mantenham a integracdo com seus data
centers locais.

3.3.6 - Recursos de nuvem aprimorados: O Windows Server 2022 foi projetado para fornecer uma
experiéncia de nuvem aprimorada. Ele oferece integragdo perfeita com servigcos em nuvem da Microsoft,
como o Azure, permitindo que as organizagdes estendam suas cargas de trabalho locais para a nuvem
com facilidade, além de aproveitarem recursos de gerenciamento, seguranca e escalabilidade fornecidos
pela plataforma em nuvem.

3.3.7 - Suporte de longo prazo: O Windows Server 2022 e o SQL Server 2022 fazem parte do ciclo de vida
de suporte estendido da Microsoft, garantindo suporte e atualizagdes continuas por um periodo
significativo. Isso é especialmente importante para empresas que buscam estabilidade e desejam evitar
atualizacdes frequentes do sistema operacional.
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3.3.8 - Ecossistema e compatibilidade: O Windows Server e o SQL Server sdo amplamente utilizados em
organizagdes em todo o mundo, o que resulta em um ecossistema maduro de aplicativos, ferramentas e
servicos que oferecem suporte ao sistema operacional e o banco de dados. Ao escolher as duas
ferramentas as empresas podem aproveitar essa vasta base de conhecimento e solugdes disponiveis no
mercado.

3.3.9 - No geral, a escolha do Windows Server 2022 e do SQL Server 2022 como solug¢des recomendadas
se baseiam em sua seguranca aprimorada, desempenho aprimorado, recursos de nuvem avangados,
suporte de longo prazo e compatibilidade com o ecossistema existente. Esses beneficios combinados
fazem destas duas solugdes opgodes confiaveis e eficientes para atender as necessidades do CTM.

3.3.10 — Visando dar a conformidade devida, necessitamos adquirir as licengcas de CAL do Windows
Server, visando possibilitar os acessos ao ambiente investido nesta contratagao.

3.3.11 — No tocante a necessidade da contratacdo de solugdo de Plataforma de Colaboracdo e
Produtividade para Comunicagdo Corporativa baseada em nuvem Microsoft Office, incluindo servigo de
treinamento e migragao da solugéo os quais sdo essenciais para o desempenho das atribuigdes funcionais
do CTM, uma vez que o CTM concentra toda sua base de dados e operagdes em seu Unico ambiente,
localizado em sua sede na cidade do Recife, tornando o acesso aos sistemas e recursos institucionais
dependentes exclusivamente do funcionamento desta infraestrutura.

3.3.11.1 - Isto tem vantagens em relagdo a manutencao centralizada, mas causa dependéncia critica dos
usuarios ao acesso a essa infraestrutura, ou seja, qualquer indisponibilidade enfrentada neste ponto da
infraestrutura causa interrupcao nos servigos deste objeto.

3.3.12 - A topologia da infraestrutura de rede do CTM, bem como as solugdes empregadas, caso nao
consiga acesso a sua estacdo de trabalho ndo € possivel aos usuarios 0 acesso aos seus arquivos de
forma remota. Esta disponibilidade do acesso e a possibilidade de compartilhamento e colaboragao,
independentemente da localizacdo geografica € um fator essencial para a agilidade esperada na atuagao
desta entidade atualmente.

3.3.13 - Na mesma dindmica, as ferramentas de comunicacao e colaboragdo se tornam essenciais para o
sucesso da instituicao, uma vez que existe a necessidade de interligagcdo de colaboradores através de
plataforma de colaboragédo, onde podem ser trafegados arquivos, audio e video em tempo real e com
seguranga, tornando o trabalho mais agil e eficiente, beneficiando a produtividade do 6rgédo. Essas
ferramentas viabilizam a fluidez na troca de informacgdes entre equipes, 0 acompanhamento de projetos em
tempo real e a tomada de decisao colaborativa, fatores fundamentais para a efetividade das operacbes e o
alcance dos objetivos estratégicos da organizagao.
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3.3.14 — A opcao pela Microsoft Office esta alinhada as expectativas dos colaboradores do CTM,
agregando funcionalidades que tornem o trabalho mais eficaz, que permitam maiores espagos de
armazenagem de documentos, facilitem a comunicagdo e que garantam o aproveitamento de suas bases
de conhecimento legado, evitando assim retrabalhos para compatibilizagdo de documentos e reducéo da
curva de aprendizado dos usuarios, o que contribui diretamente para a melhoria da produtividade
institucional

3.3.15 — A padronizacgao e unificagao da suite de escritorio permitira a superacao de problemas de falta de
compatibilidade entre as diversas solu¢gées em uso, além do nivel de conhecimento existente sobre o MS
Office, que reduz drasticamente maiores investimentos com treinamento e desenvolvimento de equipes
sobre o tema.

3.3.16 — Importante registrar a relevancia da adogdo de uma suite de escritério que disponibiliza um
conjunto de recursos importantes de seguranga, tendo um grande fabricante como responsavel pela
manutencao do ambiente tecnolégico frente ao desafio da ciberseguranca.

3.3.17 - Os servicos em nuvem tém sido alvo de diversos estudos, dentre eles, merece destaque o
realizado pelo TCU (Acoérdao: 1.739/2015-TCU-Plenario. Data da sessdo: 15/7/2015 Relator: Ministro
Benjamin Zymler TC: 025.994/2014-0. Unidade técnica responsavel: Secretaria de Fiscalizagdo de
Tecnologia da Informacao — SEF TI, com apoio da Secretaria de Infraestrutura de Tl - SETIC), no qual
houve um levantamento com o objetivo principal de identificar os riscos e beneficios da utilizagdo deste
servico. Dentre os maiores e relevantes beneficios concluidos neste estudo, podem ser elencados: a
reducao de custos de infraestrutura e de servigos de Tecnologia da Informagao (Tl) em virtude de ganhos
de economia de escala; otimizacido da produtividade da equipe de Tl, melhorando o suporte de operagdes
de misséo critica; maior disponibilidade dos servigos de Tl e consequente melhor produtividade do usuario
final; resisténcia a ataques contra a disponibilidade dos servigos; e, por fim, a redugdo do tempo para
implementacao de novos servigos e ciclo mais rapido de inovagao.

3.3.18 — O CTM possui infraestrutura baseada em ferramentas do mesmo fabricante, Microsoft,
consolidada ha mais de 15 (quinze) anos, com servidores DNS, DHCP, Active Directory e dezenas de
servigos hospedados em servidores Windows Server. Essa infraestrutura homogénea reduz os impactos e
investimentos necessarios para a implantacdo da solugcao de nuvem da Microsoft. Em especial, o servidor
Active Directory possibilita a integragéo total com a solugdo Microsoft Office, gerenciando credenciais e
permissbes de usuario de forma sincronizada para os servigos locais e os baseados em nuvem,
possibilitando um "logon unico".

3.3.19 - Todas as estagdes de trabalho do CTM possuem sistema operacional Windows, ou seja, ja estéo
prontas para utilizagdo nativa dos recursos ofertados pela plataforma Microsoft Office, reduzindo o impacto
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e 0s custos no processo de implantagdo, nesse caso, poderdo ser configurados de um ponto central
através de diretivas de seguranca, entre outras possibilidades e vantagens.

3.3.20 - A contratagdo do servico técnico para implementagdo e migracdo da solucdo local para a
plataforma em nuvem justifica-se pela expertise das empresas especializadas em aplicar as melhores
praticas recomendadas pelos fabricantes da solugcdo e transferir os dados do servico de e-mail atual
(Expresso) para a nova plataforma (Microsoft Office), evitando perda de dados e tornando o processo tao
rapido quanto possivel, sendo esta ultima caracteristica - agilidade - essencial devido ao estado critico da
migragao.

3.3.21 - Conclui-se pela adogado do uso da plataforma Microsoft Office, através da contratagdo do objeto
deste termo, com suas funcionalidades de armazenamento, comunicagdo e produtividade, s&o
imprescindiveis para o bom funcionamento deste CTM e para suprir a necessidade de modernizagao do
orgéo e elevagao da qualidade dos recursos ofertados aos seus colaboradores.

3.3.22 - Por fim, este fornecimento atende ao Planejamento Estratégico Institucional e ao Plano Diretor de
Tecnologia da Informagédo e Telecomunicagdo 2025/2026 em diversos dos seus objetivos e iniciativas
estratégicas. De forma direta, tem papel crucial em viabilizar o cumprimento dos objetivos estratégicos
para a Atualizacdo da Infraestrutura Tecnolégica do CTM. Além disso, trata-se de uma acgao prevista no
PDTIC como fundamental para a consolidagdo de uma arquitetura tecnolégica moderna, segura e voltada
para servicos digitais mais eficientes, demonstrando total alinhamento com os eixos estruturantes do
planejamento estratégico da instituigao.

4 - DAS ESPECIFICAGOES DO OBJETO
4.1 — Descricao dos Servigos / Detalhamento do Objeto - Licenciamento

4.1.1 - Além da descricao apresentada dos lotes detalhados no item 1 deste Termo de Referéncia, para a
prestacao dos servigos, deve-se observar as seguintes especificagoes:

4.1.1.1 - As licengas deverao ser fornecidas na ultima versao disponibilizada pelo fabricante;

4.1.1.2 - As licengas devem estar em nome do Consércio Grande Recife, no portal de gerenciamento de
licencas da Microsoft, em modo definitivo (perpétuo), para os lotes 1 e 2, em modo subscricdo para o lote
3, ndo sendo admitidas versbes “shareware” ou “trial”, devendo esta condigdo ser comprovada por meio do
site do fabricante;

4.1.1.3 - As licengas deverédo ser disponibilizadas e registradas na conta do CTM junto ao site do
fabricante;
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4.1.1.4 - Deveréo ser disponibilizados para download no site do fabricante todos os manuais de instalagéo
e configuragédo dos softwares em sua ultima versao;

4.1.1.5 - Direito as novas versdes do software no periodo da garantia de 36 meses, para os lotes 1 e 2, e
de 24 meses para o lote 3;

4.1.1.6 - Acesso as bases de conhecimento de solugao de problemas e documentos técnicos;

4.1.1.7 - Os servicos deverao ser prestados de acordo com o "Software Assurance" da Microsoft, cujos
beneficios encontra-se no site oficial;

4.2 — Descrigdo dos Servigos / Detalhamento do Objeto — Servigos

4.2.1 - Servico de Implantagdo e migragdo para a plataforma em nuvem Microsoft Office 365
Business.

4.2.1.1 — O presente servigo envolve a implantagcao definitiva, e funcionamento hibrido durante a atividade
de migragéo das Caixas Postais.

4.2.1.2 - A Migracao da plataforma atual da CONTRATANTE - Expresso para a nuvem do Microsoft Office
365 Business, envolve o seguinte conjunto de atividades a serem realizadas pela CONTRATADA:

a) Inclusdo do dominio publico no Portal Office;

b) Preparacao dos usuarios no Active Directory Users and Computers;

¢) Preparacgao dos grupos de distribuigdo no Active Directory Users and Computers;
d) Implantagdo do AD Connect e Exchange Online;

e) Instalagdo do Azure AD Connect;

f) Configuracédo do Azure AD Connect;

g) Execucao do Azure AD Connect;

h) Validagao do sincronismo dos usuarios do AD local para o Azure AD;

i) Atribuicdo das licengas do Microsoft 365 Business para os usuarios;

j) Validagao do sincronismo dos grupos do AD local para o Azure AD,;

k) Correcao de possiveis erros de sincronizagéo entre o AD local e Azure AD;

I) Validacao dos requisitos para configuragao do ambiente hibrido;
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m) Validagao das permissdes necessarias para configuracdo do ambiente hibrido;
n) Criagdo de um ponto de extremidade para o ambiente hibrido;

0) Habilitagao do servico MRSProxy para o ambiente hibrido;

p) Criagdo de um lote de teste para movimentacao de até 20 caixas postais (Piloto);
q) Validacdo da migracgéo inicial (piloto)

r) Movimentacao das caixas postais via Exchange Admin Center;

s) Remocgéo dos lotes de migragao do EAC apds a migragao;

t) Auxilio no ajuste dos apontamentos DNS para o Office 365;

u) Ativagcdo do servico de AntiSpam e anti-malware com as configuracbes padroes, seguindo
recomendacoes do fabricante;

v) Suporte na configuragao dos servigos de Relay;
w) Ativagado do Microsoft Teams (chat, audio/video conferéncia).
4.2.1.2.1 - Cada unidade de cota correspondera até 100 caixas de e-mail migradas;

4.2.1.3 — Faz parte das responsabilidades da CONTRATADA a passagem de conhecimento para a equipe
de profissionais técnicos do CTM, além da estabilizagao do ambiente;

4.2.1.4 - Em relagdo a migragao das caixas postais, tem-se que:
4.2.1.4.1 - Caixas postais sdo do tipo pessoal, de até 20 Gb por caixa.
4.2.1.4.2 - Caixas postais sao do tipo ndo pessoal, de até 50 Gb por caixa.

4.2.1.5 - A migragao devera ocorrer de forma automatizada, sem a necessidade de intervengao do usuario
proprietario da caixa postal.

4.2.1.6 - A migragao tera como obijetivo disponibilizar todos os e-mails das caixas pessoais, de servigos e
corporativas, além de dados de arquivamento, na plataforma do Outlook Online, sendo contemplados
também os eventos de calendarios, contatos e tarefas. Estes poderdo ser migrados manualmente pelos
usuarios, cujo procedimento detalhado deve ser entregue pela CONTRATADA anteriormente ao inicio da
migragao.
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4.2.1.7 - Os servicos de migracdo deverdo contemplar todos os custos diretos e indiretos, como por
exemplo o uso de licencas de softwares proprietarios necessarios para a execugdo dos servicos
contratados.

4.2.1.8 - Os servigos de migragao, caso utilizem o link de internet da CONTRATANTE, deverdao ser
agendados para serem operacionalizados em comum acordo com a CONTRATANTE, de modo a né&o
comprometer a banda de internet da instituicdo, podendo ter necessidade inclusive de execucgao fora do
horario comercial.

4.2.1.9 - O servigo de sincronizagao deve ser concluido em até 30 dias uteis.

4.2.1.9.1 - Somente serdo aceitas prorrogacdes de prazos desde que devidamente justificado e aceitas
pela CONTRATANTE.

42110 — O CTM permanecera utilizando o software livre WPS, atendendo as necessidades de
profissionais terceirizados que atuem em seu ambiente, utilizando os equipamentos de informatica do
Consoércio, conforme previsao contratual.

4.2.1.10.1 — Neste contexto, tal ferramenta representara uma alternativa de utilizacdo em caso de
encerramento nao planejado do objeto constante do lote 3, além da eventual decisdo de ndo renovacgéo
contratual por falta de interesse da administracao.

4.2.1.11 — No processo de migracao das Caixas Postais Eletronicas para a solugdo Microsoft Office,
estamos contratando o servico que sera executado com o apoio e acompanhamento dos profissionais do
CTM, permitindo a transferéncia de conhecimento sobre o processo.

4.2.1.11.1 — Também é importante registrar que estdo sendo contratados 02 treinamentos especializados
para o corpo técnico do CTM (até 25 profissionais) sobre o Office 365 e de administragdo do Exchange
Online, ambos com duragéo de 40 horas, que propiciara capacitagéo técnica necessaria a assungao de
uma eventual necessidade de migragao retorno para o ambiente do Expresso.

4.2.2 — Servigo de treinamento e adogao para a plataforma em nuvem Microsoft Office 365.

4.2.2.1 — O presente servigo envolve a implantacéo definitiva, e funcionamento hibrido durante a atividade
de migracao das Caixas Postais.

4.2.2.2 - Serao 14 (catorze) turmas de treinamentos e cada unidade de cota correspondera em até 25
(vinte e cinco) usuarios.

4.2.2.3 - Apos a assinatura do Contrato e as nomeacdes do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a
reunido inicial de alinhamento com o objetivo de estruturar o formato e método a ser utilizado para
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realizacdo do treinamento. A reunido ocorrerd em até 10 (dez) dias uteis da assinatura do Contrato,
podendo ser prorrogada a critério da CONTRATANTE.

4224 — As turmas de treinamentos serdo realizadas na modalidade presencial, no ambiente da
CONTRATANTE.

4.2.2.5 - Os treinamentos poderao, a critério exclusivo do CONTRATANTE, ser realizados por meio de
Web Conferéncia ao vivo com os usuarios do CTM, o treinamento em si, e a divulgacdo das principais
funcionalidades do Pacote Office 365.

4.2.2.6 - Todo o treinamento devera ser gravado e sua gravagdo devera ser disponibilizada para o
CONTRATANTE.

4.2.2.7 — A CONTRATADA devera fornecer todos os materiais educativos necessarios as capacitagdes.

4.2.2.8 - Os treinamentos deverdo ser planejados com carga horaria diaria de 4 horas com as seguintes
duragdes e quantidades:

4.2.2.8.1 - Para o Treinamento do corpo técnico ao Office 365, sera 01 (um) treinamento e com duragao
minima total de 40 horas.

4.2.2.8.2 - Para o Treinamento de administracdo do Exchange Online, sera 01 (um) treinamento e com
duragdo minima total de 40 horas.

4.2.2.8.3 - Treinamento ao usuario final do Office 365, serdo 12 (doze) turmas de treinamentos e com
duragao minima de 8 horas.

4.2.2.9 - A ementa minima a ser ofertada pela CONTRATADA sera:
4.2.2.9.1 - Treinamento do corpo técnico ao Office 365 Business;
a) Treinamento de administracdo da ferramenta Office 365 Business;
4.2.2.9.2 - Treinamento de administracao do Exchange Online;

b) Planejar e gerenciar permissdes e destinatarios no Exchange Online;
c¢) Planejar e configurar servigos do Exchange Online;

d) Planejar e configurar listas de distribuicao;

e) Planejar e configurar regras anti-SPAM

f) Gerenciar usuarios, grupos e licengas de Office 365;

Grande Recife — Consércio de Transporte Metropolitano
Cais de Santa Rita, 600 — Bairro de Santo Anténio
Recife — PE; CEP 52.020/360

Fone: (81) 3182-5520/5522

Pregoeiro
Juliana Barros
50



GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO >A(

GRANDE RECIFE- CONSORCIO DE TRANSPORTE METROPOLITANO GEEACI\IIFDEE

Comissao Permanente de Licitagdo — CPL

g) Planejar e configurar uma solugéo de colaboragéo do Office 365 que inclui Yammer, TEAMS, OneDrive
e Grupos do Office 365;

h) Monitorar e analisar os servigos do Office 365 e solucionar problemas do Office 365.
4.2.2.9.3 - Treinamento ao usuario final do Office 365 Business;

a) Conscientizagdo dos usuarios a respeito das funcionalidades presentes no Office 365, enquanto
ferramenta de colaboracgao e produtividade;

b) Treinamento ao uso do portal Office 365;

c¢) Treinamento as funcionalidades basicas do Outlook Web;

d) Treinamento as funcionalidades basicas do Microsoft Teams;

e) Treinamento as funcionalidades basicas do Microsoft SharePoint;
f) Treinamento as funcionalidades basicas do Microsoft OneDrive;

4.2.2.10 - Adicionalmente devera disponibilizar Videoaulas e guias rapidos em portugués voltados para os
usuarios finais contendo o funcionamento basico dos principais aplicativos como: Outlook local e WEB, MS
Teams e OneDrive.

4.3 — Execugdo dos Servigos
4.3.1 - Os servigos serao prestados nos seguintes locais e horarios:

Consércio Grande Recife

Avenida Alfredo Lisboa, S/IN — Armazém 13

Recife Antigo — Recife/PE

CEP 50.030-150

Horario: das 08h00 as 17h00 — de segunda a sexta

4.3.1.1 - As licencgas seréo entregues dentro de um portal do fabricante (Microsoft) em que o CTM tera um
usuario cadastrado que tera acesso a administracdo do ambiente.

4.3.1.2 — Apds a assinatura do contrato, o inicio da execugao contratual deve se dar no prazo maximo de
15 (quinze) dias uteis, contados a partir da formalizacdo da ordem de servicos com o pedido de
disponibilizacao das licencas a ser efetivado pela CONTRATANTE.

4.3.1.3 - Para a entrega do objeto, é imprescindivel anexar DANFE a Nota Fiscal Eletrénica e a copia da
nota de empenho;
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4.3.2 - O objeto sera recebido:

4.3.2.1 - Provisoriamente, pelo fiscal do contrato no prazo de 05 (cinco) dias, mediante termo detalhado
que ateste o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo e a comprovacao da
prestacao dos servigos;

4.3.2.2 - Definitivamente, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, no prazo de 05
(cinco) dias uteis, contados do recebimento provisorio.

4.3.3 - O termo detalhado do recebimento provisério, com a analise das ocorréncias registradas na
execucdo do contrato serdo encaminhados ao gestor para fins de apuracdo dos descontos e glosas
cabiveis na fatura correspondente, em virtude de servigos total ou parcialmente ndo executados;

4.3.4 - O recebimento provisoério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade ético-profissional da
CONTRATADA pela perfeita execugao da contratacdo, nem a responsabilidade pelos prejuizos resultantes
da sua incorreta execugao;

4.3.5. Condigdes gerais e especificas para a prestagcao do servigo:

4.3.5.1. Ap6s a assinatura do Contrato e as nomeacdes do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a
reunido inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condigbes
estabelecidas no Contrato, Edital e seus Anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execu¢ao dos
servigos.

4.3.5.2. A reunido ocorrera em até 10 (dez) dias uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a
critério da CONTRATANTE.

4.3.5.3. A pauta desta reunido observara, pelo menos, a apresentacdo do preposto da empresa pelo
representante legal da CONTRATADA. A carta de apresentagdo do preposto devera conter os dados de
identificagcdo do funcionario da empresa designado para acompanhar a execugéo do contrato e atuar como
interlocutor principal junto a CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder
as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

4.3.54. As licencas do software contratado, bem como suas chaves de ativagdo, devem ser
disponibilizadas em até 15 dias corridos apds a emissdo da Ordem de Servigo, podendo ser prorrogado
por igual periodo desde que justificado pela CONTRATADA e autorizado pela CONTRATANTE.

4.3.6 - A CONTRATADA devera entregar as licengas conforme descritivo apresentado no quadro por lote
abaixo:
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Lote 1 - Licenciamento Server - SGD - 36 meses
. . . Modelo de . Periodo de
SKU Descrigao das Licengas Licenciamento Quantidade Vigéncia
9EA-00039 Win Server DC Core ALng LSA 2L Licenca Perpetua + 72 36 Meses
Software Assurance
9EN-00562 Win Server Standard Gore ALng LSA 2L Licenca Perpetua + 10 36 Meses
Software Assurance
7NQ-00302 SQL Server Standard Core ALNJ LSA 2L Licenca Perpetua + 6 36 Meses
Software Assurance
Lote 2 - Licenciamento CAL Win Server - MPSA - 36 meses
. . Modelo de . Periodo de
SKU Descricao das Licengas Licenciamento Quantidade Vigéncia
AAA-03789 Windows Server Device CAL SA Licenca Perpetua + 350 | 36 Meses
Software Assurance
Lote 3 - Licenciamento Office - CSP - 24 meses
- . Modelo de . Periodo de
SKU Descri¢ao das Licengas Licenciamento Quantidade TFrErE
CFQ7TTCOLH1G Microsoft 365 Business Basic Subscricdo 103 24 Meses
CFQ7TTCOLDPB Microsoft 365 Business Standard Subscricdo 117 24 Meses
CFQ7TTCOLCHC Microsoft 365 Business Premium Subscricdo 57 24 Meses

4.4 - Garantia das licengas:

4.4.1 O prazo de garantia das licengas devera ser de, no minimo, trinta e seis (36) meses para os lotes 1 e
2, e de 24 meses para o lote 3. A CONTRATADA devera assegurar o mesmo prazo estipulado pelo

fabricante, caso este seja superior ao prazo minimo retrocitado.
5 - VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO

5.1 - O valor estimado global da contratagdo é de R$ 1.447.955,10 (um milh&o, quatrocentos e quarenta e sete
mil, novecentos e cinquenta e cinco reais, dez centavos), distribuido em 04 lotes: Eventuais diferengas de
centavos nos valores totalizadores estdo relacionados ao calculo de médias de valores na pesquisa de pregos
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por item utilizando 04 casas decimais, e 0 consequente arredondamento, conforme valores apresentados no
Mapa de Precos do processo.

5.2- Lote 1 - Licenciamento Server - SGD - 36 meses — Valor estimado total - R$ 761.453,48 (setecentos e
sessenta e um mil, quatrocentos e cinquenta e trés reais, quarenta e oito centavos).

5.3- Lote 2 - Licenciamento CAL Windows Server - MPSA - 36 meses — Valor estimado total - R$ 166.043,50
(cento e sessenta e seis mil, quarenta e trés reais, cinquenta centavos).

5.4- Lote 3 - Licenciamento Office - CSP - SGD - 24 meses — Valor estimado total - R$ 463.256,18
(quatrocentos e sessenta e trés mil, duzentos e cinquenta e seis reais, dezoito centavos).

5.5- Lote 4 - Servigos Especializados - 24 meses — Valor estimado total - R$ 57.201,93 (cinquenta e sete mil,
duzentos e um reais, noventa e trés centavos).

6 - CLASSIFICAGAO ORGAMENTARIA DA DESPESA

6.1 - As despesas decorrentes desta licitacao serdo incluidas no orgamento do Consoércio Grande Recife,
para o presente exercicio, na classificacdo abaixo:

Programa de Trabalho: 15.122.0450.4691.1311
Natureza da despesa: 3.3
Fonte de Recurso: 050100000.
Ficha Financeira: CUSTEIO. Cota Global

Programa de Trabalho: 15.122.0450.4691.1311
Natureza da despesa: 4.4

Fonte de Recurso: 050100000.

Ficha Financeira: INVESTIMENTOS

7 - DA LICITAGAO
7.1 — Modalidade de Licitagao, Critério de Julgamento, Regime de Execucao e Modo de Disputa

7.1.1 - A licitagdo sera processada na modalidade PREGAO ELETRONICO, tendo como critério de
julgamento o MENOR PREGCO UNITARIO/POR LOTE.

Grande Recife — Consércio de Transporte Metropolitano
Cais de Santa Rita, 600 — Bairro de Santo Anténio
Recife — PE; CEP 52.020/360

Fone: (81) 3182-5520/5522

Pregoeiro
Juliana Barros
54



GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO >A(

GRANDE RECIFE- CONSORCIO DE TRANSPORTE METROPOLITANO GEEACI\IIFDEE

Comissao Permanente de Licitagdo — CPL

7.1.2 - O objeto sera executado por meio do regime de EMPREITADA POR PREGO UNITARIO.
7.1.3 - O modo de disputa a ser utilizado é o aberto.

7.1.3.1 - A combinagao dos parametros modalidade de licitagcao, critério de julgamento e modo de disputa
descritos neste Termo de Referéncia se mostram adequadas e eficientes para sele¢ao da proposta apta a
gerar o resultado de contratacdo mais vantajoso para a Administracdo Publica, uma vez que padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no edital por meio de especificagdes usuais
de mercado.

7.2 — Prazo de Validade da Proposta

7.2.1 - As propostas deverao ter validade de, no minimo, 120 (cento e vinte) dias, contados da data de
abertura da sessao publica a ser estabelecida no preAmbulo do Edital, independente de declaragdo da
licitante.

7.3 — Requisitos Especificos de Habilitacao
7.3.1 — Requisitos de Qualificagao Técnica

7.3.1.1 - Comprovagao de aptidao para execugao de servigo de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior ao objeto desta contratacdo, ou ao item pertinente, por meio da apresentacéo de
certidoes ou atestados, em nome da licitante, expedidos por pessoa(s) de direito publico ou privado ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso;

7.3.1.2 - Para fins de comprovacao, os atestados/certiddoes devem dizer respeito a prestacao de servigos
de licenciamento de software de datacenter.

7.3.1.3 - Sera considerado compativel com a quantidade os atestados ou certiddées que apresentarem, no
minimo, 40% (quarenta por cento) das quantidades estimadas na licitagdo para cada lote;

7.3.1.4 - Para fins de afericdo do percentual minimo de 40% (quarenta por cento) relativo a qualificagéo
técnica, em sendo obtido resultado cujo numero possua casas decimais, devera ser realizado
arredondamento para o primeiro maior nimero inteiro;

7.3.1.5 - Justifica-se o percentual fixado para fins de qualificacdo técnica, no que se refere a comprovacéao
das quantidades a serem indicadas em atestados/certidoes, por razbes técnicas, de seguranca e de
protegéo.

7.3.1.6 — Diante da estratégia de atuagédo da Microsoft (fabricante) no Brasil para o setor publico, onde a
atuacao é indireta, com a necessaria participacdo de revendas credenciadas, alinhada a Lei das Estatais
(Lei 13.303/16), ocorre a necessidade de que as CONTRATADAS sejam representantes Microsoft na
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modalidade LSP (Licensing Solution Providers), devendo comprovar através de declaragéo do
fabricante tal condicgao.

7.3.2 — Requisitos de Qualificagdo Econémico-financeira

7.3.2.1 - Os requisitos de qualificacdo econdmico-financeira serdo descritos no Edital da presente
contratacéo.

8 - DO CONTRATO
8.1 — Prazo de Vigéncia Contratual e Prorrogagao

8.1.1 - O contrato decorrente desta licitagdo tera vigéncia de 36 (trinta e seis) meses para os lotes 1 e 2, e
de 24 meses para os lotes 3 e 4, contados de sua assinatura, com possibilidade de prorrogagao para os
lotes 3 e 4, por interesse das partes, com fulcro na Lei Federal 13.303/2016.

8.1.2 — A partir da formalizacdo do pedido de disponibilizagdo das licengas adquiridas por parte da
CONTRATANTE, a CONTRATADA dispora de 15 (quinze) dias uteis para disponibilizar as licengas, de
forma imediata.

8.2 — Prazo para Assinatura do Contrato ou Retirada de Instrumento Equivalente

8.2.1 - Apdés a homologagao da licitagdo, a adjudicataria sera convocada para assinatura do termo de
contrato no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da convocacgao, sob pena de decair o direito a
contratacéo;

8.2.2 - O prazo de convocagéo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagdo
da parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito
pela Administracdo.

8.3 — Direitos, Obrigacoes e Responsabilidades da CONTRATANTE
8.3.1 - Sem que a isto limite seus direitos, terd o Consoércio Grande Recife as seguintes garantias:
8.3.1.1 Receber o objeto de acordo com o0 que consta neste instrumento, no edital e nos demais anexos;

8.3.1.2 - Devolver o objeto em desacordo com as especificagdes exigidas neste instrumento, no edital e
NOS Sseus anexos.

8.3.2 - Sem que a isto limite sua responsabilidade, sera o CTM responsavel pelos seguintes itens:

8.3.2.1 - Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA no prazo
estipulado;
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8.3.2.2 - Proporcionar todas as facilidades, inclusive esclarecimentos atinentes ao objeto, para que a
empresa possa cumprir as obrigagdes dentro das normas e condi¢cdes da aquisigao.

8.3.2.3 - Os objetos licitados serao recebidos e conferidos pelo Gestor do Contrato designado, com
competéncia necessaria para proceder o recebimento dos objetos licitados e atestar as Notas Fiscais apds
a verificacdo das especificagdes técnicas, da qualidade, da quantidade e pregos pactuados;

8.3.2.4 - Promover, através de seu Gerente e Fiscal do Contrato, o acompanhamento e a fiscalizagdo do
objeto contratado, sob os aspectos qualitativos e quantitativos, prazos de vigéncia e entregas, anotando
em registro proprio as falhas detectadas e comunicando ao Orgdo por escrito as adverténcias e as
ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte desta;

8.3.2.5 - Cumprir e fazer cumprir o disposto neste instrumento, no edital e nos seus anexos.

8.3.2.6 - Promover atos necessarios a instrugdo processual para a realizacdo do procedimento licitatério
e/ou voltados a gestdo do contrato vigente;

8.3.2.7 - Aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditério, as penalidades decorrentes de infragdes no
procedimento licitatério e/ou de descumprimento de obriga¢des na gestdo do contrato vigente;

8.3.2.8 - Avaliar periodicamente se a politica de governanca de dados da CONTRATANTE atende aos
requisitos legais e regulatérios aplicaveis ao setor publico, especialmente no que diz respeito a LGPD (Lei
Geral de Protegado de Dados) e normas de seguranga da informagao.

8.4 — Direitos, Obrigagcoes e Responsabilidades da CONTRATADA
8.4.1 - Sem que a isto limite suas garantias, a CONTRATADA tera os seguintes direitos:

8.4.1.1 - Receber informagdes e esclarecimentos necessarios ao cumprimento das condi¢des
estabelecidas;

8.4.1.2 - Receber formalmente a notificagdo de ocorréncia de irregularidades que a fiscalizagao identificar
na execugao do objeto licitado, até para que possa a empresa proceder corregoes;

8.4.1.3 - Receber o0 pagamento nas condi¢des estabelecidas neste instrumento.

8.4.2 - Sem que a isto limite sua responsabilidade, sera a CONTRATADA responsavel pelos seguintes
itens:

8.4.2.1 - Cumprir fielmente as obrigacdes assumidas, conforme as especificagdes exigidas, utilizando-se
de todos os recursos materiais € humanos necessarios para entregar os produtos licitados no prazo, no
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local e horario indicados, observando rigorosamente as exigéncias estabelecidas nas especificagcdes e na
proposta de precos apresentada pela empresa,;

8.4.2.2 - Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigagdes
assumidas, responsabilizando-se pelos danos causados diretamente a administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, por ocasido da entrega dos objetos licitados no local indicado, incluindo
os possiveis danos causados por transportadoras, sem qualquer 6nus a CONTRATANTE, ressarcindo os
eventuais prejuizos causados ao CTM e/ou terceiros, provocados por irregularidades cometidas na
execucgao das obrigacdes assumidas;

8.4.2.3 - Ser responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execucdo. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos neste subitem
nao transfere a responsabilidade por seu pagamento ao CTM, nem podera onerar o objeto desta licitagao,
razao pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou
passiva, com o CTM,;

8.4.2.4 - Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CTM, indicando junto ao Consorcio,
um representante para prestar os devidos esclarecimentos e atender as reclamag¢des que porventura
surgirem durante a execugéo do objeto;

8.4.2.5 - Manter, durante toda a execugéao, todas as condicbes de habilitagdo e qualificacdo exigidas no
Pregdo que sejam compativeis com as obriga¢cdes a ser assumidas, cumprindo durante a vigéncia do
contrato todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais vigentes, a regularidade com o fisco, com
o sistema de seguridade social e com a legislagao trabalhista.

8.4.2.6 - Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente, sem prévia e expressa
anuéncia do CTM; ndo sendo aceita, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da
CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

8.4.2.7 - A CONTRATADA ¢ obrigada a reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execucao ou de materiais empregados, sem 6nus para a CONTRATANTE.

8.4.2.8 - Informar ao CTM de qualquer alteragdo necessaria a consolidagcado dos ajustes decorrentes da
execucdo do objeto, tais como: mudanga de enderego, razdo social, telefone, e-mail, dissolucdo da
sociedade, faléncia e outros;

8.4.2.9 - Disponibilizar uma conta de e-mail para fins de comunicagcido entre as partes, que integrara o
preambulo do instrumento de contratacdo, mantendo-o permanentemente atualizado.
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8.4.2.10 - Comunicar imediatamente ao CTM, bem como ao Fiscal do Contrato, qualquer anormalidade
verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizagao
necessarias, em qualquer tempo até o final da garantia.

8.4.2.11 - Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, criminal e administrativa, sobre todo e qualquer
assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da
execucao do Contrato, devendo orientar seus empregados nesse sentido;

8.4.2.12 - Responsabilizar-se por quaisquer consequéncias oriundas de acidentes que possam vitimar
seus empregados, quando do cumprimento do objeto desta contratagéo;

8.4.2.13 - Ressarcir os eventuais prejuizos causados ao Orgdo e/ou terceiros, provocados por
irregularidades cometidas na execugdo das obrigagdes assumidas.

8.4.2.14 — Preencher e assinar o Termo de Responsabilidade pelo Sigilo das Informagdes (Anexo 1V),
encaminhando ao CTM no momento da assinatura do contrato.

8.4.2.15 — Adotar todas as medidas necessarias a viabilizar a migracdo das Caixas Postais Eletronicas
perante o fabricante, no caso de nao renovagao do contrato em questdo, assim como, eventuais fatos
supervenientes que gerem interrupcdo abrupta no fornecimento dos servicos objeto o lote 3 da presente
contratacgao.

8.4.2.16 - Disponibilizar todos os dados, incluindo caixas postais, arquivos armazenados, logs e
metadados, de forma integra, segura e em formato compativel com eventual nova plataforma, em casos de
nao renovacao do lote 3 do contrato em questao, bem como, eventual ruptura no fornecimento do servigo.

8.4.2.16.1 - Garantir a exclusdo segura dos dados apds a migracgao, evitando riscos a privacidade e a
confidencialidade.

8.4.2.16.2 — Cabera ao fornecedor prover suporte técnico durante o processo de transigao.

8.4.2.16.3 — A disponibilizacao deste conjunto de dados e informacdes devera ser viabilizado em até 30
ap6s a formalizacao por parte da CONTRATANTE.

8.5 — Justificativa para Vedagao da Subcontratagdao do Objeto

8.5.1 - Nao sera permitida a subcontratacdo de qualquer parcela do objeto da presente licitacdo, uma vez
que em pesquisa ao mercado, foi constatado que a execugado do objeto pretendido no certame pode ser
prestada na sua integralidade por qualquer empresa do ramo, sem que se demande especializagao,
concentracao de mercado ou racionalizagao de atividades que inviabilizem tal execucdo. Ademais, neste
caso, a subcontratacdo ndo se mostra vantajosa técnica e economicamente para a Administragcao Publica.
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8.6 — Modelo de Gestado da Contratagcao

8.6.1 - A comunicagdo entre a CONTRATANTE e¢ a CONTRATADA se dara por meio de e-mail
institucional, sem prejuizo de outros meios disponiveis;

8.6.2 - A CONTRATADA devera apresentar a Nota Fiscal ou fatura para atesto da Administragdo no
seguinte endereco: Avenida Alfredo Lisboa, s/n — Armazém 13 — Recife Antigo - Recife — PE - CEP 50.030-
150;

8.7 — Fiscalizagao Contratual

8.7.1 - A prestagao dos servigos contratados tera como Gestor do Contrato o empregado Welder de Lima
Queiroz — Matricula 15161072, e como Fiscal Técnico e Administrativo o Empregado Marinaldo Ferreira
da Silva — Matricula 3506118, conforme definicdo do Consoércio Grande Recife - CTM.

8.7.2 - O Fiscal do contrato fiscalizara, quando e de acordo com as circunstancias, o exato cumprimento
das condigbes estabelecidas no presente Termo de Referéncia, bem como a execugdo do Contrato
registrando os acontecimentos considerados relevantes, além das providéncias tomadas para sanar as
falhas identificadas durante a vigéncia do contrato.

8.8 — Das Denominagodes
8.8.1 - Para fins deste Termo de Referéncia, consideram-se:

8.8.1.1 - GESTOR DO CONTRATO: gerente da area gerenciadora do Contrato, responsavel por coordenar
e comandar o processo de fiscalizagao da execucao contratual.

8.8.1.2 - FISCAL ADMINISTRATIVO DO CONTRATO: servidor designado para auxiliar o gestor do
Contrato, responsavel por acompanhar a execucao dos servigos terceirizados de natureza continuada,
bem como por fiscalizar os aspectos administrativos do Contrato, por meio da verificacdo da
documentagao comprobatéria do cumprimento das obrigagbes e do pagamento dos encargos trabalhistas
e previdenciarios.

8.8.1.3 - FISCAL TECNICO DO CONTRATO: servidor designado para auxiliar o gestor do Contrato,
responsavel por acompanhar a execucado dos servigos terceirizados de natureza continuada, bem como
por fiscalizar os aspectos técnicos do Contrato, por meio da verificagcdo do cumprimento de Instrumento de
Medic&o de Resultado.

8.8.1.4 — A critério do CTM, diante do escopo do contrato em referéncia, pode ocorrer de dispormos de um
profissional do quadro atuando e acumulando nas fungdes de Fiscal Administrativo do Contrato e Fiscal
Técnico do Contrato.
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9 - DOS CRITERIOS E PRAZOS PARA PAGAMENTO

9.1 - O empenhamento somente sera efetuado, e consequentemente paga a despesa, na forma
prevista neste instrumento convocatoério, se a licitante vencedora estiver inscrita no CADASTRO
DE FORNECEDORES DO ESTADO DE PERNAMBUCO - CADFOR.

9.2 - A CONTRATADA ¢ responsavel pelo pagamento dos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucdo do contrato. A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia aos
encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a Administragdo Publica a responsabilidade por
seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato.

9.3 - O pagamento sera realizado em parcela unica, e sera feito de acordo com a quantidade de licengas
disponibilizadas, dentro de um prazo de até 20 dias Uteis contados a partir do recebimento definitivo das
licencas contratadas e efetivamente entregue, mediante a apresentacdo da Nota Fiscal devidamente
atestada pelo Fiscal do Contrato, os quais observarado as especificagoes exigidas no Edital e no Termo de
Referéncia.

9.3.1 — Junto com a Nota Fiscal, a CONTRATADAdevera apresentar as Certiddes de regularidade com os
tributos federais, estaduais e municipais pertinentes, além CND — Certiddo Negativa de Débitos para com a
Previdéncia Social emitida pela Receita Federal do Brasil e do CRF — Certificado de Regularidade de
FGTS, expedido pela Caixa Econémica Federal.

9.4 - Qualquer atraso na apresentagdo da documentacdo exigida como condicdo para pagamento
importara em prorrogagao automatica do prazo de vencimento da obrigagdo do CONTRATANTE.

9.5 - O CONTRATANTE verificara as hipoteses de retengdo na fonte de encargos tributarios. Os tributos
relativos ao faturamento serdo descontados da CONTRATADA no momento da liquidagcao da despesa e
recolhidos diretamente ao poder publico competente.

9.6 - As normas relativas ao processamento da despesa publica exigem que a liquidagcdo e o pagamento
sejam efetivados exclusivamente em favor da CONTRATADA, devidamente identificada pelo numero de
inscricdo no CNPJ constante do contrato.

9.7 - Estando autorizada pelos 6rgdos de Fazenda estaduais ou municipais, a emitir notas fiscais
eletrbnicas em suas respectivas areas de atuacdo, a CONTRATADA devera enviar, em formato PDF, os
documentos habeis de comprovacao das despesas (notas fiscais, recibos, certiddes de regularidade),
conforme o caso.

9.8 - Os pagamentos serao feitos por meio de ordens bancarias emitidas pelo Sistema Corporativo E-
Fisco, mantido pelo Estado de Pernambuco, exclusivamente para crédito direto em conta corrente
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informada pela CONTRATADA e previamente cadastrada ou mediante boleto de cobranga bancéria. Caso
a CONTRATADA opte por depdsito em conta corrente mantida em instituicdo bancaria diferente da Caixa
Econdmica Federal, detentora da Conta Unica do Estado de Pernambuco, esse banco descontara do valor
pago, como receita sua, a importancia de R$ 7,50 (sete reais e cinquenta centavos) a titulo de tarifa de
transferéncia de fundos (DOC ou TED, conforme o caso), de acordo com o contrato firmado entre aquela
instituicdo bancaria e o Estado de Pernambuco.

9.8.1 - O valor do DOC ou TED, conforme o caso, podera ser alterado devido a corregao realizada no
contrato entre Caixa Econdmica Federal e o CTM.

9.8.2 Caso a Conta Unica do Estado de Pernambuco passe a ser vinculada a outro banco, o valor da tarifa
sera ajustado ao novo contrato.

9.9 - O CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar valores correspondentes a eventuais multas
ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA.

10 - DAS SANGOES GERAIS E ESPECIFICAS
10.1 — Sangodes a serem Aplicadas na Fase de Licitagao

10.1.1 - As disposicdes sobre sancdes administrativas aplicaveis durante a licitacdo e aquelas praticadas
no periodo situado entre a adjudicagdo e a assinatura do instrumento contratual serdo previstas no Edital
do presente certame.

10.2 - Sangodes a serem Aplicadas durante a Contratacao

10.2.1 — Apd6s a formalizacdo do pedido de disponibilizacdo das licengcas adquiridas por parte da
CONTRATANTE, a CONTRATADA dispora de 15 (quinze) dias Uteis para disponibilizar as licengas, e
caso nao o faga dentro do prazo estabelecido, sera advertida formalmente pela CONTRATANTE.

10.2.2 - Niveis Minimos de Servigo Exigidos

10.2.2.1 - Os niveis minimos de servico descrevem a disponibilidade minima que a CONTRATADA deve
garantir em relagao ao tempo de atividade ou continuidade dos servigos contratados.

10.2.2.2 - A afericdo dos niveis de servigo sera realizada por meio dos indicadores descritos nos quadros a
seqguir:
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INDICADOR DE ATRASO NA ENTREGA (IAE)

Finalidade

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e
servigos constantes nas Ordens de Servigo.

Meta a cumprir

IAE <=0 (A meta definida visa garantir a entrega
dos produtos e servigos constantas nas Ordens de
Servigo dentro do prazo previsto.)

Instrumento de

Ordem de Servigo, Termo de Recebimento

medicdo Provisorio e Definitivo.
A avaliacdo serd realizada por meio da verificagdo
Forma de )
da data de entrega constante na ordem de servigo
acompanhamento

e da data de recebimento provisério das licencas.

Periodicidade

por ardem de servigo

Mecanismo de
Calculo {métrica)

TEX = (DEE - DDE)

Onde:

TEX =Tempo de execugdo (quantidade de dias
entre o envio da OS5 e o recebimento provisdrio).
DDE = Data definida para entrega das licengas
constante na Ordem de Servigo.

DEE = Data efetiva da entrega das licengas.

Faixas de ajuste
no pagamento e
sangdes

Para valores iguais ou inferioras a 0 {zero) —
Pagamento integral da OS;

De 13 15 (dias de atraso) — Glosa da 5% sobre o
valor da O5;

De 16 a 20 (dias de atraso) — Glosa de 10% sobre
o valor da 05;

De 21 a 30 (dias de atraso) - Glosa de 15% sobre o
valor da 05;

Acima de 30 (dias de atraso) — Serd aplicada a
multa de 3% sobre o valor do Contrato, sem
prejuizo da glosa anterior.
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10.2.2.3 — As multas serdo aplicadas na fatura a ser paga ao fornecedor, quando da conclusao do
processo de disponibilizagdo das licengas, conforme prazos e ritos descritos neste Termo de Referéncia.

10.2.2.4 — Apés a formalizacao do pedido de disponibilizacdo dos treinamentos e servigos previstos e as
licengas adquiridas por parte da CONTRATANTE, a CONTRATADA dispora de 15 (quinze) dias uteis para
disponibilizar as licengas, e caso nao o faga dentro do prazo estabelecido, sera advertida formalmente pela

CONTRATANTE.

INDICADOR DE SUPORTE ATENDIDO DENTRC DO PRAZO (SAP)

Finalidade

Assegurar que os chamados estejam dentro do
prazo de inicio e fim de atendimanto

Meta a cumprir

SAP == 90% (assegurar gue o5 chamados sejam
atendidos dentro do prazo de inicio e fim de
atendimento)

Instrumento de

Registro/Resposta de cada solicitagdo de suporte

medigio técnico.
Calculo do prazo de Registro/Resposta de cada
Forma de . - - .
solicitagdo de suporte técnico em relacio ao Nivel
acompanhamento

de Servigo

Periodicidade

Mensalmente

Mecanismo de
Calculo {métrica)

SAP = (QAP/QTA) x 100

Onde:

QAP= Quantidade de chamados atendido dentro
do prazo.

QTA= Quantidade total de chamado atendidos.

Faixas de ajuste
no pagamento e
sanpdes

Para valores iguais ou superiores a 30% —
Pagameanto integral da OS;

De 84% a 89,99% — Glosa de 1,5% sobre o valor
da 05;

De 78% a 83,99% — Glosa de 3% sobre o valor da
0s5;

De 72% a 77,99% - Glosa de 5% sobre o valor da
0s5;

Abaixo da 71,99% — Sera aplicada a multa de 1%
sobre o valor do Contrato, sem prejuizo da glosa
anterior.
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10.2.2.5 — A aplicacdo de qualquer uma das multas previstas neste Termo de Referéncia sera precedida
da instauracdo de um Processo Administrativo, onde a CONTRATADA tera direito a ampla defesa e ao
contraditério.

11 — DA VEDAGAO DA SUBCONTATAGAO

11.1 - Nao sera permitida a subcontratacdo de qualquer um dos quatro lotes do objeto da presente
licitacdo, uma vez que a quantidade e especializacdo dos produtos contratados devem ser
atendidos por empresa especializada, e nado justifica subcontratacdo do lote. Ademais, neste
caso, a subcontratacdo ndo se mostra vantajosa técnica e economicamente para a Administragao
Publica.
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Objeto: Contratacao de servigos de licenciamento de uso de softwares da Plataforma Microsoft

Ao
Consorcio Grande Recife

Processo N°
Pregéao Eletrénico N°

Prezados Senhores,

Apresentamos e submetemos a apreciagédo de V.Sas, nossa Proposta de Pregos, para o objeto da

presente Licitagcdo, de acordo com as exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos e de acordo com a
planilha abaixo detalhada:

4 . . Preco Unitario
Codigo Descrigao das Licengas Unidad | Quantidad para 36 meses Preco Total para

e-Fisco e e (A) (B) 36 meses (AxB)
Licenca Perpétua de Uso de
Software - Windows Server
604947- Data Center per Core 2 Liceng
8 Licenses com Software a
Assurance por 36 meses, do
fabricante Microsoft
Licenga Perpétua de Uso de
Software - Windows Server
605353- Standard per Core 2 Liceng
0 Licenses com Software a
Assurance por 36 meses, do
fabricante Microsoft

72

Lote 1

10
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Licenga Perpétua de Uso de
Software - Windows SQL
604945- | Server Standard per Core 2 | Liceng 6
1 Licenses com Software a
Assurance por 36 meses, do
fabricante Microsoft
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA — LOTE 01: R$ ().
2 F . . Preco Unitario
Céd - . Unidad tidad P Total
e-(::islgg Descricao das Licencgas me a Qu:rz AI) a para 3(6B ;neses 3Eegmzs:sa( AF:( aBr.;x
z Licenga Perpétua de Uso de
° Software - Windows Server -
- | 604948-6 CAL com Software Licenga 350
Assurance por 36 meses, do
fabricante Microsoft
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA - LOTE 02: R$ ().
1 . . Preco Unitario
. . P Total
g-(l):(ijslgg Descricao das Licencgas Um:ad Qu:r(';_'\()jad para 2(4B ;neses zzegﬁes:;a( A’;( aBr)a
Licenga por Subscrigcdo de
Uso de Software - Microsoft
605100-6 | 365 Business Basic por 24 | Licenga 103
meses, do fabricante
. Microsoft
o Licenga por Subscrigdo de
° Uso de Software - Microsoft
- 1605099-9 | 365 Business Standard por | Licenga 117
24 meses, do fabricante
Microsoft
Licenga por Subscrigdo de
Uso de Software - Microsoft
605101-4 | 365 Business Premium por | Licenga 57
24 meses, do fabricante
Microsoft
Grande Recife — Consércio de Transporte Metropolitano
Cais de Santa Rita, 600 — Bairro de Santo Antonio
Recife — PE; CEP 52.020/360
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VALOR GLOBAL DA PROPOSTA - LOTE 03: R$ ().

Codigo s . Unidad | Quantidad | Prego Unitario Preco Total
e-Fisgco Descrigao dos Servigos a e (A) ¢ (B) (%XB)
Servigos de Implantagéo e Servi
Migraca ra a Plataforma ervigo
gragéo para a Pla - Lotes
< | 552737-6 | em Nuvem MS Office (Lotes de 100 4
% 100 CPEs) - Sob Demanda - | “~or
| 24 Meses
Treinamentos para Adogao
da Plataforma Microsoft
552740-6 Office - Sob Demanda - 24 | 'urma 14
Meses

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA - LOTE 04: R$ ().

VALIDADE DA PROPOSTA: 120 dias, contados da data de abertura da sessdo publica
estabelecida no predmbulo do Edital, independente de declaragao do licitante.

DECLARAMOS QUE ESTAMOS DE ACORDO COM TODAS AS CONDIGCOES ESTABELECIDAS
NO EDITAL E SEUS ANEXOS.

Recife, de 2025.

Assinatura

Nome/Cargo

Grande Recife — Consércio de Transporte Metropolitano
Cais de Santa Rita, 600 — Bairro de Santo Anténio
Recife — PE; CEP 52.020/360

Fone: (81) 3182-5520/5522

Pregoeiro

Juliana Barros
68



GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO >A(

GRANDE RECIFE- CONSORCIO DE TRANSPORTE METROPOLITANO GEEACI\IIFDEE

Comissao Permanente de Licitagdo — CPL

ANEXO IV - TERMO DE RESPONSABILIDADE E SIGILO DAS INFORMAGOES

Objeto: Contratacao de servigcos de licenciamento de uso de softwares da Plataforma Microsoft

A empresa XXXXXXXXXXX, com sede localizada na Av./Rua XXXXXX, CEP: XXXXX, inscrita no
CNPJ/MF sob o n°® XXXXXXXXX, neste ato representado na forma de seus atos constitutivos, doravante
denominada simplesmente EMPRESA RECEPTORA, por tomar conhecimento de informacgbes sobre
documentos, dados e o ambiente computacional do Consércio Grande Recife - CTM, aceita as regras,
condi¢bes e obrigacdes constantes do presente Termo.

1. O objetivo deste Termo de Sigilo € prover a necessaria e adequada protegéo as informagdes restritas de
propriedade exclusiva do Consércio Grande Recife - CTM reveladas a EMPRESA RECEPTORA em
funcao da prestagao dos servigos objeto do Contrato n°® XXX/2025.

2. A expressao “informacéo restrita” abrangera toda informacao escrita, oral ou de qualquer outro modo
apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas n&o se limitando a: técnicas, projetos,
especificagbes, desenhos, copias, diagramas, férmulas, modelos, amostras, fluxogramas, croquis,
fotografias, plantas, programas de computador, discos, disquetes, pen drives, fitas, contratos, planos de
negocios, processos, projetos, conceitos de produto, especificagdes, amostras de ideia, clientes, nomes de
revendedores e/ou distribuidores, precos e custos, definicdes e informagdes mercadoldgicas, invengdes e
ideias, informagodes técnicas, financeiras ou comerciais, entre outros.

3. A EMPRESA RECEPTORA compromete-se a ndo reproduzir nem dar conhecimento a terceiros, sem a
anuéncia formal e expressa do Consoércio Grande Recife - CTM, das informacgbes restritas reveladas.

4. A EMPRESA RECEPTORA compromete-se a nao utilizar, bem como a nao permitir que seus diretores,
consultores, prestadores de servigos, empregados e/ou prepostos utilizem, de forma diversa da prevista no
contrato de prestacdo de servicos ao Consorcio Grande Recife - CTM, as informacbes restritas
reveladas.
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5. A EMPRESA RECEPTORA devera cuidar para que as informacdes reveladas fiquem limitadas ao
conhecimento dos diretores, consultores, prestadores de servigos, empregados e/ou prepostos que
estejam diretamente envolvidos nas discussbes, analises, reunides e demais atividades relativas a
prestacdo de servicos ao Consércio Grande Recife - CTM, devendo cientifica-los da existéncia deste
Termo e da natureza sigilosa das informacdes restritas reveladas.

6. A EMPRESA RECEPTORA possuira ou firmara acordos por escrito com seus diretores, consultores,
prestadores de servigos, empregados e/ou prepostos, cujos termos sejam suficientes a garantir o
cumprimento de todas as disposicdes do presente Termo.

7. A EMPRESA RECEPTORA obriga-se a informar imediatamente ao Consoércio Grande Recife - CTM
qualquer violagdo das regras de sigilo estabelecidas neste Termo de que tenha tomado conhecimento ou
ocorrido por sua acdo ou omissao, independentemente da existéncia de dolo.

8. A EMPRESA RECEPTORA toma ciéncia por este Termo de que qualquer INFORMACAO RESTRITA
entregue pelo Consoércio Grande Recife - CTM a ela n&do podera ser interpretada como concessao a
qualquer direito ou licenca relativa a propriedade intelectual (marcas, patentes, copyrights e segredos
profissionais) a EMPRESA RECEPTORA.

9. A EMPRESA RECEPTORA concorda que todos os resultados dos trabalhos prestados por ela ao
Consércio Grande Recife - CTM, inclusive os decorrentes de especificagdes técnicas, desenhos,
criacbes ou aspectos particulares dos servicos prestados, sao reconhecidos, irrestritamente, como de
exclusiva propriedade do Consércio Grande Recife - CTM, ndo podendo a EMPRESA RECEPTORA
reivindicar qualquer direito inerente a propriedade intelectual.

10. A EMPRESA RECEPTORA declara que seguira todas as politicas, normas e procedimentos de
seguranga da informagéao definidos e/ou seguidos pelo Consércio Grande Recife — CTM.

11. A quebra do sigilo das informacdes restritas reveladas, devidamente comprovada, sem autorizagéo
expressa do Consércio Grande Recife - CTM, possibilitara a imediata rescisdo de qualquer contrato
firmado entre o Consoércio Grande Recife - CTM e a EMPRESA RECEPTORA sem qualquer 6nus para o
Consodrcio Grande Recife - CTM. Nesse caso, a EMPRESA RECEPTORA estara sujeita, por agédo ou
omissao, além das multas definidas no edital ou contrato, ao pagamento ou recomposi¢do de todas as
perdas e danos sofridos pelo Consércio Grande Recife - CTM, inclusive os de ordem moral, bem como
as de responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais serdo apuradas em regular processo judicial
ou administrativo.

12. A EMPRESA RECEPTORA recolhera ao término do Contrato TC n°® XXX/2025, para imediata
devolucdo ao Consoércio Grande Recife - CTM, todo e qualquer material de propriedade deste, inclusive
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notas pessoais envolvendo matéria sigilosa a ele relacionada, registro de documentos de qualquer
natureza que tenham sido criados, usados ou mantidos sob seu controle ou posse, seja de seus
empregados, prepostos, prestadores de servico, seja de fornecedores, com vinculo empregaticio ou
eventual com a EMPRESA RECEPTORA, assumindo o compromisso de nao utilizar qualquer informacéao
sigilosa ou confidencial a que teve acesso enquanto contratado pelo Consércio Grande Recife — CTM.

13. A vigéncia da obrigacao de confidencialidade e sigilo assumida por meio deste Termo tera a validade
enquanto a informagao nao for tornada de conhecimento publico por qualquer outra pessoa, ou mediante
autorizagao escrita, concedida pelo Consércio Grande Recife — CTM.

14. o presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de
acesso as informacgodes restritas do Consoércio Grande Recife - CTM.

E, por aceitar todas as condi¢des e as obrigagdes constantes acima descritas, a EMPRESA RECEPTORA
assina o presente termo.

Recife, XX de XXXX de 2025.

XXX XXXXX
Nome do Representante
CPF/MF sob 0 n® XXXXXXXX, ldentidade n® XXXXXXXXX

ANEXO V - MAPA DE RISCO

Objeto: Contratacao de servigos de licenciamento de uso de softwares da Plataforma Microsoft
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1- INTRODUGAO

1.1 - O gerenciamento de riscos permite acées continuas de planejamento, organizacao e controle dos
recursos relacionados aos riscos que podem comprometer o sucesso da contratagdo, execugédo do objeto
e gestdo contratual.

1.1.1 - O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificacdo e a analise dos principais riscos,
consistindo na compreensao da natureza e determinagao do nivel de risco, que corresponde a combinagao
do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da contratacdo, bem como o
alcance dos resultados pretendidos com a solugao de TIC.

1.1.2 - O presente documento foi elaborado conforme recomendacgao contida no site do Governo Digital.

1.2 - Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis
danos potenciais, as eventuais agdes preventivas e contingenciais, bem como a identificagédo de
responsaveis por cada uma das agoes.

1.3 - Apds a identificacao e classificagao, deve-se executar uma analise qualitativa e quantitativa. A analise
qualitativa dos riscos é realizada por meio da classificacdo escalar da probabilidade e do impacto,
conforme a tabela de referéncia a seguir.

Classificacao | Valor
Baixo 5
Médio 10

Alto 15

1.4 - Descrigao dos impactos:

1.4.1 - Baixo: Danos que ndo comprometem o processo/servico. Devem ser catalogados nos relatérios
pds-contratuais com vistas ao novo planejamento.

1.4.2 - Médio: Danos que comprometem parcialmente o processo/servico, atrasando-o ou interferindo em
sua qualidade.

1.4.3 - Alto: Danos que comprometem a esséncia do processo/servigo, impedindo-o de seguir seu curso.
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1.5 - A analise quantitativa dos riscos consiste na classificagao, conforme a relacéo entre a probabilidade e
o impacto, tal classificagdo resultara no nivel do risco e direcionara as agdes relacionadas aos riscos
perante cada uma das fases que envolvem o processo de contratagao/execucao contratual.

1.6 - A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento responsavel pela definigdo
dos critérios quantitativos de classificagdo do nivel de risco.

10 50 100

Probabilidade
(P)

5 25 50 75
5 10 15
Impacto (1)

Matriz de Probabilidade x Impacto

1.7 - O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da matriz
probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se na regido verde, seu nivel de risco é entendido como
baixo, logo admite-se a aceitagdo ou adog¢ao das medidas preventivas.

1.7.1 - Se estiver na regido amarela, entende-se como médio, e na regido vermelha, entende-se como alto.

1.8 - Nos casos de riscos classificados como médio e alto, serdo adotadas as medidas preventivas
mapeadas.

1.9 - Areas Envolvidas
1.9.1 — Diretoria de Tecnologia da Informacao (DTI).
1.9.2 - Equipe encarregada pela elaboragao do edital e seus anexos — Equipe de Planejamento.

1.9.3 - Equipe encarregada pelo acompanhamento do processo de contratacdo — Equipe de
Acompanhamento.

2 - RISCOS RELACIONADOS AO PROCESSO DE CONTRATAGAO
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| Risco1 | Atraso na Conclusao do Processo de Contratacao |
Probabilidade: |Media

Impacto: Baixo

Dano: Atraso na Implementacio do Planejamento e Projetos de Tl |
Actes de Prevencao: Responsaveis:
Acompanhamento e apoio junto 3s areas envolvidas Equipe de Planejamento
Definir cronograma preventivo das atividades necessarias Equipe de Planejamento
Encaminhar processo para analise juridica Equipe de Acompanhamento
Acao de Contingéncia: Responsaveis:

Apoio temporario da equipe da DTI/CTI na conclusdo do processo Diretoria de Tl

| Risco2 | Nao Aprovacgao do Termo de Referéncia |

Probabilidade: |Baixa

Impacto: Meédio
Dano: Atraso na Implementacdo do Planejamento e Projetos de Tl |
Acdes de Prevengao: Responsaveis:

Realizar sensibilizacdo das equipes Juridica, Diretoria de Gestdo

Organizacional e Presidéncia
Andlise de possiveis adeguacdes no TR e demais anexos Eguipe de Planejamento

Equipe de Planejamento

Acao de Contingéncia: Responsaveis:
Realizacdo de reunifies de acompanhamento junto as areas
envolvidas semanalmente

Diretoria de TI
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| Risco3d | Falhas ou Erros na Especificacao Técnica
Probabilidade: |Média

Impacto: Alto

Dano: Comprometimento Parcial ou Total da Finalidade da Contratacdo

Acoes de Prevencgao:

Responsaveis:

Consultar contratag@ies similares para elaboracdo do ETP

Equipe de Planejamento

Consultar fornecedores durante elaboragdo do ETP, visando validar
premissas do modelo

Equipe de Planejamento

Realizar reivsdo detalhada do ETP

Equipe de Planejamento

Acado de Contingéncia:

Responsaveis:

Corrigir as especificacdes técnicas do edital

Equipe de Acompanhamento

Cancelar ou revogar a licitacdo e republicar o edital corrigido

Equipe de Acompanhamento

3 - RISCOS NA ETAPA DE PROCESSO LICITATORIO

| Risco4 | Atraso ou Suspensado do Processo Licitatorio em Face de Impugnacées |
Probabilidade: [Média

Impacto: Alto

Dano: Atraso no Processo de Contratacio |

Acoes de Prevengao:

Responsaveis:

Consultar contratagdes similares para elaboracdo do ETP

Equipe de Planejamento

Elaborar ETP & TR bem fundamentados

Equipe de Planejamento

Verificar teor de impugnacées em processos assemelhados

Equipe de Planejamento

Realizar eventuais revisfes nos documentos que compdem a
contratacdo

Equipe de Acompanhamento

Definir critérios de selecdo de fornecedores baseados na
jurisprudéncia

Equipe de Planejamento

Acao de Contingéncia:

Responsaveis:

Alocacio de equipe visando responder rapidamente eventuais pedidos
de impugnacédo, e mitigar as causas que deram motivo a suspenséo
do processo licitatdrio

Diretoria de Tl

Ajuste e republicacdo do edital

Equipe de Acompanhamento
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| Risco5 | Licitagao Deserta ou Fracassada |
Probabilidade: |Médio

Impacto: Alto

Dano: Atraso na Implementacdo do Planejamento e Projetos de Tl |
Acoes de Prevencao: Responsaveis:

Realizar pesquisa para validar os valores praticados pelo mercado Equipe de Planejamento
Walidar o modelo de prestacdo de servicos perante o mercado Equipe de Planejamento
Acéo de Contingéncia: Responsaveis:

Republicar o edital Equipe de Acompanhamento

| Risco6 | Apresentagao de Recurso |
Probabilidade: |Média

Impacto: Medio

Dano: Atraso no Processo de Contratacdo |
Acoes de Prevencao: Responsaveis:

Realizar adequada instrugio processual Equipe de Planejamento
Realizar adeguada conducdo do processo licitatdrio Pregoeiro

Acdo de Contingéncia: Responsaveis:

Reabertura do processo licitatdrio, buscando o aproveitamento dos

atos ndo comprometidos Equipe de Acompanhamento

4 - RISCOS NA GESTAO CONTRATUAL
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| Risco7 | Atraso no Inicio da Prestacao dos Servicos Contratados |
Probabilidade: [Baixa

Impacto: Alto

Dano: Atraso na Implementacdo do Planejamento e Projetos de Tl |

Acoes de Prevencio:

Responsaveis:

Acompanhamento do cumprimento contratual efetivo

Gestor e Fiscal do Contrato

Solicitar a aplicagdo das penalidades cabiveis por inexecucgdo parcial
ou total do contrato

Gestor e Fiscal do Contrato

Acao de Contingéncia:

Responsaveis:

Solicitar apoio temporario de outros profissionais do CTM

Diretoria de Tl

| Risco8 | Descumprimento e Clausulas Contratuais por Parte da Contratada |
Probabilidade: |Baixa

Impacto: Alto

Dano: MNao Atendimento as MNecessidades do CTM |

Acoes de Prevencao:

Responsaveis:

Prever penalidades no TR por descumprimento de clausulas
contratuais

Equipe de Planejamento

Realizar reunido inicial com a contratada

Gestor e Fiscal do Contrato

Realizar pontos de controle para avaliar a execucdo contratual

Gestor e Fiscal do Contrato

Acao de Contingéncia:

Responsaveis:

Aplicar as penalidades prevsitas no TR em casos de descumprimento
contratual

Gestor e Fiscal do Contrato

Rescindir contrato e convocar prixima empresa classificada

Gestor e Fiscal do Contrato

5 - MATRIZ DOS RISCOS
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ANEXO VI- DECLARAGOES

A empresa , inscrita no CNPJ/MF sob o n° , por intermédio do seu
representante legal, Sr(a) , portador(a) da carteira de identidade n° , expedida pelo
, cadastrado no CPF/MF sob o n° , DECLARA para os devidos fins, que cumpre

plenamente os requisitos de habilitagdo exigidos no Edital do certame licitatéorio, PROCESSO N°
wmesmmeseesss . PROCEDIMENTO ELETRONICO N° *#/2025.

Ainda, declara sob as penais da lei e para os fins dispostos neste Edital que:

Atender ao disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicao Federal de 1988, que nao emprega menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos. Ressalva:
emprega menor, a partir de quatorze anos na condi¢ao de aprendiz.

DECLARA que cumpriu as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

DECLARA que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° € no inciso Ill do art. 5° da Constituigdo Federal.

DECLARA que nao ha sangdes vigentes que legalmente proibam a participante de licitar e/ou contratar com
o contratante.

Local e data.

Nome e assinatura do representante legal.

ANEXO VII- MINUTA DO CONTRATO
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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS, QUE ENTRE SI
CELEBRAM O CONSORCIO DE TRANSPORTES METROPOLITANO,
E, DO OUTRO LADO, A EMPRESA , EM DECORRENCIA DA
REALIZACAO DE LICITACAO NA MODALIDADE PROCEDIMENTO
ELETRONICO N° ***/2025, PROCESSOQ N° *******x*xxx NOS TERMOS
DA LEI FEDERAL N° 13.303/2016 E DEMAIS ALTERAGOES.

Por este instrumento de Contrato, CONSORCIO DE TRANSPORTES DA REGIAO METROPOLITANA DO
RECIFE LTDA. - CTM, empresa publica, entidade multifederativa, vinculado a Secretaria de Desenvolvimento
Urbano e Habitacdo de Pernambuco, inscrito no CNPJ/MF sob o ne 10.309.806/0001-10, com sede na Av.
Alfredo Lisboa, 76- Armazém 13, Recife Antigo- Recife-PE. Cep: 50030-150, neste ato representada pelo seu

titular Sr. (qualificacao e enderego completos), no uso das atribuicbes que lhe sdo delegadas pelo
, daqui por diante designada simplesmente CONTRATANTE e do outro lado a empresa , inscrita no
CNPJ(MF) sob o n° , estabelecida na , representada neste ato pelo Sr. (qualificagao e

endereco completos), doravante designada simplesmente CONTRATADA, tém entre si justo e acordado, e
celebram o presente CONTRATO mediante as seguintes clausulas e condigbes, que mutuamente outorgam e
estabelecem, tudo de acordo com o PROCEDIMENTO ELETRONICO N° *****2025. SE|:
0050500045.000788/2025-69 PROCESSO N° ********x** " devidamente homologado pela autoridade superior,
em

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - Constitui o objeto da presente licitacdo a contratacdo de prestacdo de servicos de
licenciamento de uso de diversos softwares da Plataforma Microsoft, além de servigos técnicos especializados,
em ambientes virtualizados e fisicos, visando atender as necessidades do CTM, conforme as condigdes,
especificagdes, quantidades e exigéncias contidas no Estudo Técnico Preliminar e neste Termo de Referéncia.
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DA DOCUMENTAGAO

CLAUSULA SEGUNDA - S3o partes integrantes deste Contrato, para todos os fins de direito, o processo
relativo ao PREGAO ELETRONICO N° ***/2025, PROCESSO SE| N° *****#xssrissixrisss o {oqdos 0S SEUS aNEXOS.

DO REGIME DE EXECUGAO

CLAUSULA TERCEIRA - O regime de execugdo dos servicos objeto do presente contrato é o de execugdo
indireta, empreitada por precgo global.

DA VIGENCIA
CLAUSULA QUARTA - O contrato decorrente desta licitagéo tera vigéncia de 36 (trinta e seis) meses para os
lotes 1 e 2, de / / a / / e de 24 meses para os lotes 3 e 4 / / a
/ / , contados de sua assinatura, com possibilidade de prorrogacdo para os lotes 3 e 4, por

interesse das partes, com fulcro na Lei Federal 13.303/2016.

DO PRECO
CLAUSULA QUINTA - A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor de R$ ( ), sendo o
valor mensal, de R$ ( ), conforme estabelecido na proposta.

DO REAJUSTE E REPACTUAGAO

CLAUSULA SEXTA - Havendo interesse das partes CONTRATANTES em prorrogar o contrato referente aos
lotes 3 e 4, a empresa CONTRATADA devera pleitear o reajuste dos precos até a data anterior a efetivagao da
prorrogagao contratual, sob pena de, ndo o fazendo tempestivamente, ocorrer a preclusao do seu direito.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Sera assegurado o restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro inicial, na
hipétese de caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugdo do contrato tal como pactuado, respeitada, em
qualquer caso, a reparticdo objetiva de risco estabelecida no contrato, de acordo com o art. 124, inciso Il, alinea
“d”, da Lei n°® 14.133/2021.
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PARAGRAFO SEGUNDO. O reajuste de valores apresentados em proposta comercial somente sera possivel
apos transcorridos 12 meses da data de apresentagdo da proposta, o reajuste dar-se-a pelo indexador de
inflagdo vigente — IPCA (Indice Nacional de Pregos ao Consumidor

PARAGRAFO TERCEIRO. A prestagdo de servigo objeto do presente contrato ndo gerara vinculo empregaticio
entre os empregados e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relacdo que caracterize pessoalidade e
subordinacao direta.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

CLAUSULA SETIMA - Cumprir rigorosamente os prazos estabelecidos neste Edital e anexos, sujeitando-se as
sangdes nele previstas na Lei Federal n® 13.303/2016, e da Lei Estadual n® 16.188/2017.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Sem que a isto limite suas garantias, a CONTRATADA tera os seguintes direitos:

PARAGRAFO SEGUNDO. Receber informacdes e esclarecimentos necessarios ao cumprimento das condicdes
estabelecidas;

PARAGRAFO TERCEIRO. Receber formalmente a notificacdo de ocorréncia de irregularidades que a
fiscalizagao identificar na execugdo do objeto licitado, até para que possa a empresa proceder corregoes;

PARAGRAFO QUARTO. Receber o pagamento nas condigdes estabelecidas neste instrumento.

PARAGRAFO QUINTO. Sem que a isto limite sua responsabilidade, sera a CONTRATADA responsavel pelos
seguintes itens:

PARAGRAFO SEXTO. Cumprir fielmente as obrigacdes assumidas, conforme as especificagbes exigidas,
utilizando-se de todos os recursos materiais e humanos necessarios para entregar os produtos licitados no
prazo, no local e horario indicados, observando rigorosamente as exigéncias estabelecidas nas especificagdes
€ na proposta de precgos apresentada pela empresa;

PARAGRAFO SETIMO. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das
obrigac¢des assumidas, responsabilizando-se pelos danos causados diretamente a administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, por ocasido da entrega dos objetos licitados no local indicado, incluindo os
possiveis danos causados por transportadoras, sem qualquer 6nus a CONTRATANTE, ressarcindo os
eventuais prejuizos causados ao CTM e/ou terceiros, provocados por irregularidades cometidas na execugao
das obriga¢des assumidas;
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PARAGRAFO OITAVO. Ser responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execucgdo. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos neste
subitem nao transfere a responsabilidade por seu pagamento ao CTM, nem podera onerar o objeto desta
licitagao, razdo pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa
ou passiva, com o CTM;

PARAGRAFO NONO. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CTM, indicando junto ao
Consorcio, um representante para prestar os devidos esclarecimentos e atender as reclamagdes que porventura
surgirem durante a execugao do objeto;

PARAGRAFO DECIMO. Manter, durante toda a execugdo, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo
exigidas no Pregédo que sejam compativeis com as obrigagbes a ser assumidas, cumprindo durante a vigéncia
do contrato todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais vigentes, a regularidade com o fisco, com o
sistema de seguridade social e com a legislagao trabalhista.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO. N3o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente, sem
prévia e expressa anuéncia do CTM; nao sendo aceita, sob nenhum pretexto, a transferéncia de
responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO. A CONTRATADA é obrigada a reparar, corrigir, remover ou substituir, as
suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execugao ou de materiais empregados, sem 6nus para a CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Informar ao CTM de qualquer alteragdo necessaria a consolidagdo dos
ajustes decorrentes da execugdo do objeto, tais como: mudanga de enderego, razdo social, telefone, e-mail,
dissolugdo da sociedade, faléncia e outros;

PARAGRAFO DECIMO QUARTO- Disponibilizar uma conta de e-mail para fins de comunicagéo entre as
partes, que integrara o preambulo do instrumento de contratagdo, mantendo-o permanentemente atualizado.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO- Comunicar imediatamente ao CTM, bem como ao Fiscal do Contrato,
qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de
regularizagcado necessarias, em qualquer tempo até o final da garantia.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO- Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, criminal e administrativa,
sobre todo e qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em
razdo da execucgao do Contrato, devendo orientar seus empregados nesse sentido;

PARAGRAFO DECIMO SETIMO- Responsabilizar-se por quaisquer consequéncias oriundas de acidentes que
possam vitimar seus empregados, quando do cumprimento do objeto desta contratagao;

Grande Recife — Consércio de Transporte Metropolitano
Cais de Santa Rita, 600 — Bairro de Santo Anténio
Recife — PE; CEP 52.020/360

Fone: (81) 3182-5520/5522

Pregoeiro
Juliana Barros
83



GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO >A(

GRANDE RECIFE- CONSORCIO DE TRANSPORTE METROPOLITANO GEEACI\IIFDEE

Comissao Permanente de Licitagdo — CPL

PARAGRAFO DECIMO OITAVO- Ressarcir os eventuais prejuizos causados ao Orgdo e/ou terceiros,
provocados por irregularidades cometidas na execugéo das obrigagdes assumidas.

PARAGRAFO DECIMO NONO- Preencher e assinar o Termo de Responsabilidade pelo Sigilo das Informacdes
(Anexo IV), encaminhando ao CTM no momento da assinatura do contrato.

PARAGRAFO VIGESIMO- Adotar todas as medidas necessarias a viabilizar a migracdo das Caixas Postais
Eletronicas perante o fabricante, no caso de nao renovacédo do contrato em questao, assim como, eventuais
fatos supervenientes que gerem interrupgao abrupta no fornecimento dos servigos objeto o lote 3 da presente
contratacéo.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO- Disponibilizar todos os dados, incluindo caixas postais, arquivos
armazenados, logs e metadados, de forma integra, segura e em formato compativel com eventual nova
plataforma, em casos de ndo renovagao do lote 3 do contrato em questdo, bem como, eventual ruptura no
fornecimento do servigo.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO- Garantir a exclusdo segura dos dados apds a migragao, evitando riscos
a privacidade e a confidencialidade.

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO- Cabera ao fornecedor prover suporte técnico durante o processo de
transicao.

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO- A disponibilizagdo deste conjunto de dados e informacdes devera ser
viabilizado em até 30 apos a formalizagao por parte da CONTRATANTE.

DAS OBRIGAGOES DO ORGAO CONTRATANTE

CLAUSULA OITAVA - Sem que a isto limite seus direitos, tera o Consércio Grande Recife as seguintes
garantias:

PARAGRAFO PRIMEIRO- Receber o objeto de acordo com o que consta neste instrumento, no edital e nos
demais anexos;

PARAGRAFO SEGUNDO- Devolver o objeto em desacordo com as especificacdes exigidas neste instrumento,
no edital € nos seus anexos.

PARAGRAFO TERCEIRO- Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA no
prazo estipulado;

PARAGRAFO QUARTO- Proporcionar todas as facilidades, inclusive esclarecimentos atinentes ao objeto, para
que a empresa possa cumprir as obrigagdes dentro das normas e condi¢gdes da aquisi¢ao.
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PARAGRAFO QUINTO- Os objetos licitados serdo recebidos e conferidos pelo Gestor do Contrato designado,
com competéncia necessaria para proceder o recebimento dos objetos licitados e atestar as Notas Fiscais apos
a verificagdo das especificagbes técnicas, da qualidade, da quantidade e pregos pactuados;

PARAGRAFO SEXTO- Os objetos licitados serdo recebidos e conferidos pelo Gestor do Contrato designado,
com competéncia necessaria para proceder o recebimento dos objetos licitados e atestar as Notas Fiscais apos
a verificacdo das especificagdes técnicas, da qualidade, da quantidade e pregos pactuados;

PARAGRAFO SETIMO- Promover, através de seu Gerente e Fiscal do Contrato, o acompanhamento e a
fiscalizagdo do objeto contratado, sob os aspectos qualitativos e quantitativos, prazos de vigéncia e entregas,
anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando ao Org&o por escrito as adverténcias e as
ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte desta;

PARAGRAFO OITAVO- Cumprir e fazer cumprir o disposto neste instrumento, no edital e nos seus anexos.

PARAGRAFO NONO- Promover atos necessarios & instrugdo processual para a realizagdo do procedimento
licitatorio e/ou voltados a gestao do contrato vigente;

PARAGRAFO DECIMO - Aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditério, as penalidades decorrentes de
infragdes no procedimento licitatério e/ou de descumprimento de obrigacdes na gestdo do contrato vigente;

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO- Avaliar periodicamente se a politca de governanga de dados da
CONTRATANTE atende aos requisitos legais e regulatorios aplicaveis ao setor publico, especialmente no que
diz respeito a LGPD (Lei Geral de Protegdo de Dados) e normas de seguranga da informagao.

DA VEDAGAO DA SUBCONTRATAGAO

CLAUSULA NONA- N3o sera permitida a subcontratacdo de qualquer parcela do objeto da presente
licitagdo, uma vez que em pesquisa ao mercado, foi constatado que a execuc¢do do objeto pretendido no
certame pode ser prestada na sua integralidade por qualquer empresa do ramo, sem que se demande
especializagdo, concentracdo de mercado ou racionalizagéo de atividades que inviabilizem tal execugéo.
Ademais, neste caso, a subcontratagdo ndo se mostra vantajosa técnica e economicamente para a
Administracao Publica.

MODELO DE GESTAO DE CONTRATAGAO
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CLAUSULA DECIMA - A comunicagéo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA se dara por meio de
e-mail institucional, sem prejuizo de outros meios disponiveis;

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA devera apresentar a Nota Fiscal ou fatura para atesto da
Administracao no seguinte endereco: Avenida Alfredo Lisboa, s/n — Armazém 13 — Recife Antigo - Recife —
PE - CEP 50.030-150;

DA FISCALIZAGAO CONTRATUAL

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- O GESTOR DO CONTRATO sera um gerente da area gerenciadora do
Contrato, responsavel por coordenar e comandar o processo de fiscalizagdo da execugao contratual.

PARAGRAFO PRIMEIRO- FISCAL ADMINISTRATIVO DO CONTRATO sera um servidor designado para
auxiliar o gestor do Contrato, responsavel por acompanhar a execugao dos servigos terceirizados de
natureza continuada, bem como por fiscalizar os aspectos administrativos do Contrato, por meio da
verificacdo da documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigagdes e do pagamento dos
encargos trabalhistas e previdenciarios.

PARAGRAFO SEGUNDO- FISCAL TECNICO DO CONTRATO sera um servidor designado para auxiliar o
gestor do Contrato, responsavel por acompanhar a execu¢ao dos servicos terceirizados de natureza
continuada, bem como por fiscalizar os aspectos técnicos do Contrato, por meio da verificacdo do
cumprimento de Instrumento de Medi¢cao de Resultado.

PARAGRAFO TERCEIRO- A prestagdo dos servicos contratados tera como Gestor do Contrato o
empregado Welder de Lima Queiroz — Matricula 15161072, e como Fiscal Técnico e Administrativo o
Empregado Marinaldo Ferreira da Silva — Matricula 3506118, conforme definicdo do Consércio Grande
Recife - CTM, na forma do artigo 117, da lei n® 14.133/2021.

PARAGRAFO QUARTO- O Fiscal do contrato fiscalizara, quando e de acordo com as circunstancias, o
exato cumprimento das condi¢des estabelecidas no presente Termo de Referéncia, bem como a execugao
do Contrato registrando os acontecimentos considerados relevantes, além das providéncias tomadas para
sanar as falhas identificadas durante a vigéncia do contrato.
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DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo
orcamentaria propria, prevista no orcamento do Estado de Pernambuco, para o exercicio de 2025, na
classificagao abaixo:

NATUREZA DE DESPESA:
ATIVIDADE
FONTE:

PARAGRAFO PRIMEIRO - No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correrdo a conta dos recursos proprios
para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita mediante apostilamento, no inicio de
cada exercicio financeiro, sob pena de rescisao antecipada do contrato.

DAS PENALIDADES

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: Caso incorra em alguma falta ou ilicito administrativo, a CONTRATADA
ficara sujeita as penalidades a seguir elencadas, assegurado o direito de defesa prévio através do devido
processo administrativo, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal cabiveis;

PARAGRAFO PRIMEIRO: O atraso injustificado na execugao do contrato sujeita o contratado & multa de mora
de 2% (dois por cento) do valor global contratado até o limite total de 10%.

PARAGRAFO SEGUNDO: A multa ndo impede que o CTM rescinda o contrato e aplique as outras sancdes
previstas na Lei 13.303/2016.

PARAGRAFO TERCEIRO. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, ser4 descontada da
garantia do respectivo contratado.

PARAGRAFO QUARTO. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta,
responderao contratado pela sua diferenga, a qual sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos
pelo CTM ou, ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

PARAGRAFO QUINTO. Caso o valor da garantia seja utilizado, no todo ou em parte, para o pagamento da
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multa, esta deve ser complementada pelo contratado no prazo de até 10 (dez) dias uteis, a contar da solicitagao
do CTM.

PARAGRAFO SEXTO. Podera em situacdes excepcionais devidamente motivadas, efetuar a retencdo cautelar
do valor da multa antes da conclus&o do procedimento administrativo

PARAGRAFO SETIMO Pela inexecugéo total ou parcial do contrato o CTM podera, garantida a defesa prévia,
aplicar ao contratado as seguintes sangoes:

. Adverténcia;
I1. Multa, na forma prevista no instrumento convocatério ou no contrato;

1. Suspensao temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com o CTM,
por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

PARAGRAFO OITAVO. As sancdes de adverténcia, suspensdo temporaria e impedimento de contratar
poderdo ser aplicadas juntamente com a multa, devendo a defesa prévia do interessado, no respectivo
processo, ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

PARAGRAFO NONO. A sancgdo de adverténcia consiste em comunicagdo formal ao infrator, sendo aplicada
conforme o disposto no ato convocatério e no contrato.

PARAGRAFO DECIMO. As sancdes de suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e de impedimento
de contratar com o CTM implicam rescisao do contrato diretamente relacionado com sua aplicagao.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO. No caso do infrator ser signatario de outros contratos com o CTM, devem
ser adotadas as seguintes providéncias:

l. instauracado de processo administrativo, para proceder-se a verificagao de fatos que possam
comprometer a seguranga e o éxito das contratagdes existentes, aptos a justificar a rescisao
destes contratos;

. nao prorrogacao de contratos de prestagdo de servigos continuos, salvo por prazo minimo
necessario a conclusdao de um novo certame, evitando a descontinuidade do servigo ou o
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custo de uma contratagdo emergencial; e,

. prorrogagao da vigéncia contratual, em contratos por escopo, quando a rescisdo do contrato
prejudicar o andamento do objeto contratual.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO. As sancdes de suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo e de
impedimento de contratar com o CTM poderao também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que, em
razdo dos contratos regidos pelo Regulamento do CTM:

.tenham sofrido condenagéo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

.. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

Il. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com o CTM em virtude de atos ilicitos
praticados.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO. O CTM devera informar os dados relativos as sancdes por elas aplicadas
aos contratados, de forma a manter atualizado o cadastro de empresas inidbneas de que trata o art. 23 da Lei
Federal no 12.846/2013.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO. O fornecedor incluido no cadastro referido no caput ndo podera disputar
licitacdo ou participar, direta ou indiretamente, da execugéo de contrato;

PARAGRAFO DECIMO QUINTO. Na aplicacdo das sangdes devem ser consideradas as seguintes
circunstancias:

l. natureza e a gravidade da infragdo cometida;
.  os danos que o cometimento da infracdo ocasionar aos servicos e aos usuarios;

V. vantagem auferida em virtude da infragao;
V. circunstancias gerais agravantes e atenuantes; e
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VI. os antecedentes da licitante ou contratada.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO. Os procedimentos de instauracdo e desenvolvimento do Processo
Administrativo com vistas a aplicagdo das penalidades previstas na Lei 13.303/2016 e no Regulamento do CTM
serdo regidos, no que couber, pelos arts. 22 a 41 do Decreto Estadual n® 42.191/2015. No caso do infrator ser
signatario de outros contratos com o CTM, devem ser adotadas as seguintes providéncias:

l. instauracao de processo administrativo, para proceder-se a verificagcao de fatos que possam
comprometer a seguranga e o éxito das contratagdes existentes, aptos a justificar a rescisdo
destes contratos;

. nao prorrogacao de contratos de prestacdo de servigos continuos, salvo por prazo minimo
necessario a conclusdo de um novo certame, evitando a descontinuidade do servico ou o custo de
uma contratacdo emergencial; e,

Il. .prorrogagéo da vigéncia contratual, em contratos por escopo, quando a rescisdo do contrato
prejudicar o andamento do objeto contratual.

DA RESCISAO

CLAUSULA DECIMA QUARTA. A inexecugdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as
consequéncias contratuais, as previstas na Lei Federal n° 13.303/2016 e neste regulamento.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Constituem motivo para rescisao do contrato:

l. O nao cumprimento ou o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagbes, projetos ou
prazos;

Il. A lentiddo do seu cumprimento, levando o CTM a comprovar a impossibilidade da conclusédo da
obra, do servigo ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

. O atraso injustificado no inicio da obra, servigo ou fornecimento;

V. A paralisagao da obra, do servigo ou do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicagédo ao
CTM;
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V.

VI.

VII.

VIIL.

Xl

XIl.

A subcontratagao total ou parcial do seu objeto, quando nao autorizado pelo CTM, a associagéo do
contratado com outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou
incorporacao, nao comunicadas e aceitas pelo CTM, e nao restarem comprovadas a manutengao
das condi¢des de habilitagdo exigidas no processo licitatério;

O desatendimento das determinagbes regulares da autoridade do CTM designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugdo, assim como as de seus superiores;

O cometimento reiterado de faltas na sua execugao, anotadas na forma do art. 160 do Manual de
compras do CTM,;

A decretacao de faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil;

A dissolucéo da sociedade ou o falecimento do contratado;

A alteragdo social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a
execugao do contrato;

razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas
pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado o contratante e exaradas
no processo administrativo a que se refere o contrato;

a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugao
do contrato

PARAGRAFO SEGUNDO - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

PARAGRAFO TERCEIRO - A rescisdo do contrato devera ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da Autoridade Administrativa

PARAGRAFO QUARTO- A rescisdo do contrato, por culpa do contratado, sem prejuizo das san¢des previstas
na Lei Federal n° 13.303/2016 e neste Regulamento, permite ao CTM:

I: Executar a garantia contratual, para eventuais ressarcimentos, bem como para o adimplemento de
multas e indeniza¢des porventura devidas pela contratada;
Il. Reter créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados ao CTM.

§1°. Independentemente de culpa da contratada, a rescisdo do contrato possibilita o CTM assumir
imediatamente o objeto da contratacdo, no estado e local em que se encontrar, que podera dar
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continuidade a obra ou ao servigo por execuc¢ao direta ou indireta.

§ 2°. E permitido ao CTM, no caso de recuperagéo judicial do contratado, manter o contrato, podendo
assumir o controle de determinadas atividades de servicos essenciais.

DA FISCALIZAGAO E CONTROLE DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

CLAUSULA DECIMA QUINTA- Nao obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela
execugao de todos os servicos, a CONTRATANTE ¢ reservado o direito de, sem que de qualquer forma
restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos,
diretamente ou por prepostos designados, podendo para isso:

PARAGRAFO PRIMEIRO - Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituigdo de empregado da
CONTRATADA que estiver sem cracha de identificacdo, que embaragar ou dificultar a sua fiscalizagao ou cuja
permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente.

PARAGRAFO SEGUNDO Solicitar aos Encarregados Supervisor Administrativo da CONTRATADA o
reparo/correcao de eventual imperfeicdo na execucao dos servigos.

PARAGRAFO TERCEIRO. Solicitar aos Encarregados Supervisor Administrativo da CONTRATADA o
reparo/correcédo de eventual imperfeicdo na execugao dos servicos.

PARAGRAFO QUARTO -Solicitar aos Encarregados Supervisor Administrativo da CONTRATADA o
reparo/correcédo de eventual imperfeicdo na execugao dos servigcos

PARAGRAFO QUINTO -Solicitar aos Encarregados Supervisor Administrativo da CONTRATADA o
reparo/correcédo de eventual imperfeicdo na execugao dos servicos.

PARAGRAFO SEXTO- Examinar as Carteiras Profissionais (CTPS) dos empregados colocados ao seu servico,
para comprovar o registro de fungao profissional.

PARAGRAFO SETIMO - Cabe ao Fiscal do Contrato: Responsabilizacdo pela vigilancia e garantia da
regularidade e adequagéao dos servigos.
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PARAGRAFO OITAVO- Ter pleno conhecimento dos termos contratuais que fiscalizara, principalmente de suas
clausulas, assim como das condigdes constantes do edital e seus anexos, com vistas a identificar as obrigacdes
in concreto tanto da CONTRATANTE quanto da CONTRATADA.

PARAGRAFO NONO - Conhecer e reunir-se com o preposto da CONTRATADA com a finalidade de definir e
estabelecer as estratégias da execugdo do objeto, bem como tragar metas de controle, fiscalizacdo e
acompanhamento do contrato.

PARAGRAFO DECIMO - Disponibilizar toda a infraestrutura necessaria, assim como definido no contrato e
dentro dos prazos estabelecidos.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Exigir da CONTRATADA o fiel cumprimento de todas as condi¢des
contratuais assumidas, constantes das clausulas e demais condigbes do Edital da Licitagdo e seus anexos,
planilhas, cronogramas etc.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Comunicar & Administragdo a necessidade de alteragdes do quantitativo
do objeto ou modificagao da forma de sua execugéo, em razio do fato superveniente ou de outro qualquer, que
possa comprometer a aderéncia contratual e seu efetivo resultado.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Recusar servigo ou fornecimento irregular, ndo aceitando material diverso
daquele que se encontra especificado no edital da licitagdo e respectivo contrato, assim como observar, para o
correto recebimento, a hipotese de outro oferecido em proposta e com qualidade superior ao especificado e
aceito pela Administragao.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Comunicar por escrito qualquer falta cometida pela empresa e seus
representantes e profissionais atuantes no contrato.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - Comunicar formalmente ao Gestor do contrato as irregularidades cometidas
passiveis de penalidade, apds os contatos prévios com a CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO: Cabe ao Gestor do Contrato:

PARAGRAFO DECIMO SETIMO: Consolidar as avaliagdes recebidas e encaminhar as consolidagdes e os
relatérios a CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - Apurar o percentual de desconto da fatura correspondente, com base no
cumprimento dos IMR e demais condi¢cdes constantes do presente edital.

PARAGRAFO DECIMO NONO- Solicitar abertura de processo administrativo visando & aplicacdo de
penalidade cabiveis, garantindo a defesa prévia a CONTRATADA.

PARAGRAFO VIGESIMO - Emitir avaliacdo da qualidade do servigo prestado.
PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO- Acompanhar e observar o cumprimento das clausulas contratuais.
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PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO - Analisar relatérios e documentos enviados pelos fiscais do contrato.

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO - Propor aplicacdo de sangdes administrativas pelo descumprimento das
clausulas contratuais apontadas pelos fiscais.

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO - Providenciar o pagamento das faturas emitidas pela CONTRATADA,
mediante a observancia das exigéncias contratuais e legais.

PARAGRAFO VIGESIMO QUINTO- Manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, observando que o
valor do contrato ndo seja ultrapassado.

PARAGRAFO VIGESIMO SEXTO - Orientar o fiscal do contrato para a adequada observancia das clausulas
contratuais.

DA MATRIZ DE RISCO

CLAUSULA DECIMA SEXTA. MATRIZ DE RISCOS ¢é a clausula contratual definidora dos riscos e das
responsabilidades entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA e caracterizadora do equilibrio econémico
financeiro na execuc¢do do Contrato, em termos de Onus financeiros decorrentes de eventos supervenientes a
contratacéo.

PARAGRAFO PRIMEIRO. A CONTRATADA é integral e exclusivamente responsavel por todos os riscos e
responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste, conforme hip6teses n&do-exaustivas elencadas na MATRIZ
DE RISCO — Anexo ao Termo de Referéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO. A CONTRATADA nao é responsavel pelos riscos e responsabilidades relacionados
ao objeto do ajuste quando estes competirem a CONTRATANTE, conforme estabelecido na MATRIZ DE
RISCO — Anexo ao Termo de Referéncia.

PARAGRAFO TERCEIRO. A MATRIZ DE RISCOS — Anexo ao do Termo de Referéncia constitui peca
integrante deste Contrato, independentemente de transcrigéo.
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DO COMPARTILHAMENTO E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

CLAUSULA DECIMA SETIMA. S&o obrigacdes do CONTRATADO relativo a LGPD.

a) Realizar o tratamento dos dados pessoais em estrita conformidade as instrugbes repassadas pelo
Controlador/Contratante;

b) Adotar medidas técnicas e administrativas de segurancga aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao
autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicagdo ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito, segundo a Lei Geral de Protecao de Dados e os padrbes técnicos
minimos exigidos pelo Controlador/Contratante;

c) Utilizar recursos de seguranga da informagdo e de tecnologia da informagdo de qualidade, eficiéncia e
eficacia reconhecidas e em versbes comprovadamente seguras e atualizadas, de forma a reduzir o nivel de
risco ao qual o objeto do contrato ou a contratante esta exposta;

d) Manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar, assim como aqueles compartilhados, com
condigdes de rastreabilidade e de prova eletrbnica a qualquer tempo;

e) Facultar acesso a dados pessoais somente para o pessoal autorizado que tenha estrita necessidade e que
tenha assumido compromisso formal de preservar a confidencialidade e seguranga de tais dados, ou ao proprio
Titular dos dados, devendo tal compromisso estar disponivel em carater permanente para exibicdo ao
Controlador/Contratante, mediante solicitacao;

f) Permitir a realizagao de auditorias do Controlador/Contratante e disponibilizar toda a informagéo necessaria
para demonstrar o cumprimento das obrigag¢des relacionadas a sistematica de protecédo de dados;

g) Informar e obter a anuéncia prévia do Controlador/Contratante sobre a utilizagdo de servigos de terceiros
para sustentar ou viabilizar o funcionamento da Solugao de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo — TIC
para o desenvolvimento das atividades objeto do Contrato;

h) Apresentar ao Controlador/Contratante, sempre que solicitado, toda e qualquer informagao e documentagao
que comprovem a implementagdo dos requisitos de seguranga especificados na contratagdo, de forma a
assegurar a auditabilidade do objeto contratado, bem como os demais dispositivos legais aplicaveis;
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i) Auxiliar, em toda providéncia que estiver ao seu alcance, no atendimento pelo Controlador/Contratante e de
obrigacbes perante Titulares de dados pessoais, autoridades competentes ou quaisquer outros legitimos
interessados;

j) Comunicar formalmente e de imediato ao Controlador/Contratante a ocorréncia de qualquer risco, ameaga ou
incidente de seguranca que possa acarretar comprometimento ou dano potencial ou efetivo a Titular de dados
pessoais, evitando atrasos por conta de verificagbes ou inspegdes;

k) Promover a revogacao de todos os privilégios de acesso aos sistemas, informagdes e recursos do
Controlador/Contratante, em caso de desligamento de funcionario das atividades inerentes a execug¢ao do
presente Contrato;

I) Obter, quando necessario, o consentimento dos titulares dos dados sob tratamento, nos termos do art. 8° da
Lei n® 13.709/2018;

m) Abster-se da utilizacdo dos dados pessoais tratados para finalidade diversa da execugao dos servigcos objeto
deste Contrato;

n) Adotar planos de resposta a incidentes de seguranga eventualmente ocorridos durante o tratamento dos
dados coletados para a execucdo das finalidades deste Contrato, bem como dispor de mecanismos que
possibilitem a sua remediag¢ao, de modo a evitar ou minimizar eventuais danos aos titulares dos dados;

0) Responsabilizar-se por prejuizos causados ao Controlador/Contratante em razdo de coleta e tratamento
inadequados dos dados pessoais compartilhados para as finalidades pretendidas no presente Contrato;

p) Responsabilizar-se pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos que venham a ser causados em
razao do descumprimento de suas obrigagdes legais no processo de tratamento dos dados compartilhados pelo
Controlador/ Contratante; q) Definir e executar procedimento de descarte seguro dos dados pessoais, que
estejam em sua posse, ao encerrar a execugao do contrato ou apds a satisfagédo da finalidade pretendida.

PARAGRAFO SEGUNDO: No que tange as obrigagdes do Consécio Grande Recife enquanto CONTRATANTE:

a) Fornecer, observadas as diretrizes de sua Politica Local de Protecdo de Dados Pessoais e Politica de
Privacidade, as instrucdes e condicbes necessarias ao tratamento dos dados pelo Operador/Contratado;
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b) Adotar medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao
autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagao ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito;

c) Adotar mecanismos transparentes, de facil compreensao e acesso, que permitam a ciéncia inequivoca dos
titulares dos dados a respeito de sua Politica de Privacidade, que deve conter, minimamente, as medidas acima
indicadas;

d) Compartilhar com o Operador/Contratado as informagdes pessoais fornecidas pelos usuarios dos servigos
publicos por ela prestados, estritamente necessarias a execugdo do objeto contrato e nos exatos termos
definidos em sua Politica de Privacidade, apdés a aceitagcdo dos termos de uso pelo usuario ou seu
representante legal, quando for o caso;

e) Definir quais serao os dados pessoais tratados, bem como as finalidades e as formas de tratamento para
cada dado coletado;

f) Comunicar a autoridade nacional de protegao de dados e ao titular dos dados a ocorréncia de incidente de
seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares, apés o recebimento da comunicagao
formal feita pelo Operador;

g) Providenciar a eliminagdo segura dos dados obtidos para a prestacdo do servigo e compartilhados com o
Operador/ Contratado, apds o término do tratamento, exceto quando necessarios ao atendimento das
finalidades previstas no art. 16 da Lei Federal n° 13.709/2018, quando estara autorizada a sua conservagao;

h) Responsabilizar-se pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos que venham a ser causados em
razdo do descumprimento de suas obrigagdes legais e das medidas de seguranga estabelecidas em sua
Politica de Privacidade, no processo de compartilhamento dos dados, a menos que reste comprovado que o
dano é decorrente de culpa exclusiva do titular dos dados ou de terceiro.

DA SUCESSAO

CLAUSULA DECIMA OITAVA - O presente instrumento obriga as partes contratantes e os seus sucessores,
que, na falta delas assumem a responsabilidade pelo seu integral cumprimento.

DA LEGISLAGAO APLICAVEL
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CLAUSULA DECIMA NONA - O presente contrato reger-se-a pelas normas estabelecidas no Estatuto Federal
Licitatorio, e pelas regras do referido edital, na Proposta de Pregos, e nos casos omissos, aplicar-se-ao0 os
principios gerais do Direito.

DA PUBLICAGAO

CLAUSULA VIGESIMA - Conforme disposto na Lei Federal n° 13.303/2016, o presente instrumento contratual
sera publicado no Diario Oficial do Estado na forma de extrato, como condigédo de sua eficacia.

DO FORO

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA- Com renlncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, as partes
elegem o foro da Cidade do Recife, Capital do Estado de Pernambuco, para dirimir as questbes oriundas do
presente Contrato;

Para firmeza e como prova de assim haverem entre si ajustado e contratado, foi lavrado o presente instrumento
contratual em 04 (quatro) vias, de igual teor e forma, o qual depois de lido e achado conforme, vai assinado
pelas partes contratantes, na presenga de 02 (duas) testemunhas.

Recife, de de 2025.
CONTRATANTE_
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1. 2.
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