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1. CONTEXTO- ESTRATEGIA A LONGO PRAZO

O Sistema de Transporte Publico de Passageiros da Regido Metropolitana do Recife-
STPP/RMR em 2023, assim como em varias outras grandes cidades, vem apresentando um
cendrio de problemas, com grande reducdo e queda na quantidade de passageiros
transportados pelas linhas de 6nibus, fato este em seu pior momento em 2020, por ocasido
da pandemia da COVID-19, quando foram adotadas por parte do Governo do Estado e do
Grande Recife Consodrcio de Transporte algumas providéncias e a¢des para garantir a
disponibilizacdo de um servico minimo de transporte publico coletivo que possibilitasse os

deslocamentos necessarios a populacao.

Entre essas acbes foi estabelecida uma rede de linhas de 6nibus e nivel de servico
adequado a ocasido, bem como, um modelo provisério de remuneracdo para as

operadoras, com aportes de recursos financeiros por parte do Governo do Estado.

Em 2023, através de reuniGes com técnicos do Consdrcio de Transportes da Regido
Metropolitana do Recife-CTM e da Secretaria de Infraestrutura e Mobilidade- SEMOBI, foi
identificado a urgéncia de que sejam realizadas a¢des estratégicas imediatas voltadas para
a melhoria do Sistema de Transporte Publico de Passageiros da Regido Metropolitana do

Recife-STPP/RMR, algumas tematicas foram identificadas e priorizadas, tais como:

ACOES ESTRATEGICAS DO GRANDE RECIFE CONSORCIO DE TRANSPORTE

Melhorias na Gestao do Beneficios Sociais
STPP/RMR

USUARIOS DO SISTEMA DE TRANSPORTE

PUBLICO DE PASSAGEIROS DA REGIAO
METROPOLITANA DO RECIFE- STPP/RMR

Dentre as principais fungdes diarias do Grande Recife Consdrcio de Transporte, estdo o
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planejamento, programacdo e operacionalizacdo das linhas, a vistoria nos 6nibus, a
manutencdo dos pontos de paradas e a andlise da remuneracdo e custos, bem como os
projetos educacionais voltados para o Sistema de Transporte Publico de Passageiros da

Regido Metropolitana do Recife- STPP STPP/RMR:

PLANEJAMENTO, PROGRAMAGAO E OPERACIONALIZAGAO DE LINHAS

O processo de programacdo das linhas do STPP/RMR e elaboragdo dasOrdens de Servico da
Operacdo (OSOs) e respectivos Quadros de Hordrios (QHs) tém, por base principal, as

disposi¢des técnicas do Manual de Operacdodo STPP/RMR, especificamente as constantes

na Secdo | (Programacdo da Operacdo) do Capitulo VI (Operacdo do STPP/RMR). Assim, As
acGes, estudos e analises para a gestdo operacional do Sistema sdo desenvolvidas seguindo
parametros técnicos que contemplam referido Manual, bem como outros instrumentos
normativos competentes, por exemplo: CLT, Convencdo Coletiva dos Rodoviarios, Contratos

de Concessdo, Regulamento do STPP/RMR, etc.

O processo de elaboracdo e/ou modificacdo de uma OSO e de um QHapresenta trés fases
distintas: a coleta de dados, a definicio dos indices operacionais e a confeccdo

propriamente dita.

- A coleta de dados pode ser feita através de pesquisas
e/ou levantamentos estatisticos, por exemplo: pesquisa de demanda (nUmero de
passageiros) que utilizam cada linha, pesquisa de informacado operacional (exemplo: tempo
de viagem), pesquisa de ocupacdo dos veiculos, pesquisa de sobe/desce, pesquisa de

origem/destino, dentre outras.

-> A definicdo dos indices operacionais de cada linha, por
sua vez,é baseada nas informac8es obtidas nas pesquisas citadas anteriormente, utilizando-
se especificacdes e formulas matematicas para obtencdo do nimero de viagens por faixa
horaria, dos tempos deintervalo, dos tempos de rotacdo das viagens, do quantitativo de
frota, do indice de renovacdo da frota, do periodo de operagdo, dentre outros, fruto do

sistema informatizado disponivel para o setor.
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-> Por fim, a partir da obtencdo de todas essas informacdes,
as Ordens de Servico Operacional e os Quadros de Horarios sdo confeccionados (gerados
automaticamente pelo sistema informatizado) e, posteriormente, terdo seus parametros
monitorados para que se facam os ajustes necessarios, tendo em vista o dinamismo do

sistema de mobilidade urbana e do transporte publico da RMR.

O processo de revisdo/ajuste das programacdes das linhas é realizado de oficio pela DPRO
(Divisdo de Programacdo do STPP/RMR), de acordo como processo de monitoramento dos
pardmetros operacionais (impulsionamento interno), como também a pedido da sociedade
(impulsionamento externo). Ou seja, € um processo tanto espontaneo como colaborativo,
que pode ser provocado por atores internos, tais como os diversos setores/geréncias deste
CTM, como por exemplo pelas Geréncias deFiscalizacdo, Geréncia de BRT e Fluvial, Geréncia
de Monitoramento e Geréncia de Relacionamento, como atores externos, dentre os quais
destacamos o Ministério Publico, Casas do Poder Legislativo Estadual e
Municipais,empresas concessionarias/permissionarias,associacbes da  sociedade civil

organizada, usuarios e diversos outros.

Nado existe uma periodicidade predefinida para a revisdo das programacdes e QHs, de modo
que, devido ao intenso dinamismo que é caracteristico dos sistemas de mobilidade urbana
e transporte publico, a revisdo e ajuste das referidas programacdes e respectivos
parametros operacionais ocorre de forma continua e constante no ambito da Divisdo de
Programacdo do STPP/RMR - DPRO desse érgdo gestor e decorrem de inimeras variaveis
que afetam direta e/ou indiretamente o planejamento operacional das linhas, tais como:
mudancas de circulacdo no sistema viario,variacdo relevante no quantitativo de passageiros

transportados, alteracdes expressivas no tempo de rotagcdo, entre outras.

FISCALIZAGAO E VISTORIA DOS ONIBUS

A Divisdo de Fiscalizacdo tem por competéncia o desempenho das atividades de fiscalizacdo

do cumprimento das Ordem de Servico de Operacdo
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- Fiscalizar o cumprimento das 0OSOs nos
terminais, pontos intermediarios e ponto de

retorno das linhas do STPP;

-> Realizar ajustes na operagdo, caso seja necessario;

- Fiscalizacdo dos equipamentos embarcados,
P.E.V. (plataforma elevatéria veicular), S.B.P.
(sistema de bloqueio de portas) e sistema de

cameras;

- Fiscalizacdo das operacBes de jogos, para
verificar o cumprimento da programacao

determinada pelo CTM;

- Coleta de dados referentes a assaltos,

acidentes e avarias, ocorridas na frota do STPP;
- Envio das informacgdes de assaltos para a SDS;

- Responder demandas dos canais de

relacionamento do CTM e demandas do MPPE;

- Emissdo de parecer sobre as fiscalizacGes realizadas;

- Envio de Cls para outros setores solicitando
analise e/ou providéncias na solucdo de
problemas que interfiram na operacao das

linhas do STPP;

- lavratura de autos de infracdo quando
constata irregularidades durante as

fiscalizacdes;
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A DICI (Divisdo de Controle de Infragcdes) acompanha e gerencia todoo tramite do processo
administrativo de aplicacao das sancdes e multas as infracdes aos regulamentos do STP. Sua
atuacdo se inicia, inclusive, antes mesmo da emissdo dos autos de infracdo, seja através de
trabalhos educativos e orientagdes técnicas aos agentes de fiscalizacdo, seja através da

comunicagdo com as operadoras.

Uma vez aplicada a sancdo, esta Divisdo, entdo, realizard a analise do mérito dos ocasionais
recursos de multas, subsidiando-os ao julgamento da presidéncia do CTM, e construcdo de
devido parecer técnico nos julgamentos da Comissdo de Julgamento de Recursos por

Infracdes - CJRI.

Além deste procedimento administrativo, a DICI, também, produz relatérios estatisticos
destas infracBes por descumprimento dos regulamentos do STPP/RMR, o que permite ao
Consorcio identificar pontos a serem trabalhados e melhorados no transporte publico, além

de, concomitantemente, gerar subsidios para direcionamento a equipe Fiscaliza¢do.

ABRIGOS E PARADAS

Os servicos de manutencdo desses Pontos de Parada de Onibus sdo executados
diariamente por técnicos da Divisdo de Manutencdo de Equipamentos Urbanos-DIME,
subdivisdo da Diretoria de Engenharia deste Consorcio, e pela empresa Publique (empresa
de publicidade). A rotina desses servicos € definida por demanda da prépria DIME e/ou
Publique, através das solicitacdes formuladas pela equipe da Divisdo de Circulacdo e
Infraestrutura do STPP/RMR-DCIS, quando observada pela equipe técnica a necessidade
de manutencdo de algum equipamento, ou através de demandas externas advindas dos
varios canais de comunicacdo disponibilizados asociedade, como por exemplo a Ouvidoria,
Central de Atendimento ao Cliente , empresas operadoras, documentos formais como

cartas, oficios,requerimentos, entre outros.

Em caso de mudancas de localizagdo ou novas instalacdes de Pontosde Parada, a equipe
da DCIS procede com a formalizacdo deste trabalho, umavez identificada a necessidade

técnica, ou por solicitacdo externa ao 6rgdo (usuarios ou representantes de
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entidades/drgdos publicos). Surgida esta solicitagdo, uma equipe da DCIS vai ao campo

analisar a viabilidade e real necessidade de implantacdo ou remanejamento do Ponto de
Parada, mediante o estudo das distancias entre os Pontos de Parada existentes, as
condicGes fisicas das calcadas (largura, piso, existéncia de obstaculos para circulacdo) e o
atendimento as condi¢des de seguranca e conforto exigidas em instrumentos regulatérios
pertinentes para a instalacdo de tal equipamento urbano, entre as quais o Cddigo de

Transito Brasileiro.

Apds esta verificacdo in loco, caso comprovada a necessidade e/ou viabilidade de
implantacdo ou mudanca de lugar do Ponto de Parada, serd emitida uma Ordem de

Servico para a DIME para execucdo dos servicos.

REMUNERAGAO E ANALISE DE CUSTOS

O Manual de Operagdo - em vigor para as empresas que ainda ndo tiveram seus contratos
assinados (permissionarias) e sdo remuneradas pela tarifa publica cobrada dos usuarios -,
em seu Capitulo V — Tarifacdo define a metodologia de calculo da tarifa de utilizagdo dos
usuarios, através da planilha de recomposicdo tarifaria, que é baseada na metodologia do

Grupo Executivo de Integracdo da Politica de Transportes (GEIPOT).

Os Estudos de recomposicdo tarifaria sdo elaborados com periodicidade anual e
submetidos para deliberacdo do Conselho Superior de Transporte Metropolitano — CSTM.
A Lei Estadual n. 14.474/2011, que rege o STTP/RMR, segue este principio no seu art. 82,
atribuindo ao CSTM o papel de fixar, a partir de proposta do CTM, as tarifas a serem

cobradas:

“Art. 82 Compete ao CSTM, considerados dotacdes orcamentdrias dos entes consorciados

em favor do CTM e eventuais subsidios tarifarios instituidos por quaisquer dos entes
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consorciados, nos termos do art. 26 da Lei Complementar Federal n2 101, de 4 de maio de
2000, fixar, a partir de proposta do CTM fundada nos custos e no niumero estimado de
usuarios pagantes do STPP/RMR , as tarifas a serem cobradas. (Redagdo alterada pelo art.

19 da Lein? 15.190, de 12 de dezembro de 2013.)”

O ultimo estudo de recomposicdo tarifaria foi apresentado ao CSTM em 11 de fevereiro

de 2022, e as novas tarifas publicas entraram em vigor a partir de 13 de fevereiro de 2022.

Para as empresas que possuem contrato de concessdo assinado, o que corresponde a 30%
do Sistema de Transporte Publico de Passageiros, elas sdo remuneradas pela tarifa técnica
apresentada na sua proposta comercial, que sofre reajuste anual pelo indice de Pregos ao
Consumidor Amplo — IPCA e a cada 4 anos passa por uma revisdo na variacdo dos precos

dos insumos necessarios a operacao.

PROJETOS EDUCACIONAIS

O Grande Recife voltou a realizar suas campanhas educativas com a sociedade. O
Consdrcio promove a acdo “Motd, ndo se queime a toa” em paradas de 6nibus na Praca
do Derby, com distribuicdo de material educativo com orientaces para motoristas. Esse
material também foi enviado a todas as operadoras de 6nibus, contendo dicas para evitar
a queima de paradas, freadas bruscas e cuidados com idosos e portadores de

necessidades especiais.

A Geréncia de Relacionamento-GERE retomou também a campanha "E se fosse vocé?”,
atividade pedagdgica nos terminais integrados e garagens de 6nibus que consiste em
trazer dificuldades cotidianas das pessoas idosas e pessoas com deficiéncia no sistema de
transporte publico. O pessoal da operagao e usudrios de transporte sdo convidados a usar
cadeiras de rodas, tampdo de ouvidos, éculos foscos, bengalas, pesos nos pés e maos, a

fim de sentirem as mesmas sensac¢des que as pessoas com dificuldades em acessar os
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coletivos. Pode, também, por em pratica a nova acao "O Estacdo Educa", que consistiu
num trabalho em salas de aula, com intuito de formar usudrios de transporte mais

conscientes dos seus direitos e deveres.

Atualmente estd sendo estudado pelos técnicos do Grande Recife Consdrcio de
Transporte Projetos Educacionais voltados para o Combate a Evasdo da do Sistema de
Transporte de Publico de Passageiros, bem como da pratica de Surf na frota do STPP-

RMR.

2. ANALISE DO AMBIENTE

Através das reunibes técnicas, foi destacado para a grande maioria dos especialistas em
transporte publico que a evasdo de receita vem propiciando um grande desequilibrio
econdmico financeiro nos sistemas de transporte em geral, principalmente onde o

sistema é sustentado estritamente pela tarifa paga pelos usuarios.

Importante ressaltar a necessidade de alteracdes na metodologia atualmente utilizada
para o calculo da remuneracdo das empresas operadoras do sistema, uma vez que no
modelo atual, estabelecido provisoriamente para o periodo de Pandemia da COVID-19,
apenas s3do considerados os custos/despesas operacionais, sem nenhum incentivo a
produtividade ou controle da receita do Sistema por parte das permissionarias e

concessionarias.

Outro aspecto a ser priorizado em acdo estratégica é a necessidade de uma
reestruturacdo e melhorias na gestdo realizada pelo CTM, com a implantacdo de novas
tecnologias e aumento de pessoal para a execucdo de atividades de monitoramento,
controle e fiscalizacdo mais efetiva do Sistema. Certamente uma melhor gestdo das
informac8es operacionais e financeiras do STPP/RMR permitiria a execucdo de acles para

colaborar com a reducdo do desequilibrio econémico- financeiro do Sistema.

Foi concluido através da alta gestdo que deve iniciar de imediato algumas acdes
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mitigadoras dos problemas citados, evitando-se uma acomodacdo do atual cenario e a
manutencao de crescentes subsidios do Governo do Estado para manter o equilibrio

econdmico-financeiro no STPP/RMR.

3. OBJETIVOS E METAS ESTRATEGICAS

Com base nos aspectos e impactos levantados, o Consoércio de Transporte Metropolitano-
CTM estabeleceu os projetos e acbes que estdo sendo desenvolvidos e continuados, em
consonancia aos objetivos estratégicos no ambito do Sistema de Transporte Publico de

Passageiros da Regido Metropolitana do Recife- STPP/RMR.

As principais ac8es estratégicas vislumbradas para implantacdo e/ou continuidade

durante os préximos cinco anos (2023/2027) s3o:

LICITACAO DOS LOTES REMANESCENTES

ATE DEZEMBRO/2023 1° SEMESTRE/2024 2° SEMESTRE/2024
ELABO RACAO DO EDITAL PREPARACAO DO PROCESSO ASSINATURA DO CONTRATO
LICITATORIO
Responsavel: Diretoria de Operagdo, Responsavel: Diretoria de Operagdo, Responsavel: Diretoria de Operagdo,
Planejamento/Coordenadoria luridica, Secretaria Planejamento/Coordenadoria Juridica, Secretaria  Planejamento/Coordenadoria Juridica, Secretaria
de Parcerias Estratégicas de Parcerias Estratégicas de Parcerias Estratégicas

OBIJETIVO: Realizagdo de novo processo licitatdrio de concessao do Sistema de Transporte

Publico de Passageiros da Regido Metropolitana do Recife (STPP/RMR).

STATUS: Atualmente o processo se encontra para analise no Tribunal de Contas no Estado

de Pernambuco- TCE-PE.
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LICITACAO DOS PEDS- PONTOS DE EMBARQUE E DESEMBARQUE (LOTE 2)

MARCO/2024 2° SEMESTRE/2024 2° SEMESTRE/2024
ELABORA(;E.O DO EDITAL PREPARA(;EO DO PROCESSO ASSINATURA DO CONTRATO
LICITATORIO
Responsavel: Diretoria de Engenharia e Responsavel: Diretoria de Engenharia e Responsavel: Diretoria de Engenharia e

Manutengdo, Secretaria de Parcerias Estratégicas ~ Manutengdo, Secretaria de Parcerias Estratégicas  Manuteng3o, Secretaria de Parcerias Estratégicas

OBIJETIVO: Realizacdo de novo processo licitatério de concessdo dos Pontos de Paradas
(Embarque e Desembarque) do Sistema de Transporte Publico de Passageiros da Regido

Metropolitana do Recife (STPP/RMR) relativo ao Lote 2.

STATUS: Atualmente o processo se encontra na Secretaria de Projetos Especiais para
Modelagem.

SEGURANCA PUBLICA DO SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO

ATE DEZEM BRO/2023 ATE DEZEM BRO/2023 1° SEMESTRE/2024
Restabelecer a fiscalizacdo contra a Realizar reunido com a a&rea de Utilizacdo indevida dos
comercializacéo irregular do Cartdo VEM comunicagdo do CTM

Responsawvel: Secretaria de Mobilidade e
Infraestrutura, Grande Recife, Urbana/PE, SDS

corredores
exclusivos/prioritarios de transporte coletivo

Responsavel: Geréncia de Marketing Responsavel: Grande Recife, Secretaria de

Mobilidade e Infraestrutura, DER, CTTU,

OBIJETIVO: Realizacdo de procedimento buscando mitigar problemas com a seguranca

publica no Sistema de Transporte Publico de Passageiros da Regido Metropolitana do
Recife (STPP/RMR).

STATUS: Atualmente estdo sendo realizados estudos relativos a Identificar/priorizar os

corredores exclusivos e seus orgdos fiscalizadores.
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ESTUDOS DE POLITICA TARIFARIA

ATE DEZEMBRO/2023 1° SEMESTRE DE 2024 2° SEMESTRE DE 2024 ATE 2° SEMESTRE DE 2025
Estudos de analise da Estudos de andlise e Estudos e andlise do Implementacdo da politica
estrutura legal e benchmarking modelo de impacto econdmico- tarifaria
institucional politicastarifarias financeiro politica tarifaria

no STPP/RMR
Responsavel: Diretoria de Planejamento, Responsavel: Diretoria de Planejamento, Responsavel: Diretoria de Planejamento, Responsavel: Diretoria de Planejamento,
Diretoria de Operagiic Diretoria de Operagio Diretoria de Operagiio Diretoria de Operagio

OBIJETIVO: Elaborar um conjunto de estudos, buscando estabelecer uma estrutura
tarifaria para o transporte Sistema de Transporte Publico de Passageiros da Regido

Metropolitana do Recife (STPP/RMR).

STATUS: Em fase prévia de estudo técnico.

4. ANALISE DA GESTAO DE RISCOS

O Consodrcio de Transporte Metropolitano- CTM identifica os riscos estratégicos, taticos e
operacionais de forma proativa na mitigacdo ou na sua eliminacdo. Sdo verificados os
possiveis impactos no ambito do Sistema de Transporte Publico de Passageiros da Regido

Metropolitana do Recife - STPP/RMR

Previsto para iniciar em 2023, a Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos, serdo
analisados os principios, as diretrizes e responsabilidades da Gestdo de Riscos com o
objetivo de orientar os processos de identificacdo, avaliacdo, tratamento, monitoramento
e comunicacdo, de forma a incorporar a visdo de risco para a tomada de decisdo do
Consércio de Transporte Metropolitano em conformidade com as melhores praticas da

boa governanca.
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FORMULACAO DA ESTRATEGIA A LONGO PRAZO

E imprescindivel trazer a discussdo que os planos operativos de alcance aos objetivos
estratégicos, serdo tratados e revistos anualmente, com base no desempenho do ano

anterior.

A avaliacdo de metas e resultados serdo apresentadas ao Diretor Presidente do Consdrcio

com enfoque nos projetos e indicadores estratégicos firmados.

A metodologia de monitoramento peridédico com todas as Diretorias é a ferramenta
utilizada pelo Consércio para o alcance dos objetivos estratégicos, planos operativos e
metas estabelecidas. Os encontros acontecem em ciclos reunides, que abrangem os niveis

organizacionais da empresa: estratégico, tatico e operacional.

5. APRESENTACAO PLANO ANUAL DE NEGOCIOS 2023

Anualmente, o Consdrcio de Transporte Metropolitano-CTM atualiza sua estratégia de
longo prazo com base na analise técnica no ambito do Sistema de Transporte Publico de
Passageiros da Regido Metropolita do Recife- STPP/RMR e nas oportunidades para, no
minimo, os proximos 5 (cinco) anos, e define seu Plano Anual de Negdcios para o exercicio

seguinte.

A Estratégia de Longo Prazo abarca: 1) a Andlise do Ambiente do Consédrcio, 2) Os
objetivos e as Metas Estratégicas, 3) A andlise da Gestdo de Risco e 4) A formulacdo da

estratégia a longo prazo.

O Plano Anual de Negdcios 2023 ¢é a principal ferramenta para a implantacdo da Estratégia
de Longo Prazo do Grande Recife Consodrcio de Transporte, dentro de um horizonte de

curto prazo (um ano). Este documento é composto pelos objetivos estratégicos
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corporativos, bem como suas metas e agdes.

Os objetivos estratégicos buscam orientar comportamentos e resultados esperados, por
meio de instrumentos de alinhamento e incentivo, Os projetos e as metas estratégicas sdo
instrumentos que visam impulsionar o Consdrcio na dire¢cdo de novos patamares de
prestacdo de servicos aos Passageiros da Regido Metropolitana do Recife- STPP/RMR,
principalmente, alavancar os beneficios para a sociedade. Consistem em atividades
tempordrias, envolvendo diferentes unidades do Consdrcio com objetivos alinhados a

implementacgdo da estratégia, e ao tratamento de seus riscos e oportunidades.

6. ALINHAMENTO E DESDOBRAMENTOS ORGANIZACIONAIS

O alinhamento e desdobramento organizacionais se ddo por meio do processo de
implementacdo da estratégia materializado no Plano Anual de Negdcios (Objetivos e
Projetos Estratégicos), além do conjunto de processos e politicas publicas que definem a

atuacdo do Consoércio.

A seguir sdo apresentados os Objetivos Estratégicos e suas metas para o exercicio 2023,

bem como suas Metas do Consércio.
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IMPLANTACAO DA INTEGRACAO TEMPORAL

NOV/2023

Terminal Macaxeira

Responsavel: Diretoria de
Operacdo e Planejamento

NOV/2023
Terminal PE-15

Responsavel: Diretoria de
Operacdo e Planejamento

NOV/2023

Terminal Joana
Bezerra

Responsavel: Diretoria de
Operagdo e Planejamento

NOV/2023

Terminal Pelopidas
Silveira

Responsavel: Diretoria de
Operagdo e Planejamento

NOV/2023

Terminal Barro

Responsavel: Diretoria de
Operagdo e Planejamento

OBJETIVO: Implantacdo da integracdo temporal nos terminais de integracdo no Sistema de

Transporte Publico de Passageiros da Regido Metropolita do Recife- STPP/RMR.

STATUS: Atualmente estdo sendo realizados gradualmente a implantagdo da integracdo

temporal nos terminais da Macaxeira, PE-15, Joana Bezerra, Peldpidas Silveira e Barro.

COMBATE A EVASAO DE RECEITA NO STPP/RMR

MAIO/2023

Criar Portaria que
estabelece a forma de
utilizacdo da porta do
meio dos veiculos

Responsavel: Diretoria de
Operacdo e Coordenadoria
Juridica

DEZ/2023

Combate a evasdo de
receita nas Estacgdes de
BRT

Responsavel: Diretoria de
Operagdo, Empresa NovaMobi
(Gestd3o das estacbes)

DEZ/2023

Implantacdo de Catraca
alta no STPP/RMR (no
embarque e no
desembarque)

Responsavel: Diretoria de
Operagdo

AGO/2023

Campanha Publicitaria
de Combate a Evasdo de
Receita no STPP/RMR

Responsavel: Diretoria de
Planejamento e Geréncia de
Marketing

DEZ/2023

Reduzir evasdo de
receita nos Terminais de
Integracdo

Responsavel: Diretoria de
Operag8o, Empresa NovaMobi
(Gest3o das estacbes)

OBIJETIVO: Conjunto de agbes que visam mitigar a evasdo no Sistema de Transporte Publico

de Passageiros da Regido Metropolitana do Recife- STPP/RMR.

STATUS: Atualmente estd sendo elaborada a campanha publicitdria de combate a evasdo de

receita no STPP/RMR.
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ESTUDOS DE ANALISE TECNICA, FINANCEIRA E CONTRATUAL COM VISTAS A MODELAGEM E REALIZACAO DE

NOVO PROCESSO LICITATORIO DE CONCESSAO DO SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE PASSAGEIROS DA
REGIAO METROPOLITANA DO RECIFE (STPP/RMR);

Elaboracdo dosEstudos Consulta Publica Andlise do Tribunal de Apresentacido ao
Contas Conselho Superior de
Transporte
Responsavel: Diretoria de Responsavel: Diretoria de Responsavel: Diretoria de Responsavel: Diretoria de
Operacgio,Pl j fCoord dori Operacgio,Pl j f/Coord dori Operacgio,Pl j /Coord dori Operacgio,Pl j /Coord dori
a Juridica, Secretaria de Parcerias a Juridica, Secretaria de Parcerias aluridica, Secretaria de Parcerias a Juridica, Secretaria de Parcerias
Estratégicas Estratégicas Estratégicas Estratégicas

OBIJETIVO: Estudos de andlise técnica, financeira e contratual com vistas a modelagem e
realizacdo de novo processo licitatério de concessdo do Sistema de Transporte Publico de

Passageiros da Regido Metropolitana do Recife (STPP/RMR).

STATUS: Atualmente o processo se encontra para analise no Tribunal de Contas no Estado

de Pernambuco- TCE-PE para analise e consideragdes.

ESTUDOS DA LICITACAO DOS PONTOS DE EMBARQUE E DESEMBARQUE (LOTE 2)

JULHO/2023 SET/2023 DEZ/2023
Remodelagem dos lotes ConsultaPublica Analise TCE
remanescentes

Responsavel: Diretoria de Engenharia e Responsavel: Diretoria de Engenharia e Responsavel: Diretoria de Engenharia e
Manutencg#o, Secretaria de Parcerias Estratégicas Manutengo, Secretaria de Parcerias Estratégicas Manuteng&o, Secretaria de Parcerias Estratégicas
OBIJETIVO: Estudos de andlise técnica, financeira e contratual com vistas a modelagem para
a concessdo dos Pontos de Paradas (Embarque e Desembarque) do Sistema de Transporte

PUblico de Passageiros da Regido Metropolitana do Recife (STPP/RMR) relativo ao Lote 2.

STATUS: Atualmente o processo se encontra na Secretaria de Projetos Especiais para

Modelagem.
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TABELA DE CONTROLE DE ALTERAGOES DESTE DOCUMENTO

Ne DA
B DATA ATUALIZACAO REALIZADA RESPONSAVEL
REVISAO
VERSAO -
29/06/2023 ELABORACAO DO DOCUMENTO EDUARDO JORGE DA SILVA SOARES
FINAL
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