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APRESENTAÇÃO 

 

 As novas tecnologias usadas no Transporte Público de Passageiros garantem 
acessibilidade, rapidez e atualidade da informação para que possamos cada vez mais 
rápido, e com precisão, atingirmos o futuro planejado. 
 
Noutra abordagem, com base histórica dos dados coletados, o Anuário Estatístico constitui 
uma publicação consolidada de referência estatística e de informação histórica do Sistema 
de Transporte Público de Passageiros da Região Metropolitana do Recife. 
 
Estudos e pesquisas têm sido desenvolvidos na área de Transporte Público, por 
acadêmicos e entidades, governamentais e não governamentais, utilizando esta fonte 
histórica organizada de dados. 
 
No âmbito interno, a sua utilização, pelos técnicos, é fundamental, em estudos e projetos 
de planejamento do Sistema de Transporte Público de Passageiros. 
 
Finalmente, para que possamos manter essa visão positiva do futuro, o transporte que 
desejamos deverá ser resultado do bom planejamento, com base científica, dos 
comportamentos, atual e histórico; no uso de novas e adequadas tecnologias; e no 
cumprimento dos parâmetros que compõem o modelo de gestão adotado pelo CTM. 
 
Nesse contexto, esta publicação apresenta as principais informações do Sistema de 
Transporte público de Passageiros da Região metropolitana do Recife, referente ao ano de 
2011. 

 
 

Nelson Barreto Coutinho Bezerra de Menezes 
Diretor-Presidente do Grande Recife Consórcio de Transporte 
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CONVENÇÕES 

 

...   O dado é desconhecido, podendo o fenômeno existir ou não. 

 -    O fenômeno não existe. 

0    O dado existe, mas o seu valor é inferior à metade da unidade adotada. 

x    O dado foi omitido para não individualizar o informante. 
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CAPÍTULO 1 - CONSIDERAÇÕES INICIAIS 

 

 
Explicam-se, neste capítulo, alguns tópicos para melhor compreensão do Anuário de 2011. 
 
1 – No Quadro População, Área e Densidade foram utilizados os dados do Recenseamento 
Geral de 2011 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística – IBGE, diferente dos anos 
anteriores, em que se usavam valores estimados pelo mesmo Instituto. 
 
2 – O tipo de ônibus opcional da empresa Auto Viação Cruzeiro Ltda., começou a operar em 
fevereiro de 2011, com isso, existem planilhas onde os dados de janeiro estão zerados. 
 
3–A linha 940 – Abreu e Lima / Olinda não integra desde a implantação do Terminal de 
Pelópidas da Silveira. 
 
4 – Os dados operacionais do dia 15 de junho não foram considerados devido à greve do 
pessoal de operação. 
 
5 – No Capítulo 6, na Tabela 6.1 só as multas mais frequentes apareciam, a partir deste ano, 
todas as multas aplicadas, por empresa, aparecem nessa tabela. 
 
6 – Foram retirados as Tabelas do Capitulo 6 sobre Infra Estrutura de Transporte e criado o 
Capítulo 7 com as Tabelas 7.1, 7.2, 7.3 e 7.4. 
 
7 – A Tabela 5.4 – Custo por Quilômetro, refere-se ao calculado para a tarifa vigente, tendo 
sido aplicado o reajuste, com base no IPCA. 
 
8 – Acrescentou-se o Capítulo 9, com as Tabelas: 9.1 - sobre Quantidade de Carteiras de 
Deficientes, 9.2 - Resgate de Bilhetes de Integração Metrô/ônibus e 9.3 - Resgate de Bilhetes 
de Integração Ônibus/Metrô. 
 
9 – A GIPE não recebeu as informações necessárias ao preenchimento da Tabela 6.8- 
Cartazes para Divulgação, tendo sido a mesma excluída deste Anuário. 
 
10 – Os dados dos dias do Carnaval foram considerados como domingo. 
 
11 – Nas Tabelas dos Dados Operacionais do STCM, segundo parecer da Coordenação 
Operacional-COP a diferença de valores de 2010 para 2011, atribui-se à mudança de 
procedimento operacional, adotado a partir do 2º semestre de 2011. 
 
12 – Nos dados das séries podem existir diferenças dos anuários anteriores, pois foram 
 calculados com base em estimativas, e agora, encontram-se com os dados reais apurados. 
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CAPÍTULO 2     -   PASSAGEIRO 

 

 

CONTEÚDO: 

 

 
  

 Passageiros transportados  

 Vales-transporte resgatados  

 Passageiros estudantes transportados  

 Passageiros gratuitos transportados  

 Senhas de integração resgatadas  

 Passageiros equivalentes  

 Passageiros inteiros  

 Média de passageiros transportados por dia útil  

 Média de passageiros transportados nos sábados  

 Média de passageiros transportados nos domingos  

 Passageiros transportados no SEI  

 Passageiros transportados com o SEI  

 Média de passageiros transportados por dia útil no SEI  

 Média de passageiros transportados nos sábados no SEI  

 Média de passageiros transportados nos domingos no SEI  

 Média de passageiros transportados por dia útil com o SEI  

 Média de passageiros transportados nos sábados com o SEI  

 Média de passageiros transportados nos domingos com o SEI  

 

 Gráficos: 

 

Passageiros transportados 

Média de passageiros transportados por dia útil 

Passes estudantis resgatados 

Vales-Transporte resgatados 
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CAPÍTULO 3      -   VIAGEM E QUILOMETRAGEM 

 

 

CONTEÚDO 

 

 
  

 Viagens realizadas  

 Média de viagens realizadas por dia útil  

 Média de viagens realizadas nos sábados  

 Média de viagens realizadas nos domingos  

 Índice de cumprimento de viagens  

 Quilometragem útil percorrida  

 Quilometragem morta percorrida  

 Quilometragem total percorrida  

 Percurso médio diário por veículo  

 Percurso médio mensal por veículo  

 Percurso médio anual por empresa  

 Quilometragem em serviço nos dias úteis  

 Quilometragem em serviço nos sábados  

 Quilometragem em serviço nos domingos  

 

 

 Gráficos: 

 

Viagens realizadas 1983-2011 

Índice cumprimento de viagens 1987-2011 

Viagens dias úteis 1983-2011 
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CAPÍTULO 4      -  FROTA 

 

 

 

 

CONTEÚDO 

 

 

 
  

 Frota cadastrada  

 Frota cadastrada por ano de fabricação  

 Idade média da frota  

 Média de veículos em operação por dia útil  

 Média de veículos em operação nos sábados  

 Média de veículos em operação nos domingos  

 Quilometragem média entre quebras (MKBF)  

 Índice de quebras de veículos  

 Quantidade quebra por empresa  

 Quantidade quebra por tipo por empresa  

 

 Gráficos: 

 

Média veículos dias úteis 1983-2011 

Idade média 1983-2011 

Frota cadastrada 1983-2011 
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CAPÍTULO 5 - CUSTO E TARIFA 

 

 

 

 

CONTEÚDO: 

 

 

 Evolução do salário mensal do pessoal de operação 

 Evolução de preços do óleo diesel, rodagem e veículo padrão 

 Índices de passageiros equivalentes por quilômetro do STPP por  
  equipamento, por mês 

 Custo por quilômetro do STPP 

 Índice de passageiros equivalentes por quilômetro, por 
empresa 

 Quantidade de passageiros equivalentes por anel tarifário 

 Percentual de passageiros equivalentes por anel tarifário 

 

 
 Gráficos: 

Percentual passageiro equivalente 2011 
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CAPÍTULO 6  - FISCALIZAÇÃO E ATENDIMENTO ÀS COMUNIDADES  

 

 

 

 

CONTEÚDO: 

 

 

               * Tipos de Multas por empresas 

* Multas por empresas  

* Reclamações dos usuários por empresa 

* Reclamações por tipo do STPP  

* Reclamações diversas, por empresa 

* Avaliação das Empresas 

* Cartazes, folders, panfletos, adesivos, faixas, brindes, gravação de CD, 
banners e outras peças para divulgação do STPP 

* Cartazes para divulgação do STPP 
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CAPÍTULO 7 -INFRA ESTRUTURA – IMOBILIÁRIO DE TRANSPORTE 

 

 

CONTEÚDO: 

 

• Substituição, implantação e remoção de coluna tipo L, por município 

• Substituição, implantação e remoção de coluna tipo L, por mês 

• Substituição, remoção e implantação de abrigos metálicos e pré-moldados, 

por município 

• Substituição, remoção e implantação de abrigos metálicos e pré-moldados, por mês 
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CAPÍTULO 8- SISTEMA DE TRANSPORTE COMPLEMENTAR METROPOLITANO 

 

 

CONTEÚDO: 

 

• Passageiros transportados 

• Passageiros estudantes transportados 

• Vales-transporte resgatados 

• Passageiros gratuitos transportados 

• Média de passageiros transportados por dia útil 

• Média de passageiros transportados nos sábados 

• Média de passageiros transportados nos domingos 

• Viagens realizadas por dia útil 

• Viagens realizadas nos sábados 

• Viagens realizadas nos domingos 

• Média de veículos em operação por dia útil 

• Média de veículos em operação nos sábados 

 Média de veículos em operação nos domingos 
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CAPÍTULO 9- DADOS DA GERÊNCIA COMERCIAL 
 
 
 
CONTEÚDO: 
 
 

 Relação de Carteiras de Deficiente por Município 

 Bilhetes Recebidos (Resgados) Inteiros Metrô/ônibus 

 Bilhetes Vendidos (Metrô) Inteiros Ônibus/Metrô 
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