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RESOLUGAO N2 007/2019

~

O Presidente do Conselho Superior de Transporte Metropolitano — CSTM, 6rgdo colegiado criado
através da n? 16.520, de 27.12.2018, no uso das atribuicdes que lhe sio conferidas e com base na
proposicdo do CONSORCIO DE TRANSPORTES DA REGIAO METROPOLITANA DO RECIFE — CTM, em
conformidade com o Art. 16 do seu Regimento Interno, aprovado pela Resolugdao n? 006/90 de
06.03.1990 recepcionado pelo Grande Recife — Consércio de Transporte.

CONSIDERANDO que a politica tarifaria do Servico de Transporte Coletivo Publico de Passageiros da
Regido Metropolitana de Recife é orientada, dentre outras, pelas diretrizes da promogao da equidade no
acesso aquele, da melhoria da eficiéncia e da eficacia na sua prestacdo, da contribuicdo dos beneficidrios
diretos e indiretos para custeio da operagdo, da simplicidade na compreensao e na transparéncia da
estrutura tarifaria para o usudrio, da modicidade tarifaria, da integracio fisica, tarifaria e operacional dos
diferentes modos e redes de transporte publico, bem como do incentivo 3 utilizacio de créditos
eletrénicos tarifarios, diretrizes estas constantes do artigo 82, da Lei Federal n2 12. 587, de 03 de janeiro
de 2012, que instituiu a Politica Nacional de Mobilidade Urbana;

CONSIDERANDO que o CARTAO VEM da Pessoa Idosa, é mais um instrumento gue visa garantir a
gratuidade da passagem a pessoa idosa, e sua auséncia ndo constitui impedimento desse direito;

CONSIDERANDO a necessidade do constante aperfei;oaimento do Sistema Automatico de Bilhetagem
Eletronica, conforme estatuido pela Resolugdo n? 002/98, e a premente necessidade de coibir e
combater a ocorréncia de fraudes no Sistema de Bilhetagem Eletrénica — SBE, as quais importam em
prejuizo a populagdo usudria do Sistema de Transporte Publico Coletivo de Passageiros da Reglao
Metropohtana de Recife- STPP/RMR.

RESOLVE:

Art. 12 Instituir o CARTAO VEM da Pessoa Idosa, com créditos eletrénicos em cotas de viagem gratuitas,
destinado aos usuarios com idade igual ou superior a 65 (sessenta e cinco) anos, a serem
disponibilizados, para uso no Sistema de Transporte Publico Coletivo de Passageiros da Regido
Metropolitana - de Recife- STPP/RMR, desde que previamente cadastrados junto ao Consorcio de
Transporte Metropolitano ou em empresa credenciada.

Paragrafo Unico: A gratuidade das pessoas idosas ndo é cumulativa com outros beneficios de gratuidade
total e/ou parcial, devendo, caso se enquadre em mais de um beneficio, ser validado prioritariamente o
Vale Eletrénico Metropolitano de Livre Acesso, salvo manifestacio expressa do beneficiario em favor de
qualquer outra gratuidade através de formulario préprio.

Art. 22 A solicitacdo do VEM Pessoa Idosa sera efetuada, pelos meios disponiveis e estabelecidos pelo
Consércio de Transporte Metropolitano, mediante o encaminhamento da documentagdo necesséria.

Art. 32 Os cartdes de Bilhete VEM IDOSO serdo fornecidos exclusivamente no modo personalizado,
mediante prévio cadastro do usudrio portador.

Art. 42 Para obtengdo do Bilhete VEM IDOSO personalizado, os interessados deverdo cadastrar-se junto
ao CTM ou em empresa credenciada, mediante o preenchimento de formuldrio especifico e, quando da
retirada, mediante a apresentacdo de documento que comprove a sua identificagdo.
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§ 12 O formulario mencionado no caput deste artigo devera conter:

| - Formulario Especifico de Solicitacdo devidamente preenchido, contendo os dados do solicitante.
Il — Original e copia simples de:

a) documento de Identificacdo com foto;

b) cadastro de Pessoa Fisica — CPF;

c) comprovante de endérego com Codigo de Enlde_recamento Postal — CEP;

§ 22 Serao considerados Documentos de Identificagdo:

a) Carteira de Identidade — RG; Redagdo alterada pela Resolugéo n2 002/2020.
b) Carteira Nacional Habilitacdo — CNH;

c) Cédula de Identidade de Estrangeiro — CIE ou o protocolo de cadastro desta;
d) Passaporte;

e) Cédula Funcional emitida pelo Exército, Marinha, Aerondutica, Policia Militar, Policia Civil ou pelo
Corpo de Bombeiros;

f) Carteira dos Conselhos Regionais de Classe Profissional, a exemplo da OAB, CRP, CRA, desde que valida
como documento de identidade em razdo da legislacdo federal;

g) Protocolo de Refugiado.

§ 32 Nos casos de curatela, o responsdvel legal devera apresentar original e copia simples, da
documentacdo que comprove a situagdo descrita, com prazo de validade expedido pelo Poder Judiciario,
junto aos documentos descritos no inciso Il do artigo 4°.

§ 42 Ao estrangeiro que possuir apenas Protocolo de Refugiado, em razdo de sua condi¢do de residéncia
temporaria, o beneficio serd concedido com prazo de validade. Apés o deferimento do Refligio e com a
emissdao da Cédula de Identidade de Estrangeiro, o beneficio sera concedido indeterminadamente na
forma prevista nesta Resolucgdo.

§ 52 O Consorcio de Transporte Metropolitano podera disponibilizar eletronicamente pré cadastro para a
solicitagdo do Cartdo VEM da Pessoa ldosa, mediante o envio dos documentos descritos neste artigo na
forma digital, respondendo o usuario pela autenticidade dos documentos fornecidos.

§ 6° Os idosos ndo residente na regido metropolitana do Recife poderdo utilizar o beneficio na condicdo
de idoso com apresentacdo de qualquer documento previsto no art. 42, §2° desta Resolugao.

Art. 52, Estabelece que o Cartao Vem idoso ndo tém limite de utilizagdo diaria para uso no Sistema de
Transporte Publico Coletivo de Passageiros da Regido Metropolitana do Recife-STPP/RMR. Redagdo
alterada pela Resolugdo n® 002/2020.

Paragrafo unico: O usudrio mediante justificativa, caso necessite de aumento no uso dlarlo do seu VEM
IDOSO devera se dirigir ao Posto da Soledade- URBANA/PE a fim requerer tal sohcutacao

Art. 62. O CTM a fim de promover acBes permanentes de recadastramento, considerando dados :

estatisticos, seu volume e incidéncia de usos, poderd convocar a pessoas idosa, divulgando, ampla e
oportunamente, 0s prazos, locais e datas de comparecimento.

r

Art. 72. Os cartdes VEM sdo de uso pessoal e intransferivel.

- Art. 82. O usuario & responsavel pela utilizacdo adequada, guarda, zelo e fruigdo do Cartdo VEM de que
for portador ou titular.

Art. 92. Na ocorréncia de extravio, perda, furto ou roubo do Cartdo VEM, o titular devera comunicar o
fato ao CTM ou empresa credenciada a fim de solicitar o seu cancelamento imediato.

Art. 10°. Enquanto o fato nio for comunicado, a responsabilidade por eventuais utilizagdes irregulares
sera, atribuida ao titular do cartdo.

Art. 112, Para fins desta Resolucdo, considera-se uso irregular, indevido, abusivo ou fraudulento:
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MARCELO BRUTO DA COSTA CORREIA

Presidente do Conselho Superior de Transporte Metropolitano-CSTM

e ——

52]' Documento assinado eletronicamente por Kilma Gouveia dos Santos, em 03/02/2020, as 15:58,
e @ conforme horério oficial de Recife, com fundamento no art. 102, do Decreto n2 45.157, de 23 de
eietrénica  § gutubro de 2017.

- i .
gell Documento assinado eletronicamente por Marcelo Bruto Da Costa Correia, em 04/02/2020, as
N L‘j 20:49, conforme horario oficial de Recife, com fundamento no art. 102, do D ecreto n? 45.157, de 23
eletronica de outubro de 2017.

~ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

S,
Tk,
‘F:_ http://sei.pe.gov.br/sei/controlador_externo.php?

Al -*"""-_ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 5124694 e
e il o codigo CRC 52ASEDA3.

CONSORCIO DE TRANSPORTES DA REGIAO METROPOLITANA DO RECIFE
Cais de Santa Rita, 600, - Bairro Santo Ant6nio, Recife/PE - CEP 50020-360, Telefone: (81) 3182.5510
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' PROTOCOLO DE ASSINATURAS

O documento acima foi proposto para assinatura digital na plataforma SDOE da Companhia Editora
de Pernambuco. Para visualizar o documento original clique ne link:

hitps://diariooficial.cepe.com.br/diariooficialweb/#/checar-autenticidade?codigo=S5G29MOUF Q-
KO7X00O1UPO-P2THIZW2VI.

Codigo de verificagao:
S5G29MOUFQ-K07X001UP0O-P2THOZW2VI
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leglimo controle dos créditos elmrénices, Art. 12°, Pra fins co
clmpto do periodo de ocaréncia de rencidinda serd
comsidarado ¢ lapso de 12 (dara) meses comados da deta do
comatimento da infragdo antrior. A 13°. A conslatagdc de w0
imegular do CARTAC VEM, poder 4 ser faita pess oalments por
ageries  Os fiscalizacdo do Corsércio de Trarsporie
Meropaltano, pelas  sngresas operadoras  do Sistema
STRPRMR & ndo exalstivamente por melo dec | — audtoriss
raafizades no Sistema d= Bilhelagem Elnirérica; Il- confronto da
imagem ou quaisquer dedos cadestrados do wsudrio com s
imagens registracas no mamento da wilizaglo do CARTAD VEM
peics validadores @ demas equipamentos de fscalizachio ou
sogLranga, ou rdo; B - sl de spr aga
ds, IV - quaisquer de bionevia, de
\wlidacio o de flscalizacéo en percoria con ofros Grgdos da
Admi nistragio Publica Direts & Indireta das esferas Munigipal,
Estadunl ou Faderal. Art. 14%. A fim da resguardar a integridade
da Erdfo, @ modcidade laildda, bem como a efcéncia &
cofinudade do' Sistema de Transpore Pubfico Colefiw de
Passagsircs da Regido Metopdiitana de Recifs- 5TPRRMR. a
suspersdo ol o tance amento de Cartdo VEM independes de
notficacdo prévia so Usulrio. sendo he posteriotmente facultade
© exarcitio do seu dirsito 80 confraditéio = & ampla defesa,
medanta @ aposicho  de recurso.Mt. 18%.Em cosn de
caslatacdc de wso fraudulenic do Cando VEM madania a
Uiizacio imegular ou ki, o CTM dewsd oceder ao
cancelamenio auomélico dos cartSes e, apis a devda
idetficagio do usudria, comunicar o falo & auloridade policial
campelerte. sem prejuizo da respons sbillzecio crimingl cab el
acs envoludos, bem como lomar as medides nacessaias ap
ressarcimento do sventual prejul2 o causade ao Erdrio, Art. 16, £
daver dos usudrios e bir o Carlio VEM e/ou quaiquer documento
pessonl oficial original com foin sempre que soliciado pelos
egames de Ascalizagdo do CTM & das empresas operadoras do|
Sslema. A, 1P.Cabwd a0 Comsirsio de T
Meropalitano  implementsr  mecanismos  de controle o
acompanhamento da uilizag 30 dos canbes VEM = da fruigo dos)
beneficios de isengdo tarifiis, idenificando as s kraghen
irregulares, incsvdss, abusivas ou frauduentss, vsando evtar]
queisquer rejuzos 8o Erdrio de forme aubnore oy med ante
acies coordansadas com asros drgack da Admi nisiragio Pibiice
Direta cu Indreta, nas’ esferas Municipal, Estadual ou Federal)
An, 18, Findo o praz o da penalidide | mposta, & ususrio qus § vl
interesse em marter o benglitio da Isengdo Laritdnia parcial ol
Imegrul. conforme o ceso. deverd enbwr em comato cond
Conscreio de Transporta T™, a fim da

08 Seul dados cadestrais e solltyr novo Cartlo, Art. 199, Aldn
dos wangoes previelas nesta Resougdo, o - Cosdrod d
Trareports Matropditano poderd convooar o usudrio ou o so
resporsdwel legal pera esclarecimentcs, apreaentacio d
documentagho complementar, A, 20P-Fica o Comsdreio L]
Tremsporie  Mebcpolitano- CTM  awterizedo & adoter E
proddendias de Fransicio qua se fagam  evenhaimaernt|
Recossdrias para o poifica de implemaglo dos cartes VEM
DOS0. Art. 21* Esla Resaluglo antra am Mgar na data de su)
mblicaglo. MARCELO BRUTO DA COSTA CORRER
Presidenis do Comselho Superior de Transporie Meatropoftano f

RESOLUGAO N° 0022020 - © Presidents do Conseho
Bupetior de Transporte Metropolitana - CSTM, irgdo
colegiada da Secrstarin de Desenwaivment Urbane-SEDUH,
eriado sravés da Le Estadual n* 18520, de 27.12.2018, no uso
c8s #ibuic ek quethe sdo conferidas e combase nape oposiclo
o CONSORCIO DE TRANSPORTES DA REGIAD
METROPOLITANA DO REGIFE — CTM, em conformidade com o
Arl. 16 do seu Regimento Intema. aprowdo pela Resoli do v
006%0 do DADA 1990 recepeionado pelo Grande Recife —
Consorcio da Trangporte. RES O LVE: Ar. ¥ Alerar u alinea
Y do § ¥, atigo £, da Resougio i 00772019 de 27 de
Mudu?m&pml\lncﬂrmmnwum elter nges: |
=Aalinea"a do §2°, arligo 4° passa ater a seguintes alerag Ges.
WP e

B2t

@) Cortaira de ldetidade - RG*

Art. 7. Aherer. arigo & 6 Resoluglo 1f 00712019 de 27 de
selambro de 2018, passa a ler @ seguinie redagSo. Art,
&. Estsbeieceque o Cartio Vem idoso niio tm Emite
te ulizag3o diria para uso no Sistena de Transporte Publico
Coletivo de Passageiros daRegiio Maropoftane do Recile-
STPPRMR," At 3. Delerminarque ssta Resdu; 80 sntra am
vigor ns date de sua publicacia; Art, 4. Revoger es deponi( tes
& coniririaRsife. 31 de jansiro de 2020 MARCELO BRUTD
DA COSTA CORREIA - Presidents do Canselho Supenar de
Trarsperte Metropolitana-CSTM :

/

/4

L
- /';!17/,‘/” ’

R { A
_/'6_‘(&'/"

CERTIFICADO DIGITALMENTE




