RESOLUCAO N° 004/2018

O Presidente do Conselho Superior de Transporte Metropolitano ~ CSTM, orgdo colegiado da
Secr-.:':tari_a das Cidades, nos termos da Lei Estadual N° 13.235, de 24.05.2007, da Lei n° 17.360/2007 do

CONSIDERANDO que compete aoc CTM promover a elevagiio da eficiéncia do transporte piblico ofertado
a populagdo em termos de regularidade, confiabilidade e maior acesso as informagdes pelos usudrios:

CONSIDERANDO 3 Resolugdo n° 003/2012, do Conselho Superior de Transporte Metropolitano -
CSTM™;

CONSIDERANDO que para efeito das empresas concessionarias o Regulamento e o Manual de Operagdo
do STPP/RMR j4 estabelecem as obrigagdes em relagio a utilizagio do SIMOP- Sistema Inteligente de
Monitoramento da Operagio — SIMOP/STPP;

CONSIDERANDO a necessidade de expandir a utilizagdo do Sistema Inteligente de Monitoramento da
Operagdo — SIMOP/STPP, para as empresas permissionarias do STPP/RMR:

CONSIDERANDO que para a obtengdo dos resultados estabelecidos pela Comissdo Multidisciplinar, criada
pela portaria 062/2016, que tem como principal objetivo minimizar os indices de violéncia ocorrida no
Interior dos veiculos, que fazem parte do Sistema de Transporte Priblico do Consércio de Transportes
Metropolitano do Recife — CTM, fazendo-se necessario a utilizagio das tecnologias embarcadas nos
veiculos, fornecidas pelo SIMOP.

RESOLVE:

Art.1” - OPERACIONALIZAR E EXPANDIR para as empresas permissiondrias do Sistema de
Transporte Pablico de Passageiros da Regido Metropolitana do Recife — STPP/RMR o Sistema Inteligente de
Monitoramento da Operagéo do STPP/RMR — SIMOP/STPP, instrumento utilizado para planejar, programar,

permissiondrias do STPP/RMR, tratar as ndo conformidades operacionais, bem como prover os usudrios de
informagdes pertinentes quanto a operagio do STPP;

Art.2° — DETERMINAR que a gestdo do SIMOP/STPP seja efetuada pelo Consorcio de Transporte
Metropolitano do Recife — CTM,

Art.3" — DETERMINAR que as empresas operadoras de transporte serdo responsiveis pelo controle
operacional das suas respectivas linhas por meio da utilizagio de seus CCOs - Centros de Controle de
Operacdo, que deverdo funcionar 24 horas por dia, durante os sete dias da semana, integ;ados ao CMO do
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operaqﬁo de todas as linhas pertencentes a mesma. Os equipamentos e links de comunicagdo para acesso ao
SIMOP/STPP, deverdo ser homologados pela equipe técnica da Diretoria de Tecnologia da Informaggo-DTI
do CTM:

Art.4* - DETERMINAR que o monitoramento do STPP/RMR, nas linhas operadas pelas empresas
permissionarias do STPP/RMR seja realizado pelo Centro de Monitoramento da Operagdo - CMO do CTM a
partir das informagdes obtidas do dispositivo embarcado na frota cadastrada no STPP/RMR;

Art.5" - DETERMINAR que o equipamento embarcado seja o dispositivo de Localizagio Automatica de
Veiculos -AVL homologado pelo CTM.

Art.6* - DETERMINAR que as empresas permissiondrias devem permitir ¢ colaborar na instalagio e
manutencdo dos dispositivos embarcados nos veiculos pertencentes a sua frota:

PARAGRAFO PRIMEIRO: Todos os veiculos da frota cadastrada das empresas pennissibnérias deverio
estar com 0 equipamiento instalado e funcionando.

PARAGRAFO SEGUNDO: Os equipamentos serdo instalados sem dnus para as empresas permissionarias,
ficando a mesma responsavel pelo seu correto manuseio, operago, guarda e conservagio; ,

PARAGRAFO TERCEIRO: A instalacdo, desinstalagdo e substituigdo do equipamento sera realizada
prioritariamente pelo CTM ou por empresa por ela contratada, ou pelas empresas Permissionarias. em carater
excepcional apés autorizagdo ao, CTM, a realizar a instalagdo, desinstalagdo e substituigdo do equipamento.

PARAGRAFO QUARTO: A instalagdo, desinstalagdo ou substituigio feita pela empresa operadora sem
autorizagdo sujeitara a mesma a penalidade prevista no Art. 16 desta Resolugo.

PARAGRAFO QUINTO: As empresas permissiondrias ficam obrigadas a disponibilizar profissional
capacitado, qualificado e habilitado, da drea de eletricidade veicular para acompanhar a instalagio.
desinstalagdo ou substitui¢do do equipamento, e atestar, em formulério indicado pelo CTM, a conclusio do
servigo executado. ;

PARAGRAFO SEXTO: As empresas concessiondrias e permissiondrias poderio requerer ao CTM
treinamento especifico ao profissional indicado no pardgrafo anterior, com vistas a qualifica-lo a atestar a
correta instalagdo do AVL nos veiculos de sua frota. Caberd as concessionarias e permissiondrias, eleger
agentes multiplicadores para que repassem a capacita¢do obtida nesses treinamentos para a equipe interna;

Art.7' - As empresas permissionarias deverdo manter as instalagdes e equipamentos (antena, computador.
chip, cabeamentos, etc.) em perfeita condigdo de utilizagdo,

PARAGRAFO PRIMEIRO: Na constatagio de extravio, quebras, danos. uso inadequado ou vandalismo
dos equipamentos instalados. a empresa permissiondria devera ressarcir ao CTM os valores referentes as
instalagdes e equipamentos danificados ou inutilizados, conforme tabela abaixo:

Os valores a serem ressarcidos serdo os seguintes por equipamento:
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Qutros acessorios | | 150,00

PARAGRAFO SEGUNDO: Os valores serdio corrigidos anualmente pelo IPCA ou outro indice
estabelecido.

PARAGRAFO TERCEIRO: as empresas permissionarias deverdo comunicar, imediatamente 20 Centro de
Monitoramento da Operagéio do Grande Recife Consércio de Transportes. o dano, inutilizagéo por emprego
inadequado, mau uso, negligéncia, imprudéncia ou extravio do computador embarcado, antena, instalagses.
cabeamentos e/ou chip;

Art.8" — DETERMINAR que os veiculos cadastrados no STPP/RMR ndo poderdo operar sem o dispositivo
descrito no Art.5° desta Resolugdo instalado ¢ em perfeitas condi¢bes de funcionarnento, salvo motivo
Justificado e devidamente comprovado e acatado pelo CTM;

PARAGRAFO PRIMEIRO: A utilizagdo de veiculo sem o referido equipamento instalado ou sem o
mesmo estar em prefeita condigo de funcionamento, implicara na retirada do veiculo de circulagdo, salvo
motivo jusﬁﬁcado ¢ devidamente comprovado e acatado pelo CTM;

Art.9* - O CTM utilizara prioritariamente as informagdes obtidas do SIMOP/STPP para aferigdo dos indices
de Cumprimento de Frota-ICF, Indice de Cumprimento de Viagens-ICV e indice de Cumprimento de
Intervalos-ICI, bem como as validagdes diarias das viagens e frotas efetivamente realizadas das linhas das
empresas permissionarias do STPP/RMR, podendo fazer uso do Sistema de Bilhetagem Eletronica como
contingéncia para as linhas que possuem validador, ou a utilizagio de outro sistema de rastreamento para as
linhas que ndo possuem validadores;

Art.10" - DETERMINAR que o cadastramento de veiculos no STPP/RMR s6 seja efetivado com o referido
dispositivo devidamente instalado, testado e funcionando, bem como o descadastramento so sera efetivado
com a retirada do equipamento por equipe designada pelo CTM, salvo motivo justificado e devidamente
comprovado e acatado pelo CTM;

PARAGRAFO PRIMEIROQ: S$6 serfio renovados os Certificados de Vistorias dos veiculos que estiverem
com o equipamento embarcado devidamente instalados, testados e funcionando, salvo motivo justificado e
devidamente comprovado e acatado pelo CTM,;

Art.11 - DETERMINAR que para o correto funcionamento do SIMOP/STPP as empresas permissionarias
deverdio cumprir todos 0s procedimentos estabelecidos no Anexo Unico desta Resolugo:

Art.12 - DETERMINAR que as escalas de motoristas e cobradores devem ser atribuidas no moédulo de
planejamento ¢ programagdo do SIMOP que esta disponivel as empresas operadoras, na forma do Anexo
Unico desta Resolugdo;

PARAGRAFO PRIMEIRO: O procedimento de atribuigio das escalas de motoristas sera de
responsabilidade exclusiva das empresas operadoras, que deverdo dispomibilizar no dia anterior a data da
operagdo que estiver sendo programada, salvo motivo justificado e devidamente comprovado e acatado pelo

CTM™;

Art.13 - DETERMINAR que todos os motoristas escalados na operagdo das linhas do STPP/RMR devem
efetuar os procedimentos de login e logoff dos seus servigos, de acordo com o especificado no Anexo Unico
desta Resolugdo, salvo motivo justificado e devidamente comprovado e acatado pelo CTM.;

Art.14 — O Grande Recife Consorcio de Transportes provera of treinamentos necessdrios para ©
cumprimento das determinag¢des definidas nesta Resolugdo em anexo, cabendo as empresas operadoras.
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eleg_er agentes multiplicadores para que repassem a capacitagdo obtida nesses treinamentos para toda a
equipe interna de operagio do SIMOP/STPP;

Art.15- DETERMINAR que as informagdes geradas pelo SIMOP/STPP constituirdo meio legitimo e

idéneo para fins de autuagdo da empresa permissionaria quando verificado o descumprimento do
estabelecido pelo CTM.

PARAGRAFO PRIMEIRO: No caso de autuagdo com base nas informagdes do SIMOP/STPP, a autuagao
serd lavrada nas dependéncias do CTM.

PARAGRAFO SEGUNDO: A autuagdo devera ser lavrada na data da constatagio da irregularidade.
independentemente da data do cometimento da infragdo. '

Art.16 - DETERMINAR que serdo consideradas como infragdes a operacionalizagio do SIMOP/STPP, as
seguintes situagdes:

[) - A empresa utilizar veiculo sem o AVL instalado;

I1) - A empresa utilizar veiculo com o0 AVL sem funcionar;

HI) - A empresa ndo efetuar a substituigdo de veiculo que esteja com o AVL sem funcionar no prazo de 45
minutos;

IV} - O motorista ndo efetuar login ao iniciar o servigo;

V) - O motorista nido efetuar logoff ao término do servigo;

VI) - A empresa ndo atualizar o cadastro de frota e de linha no sistema de rastreamento:

VII) - A empresa ndo definir a escalagdo dos veiculos nos quadros de horarios das linhas no dia anterior a
data da programacéo;

VIII} - A empresa ndo informar a movimentagio de veiculo entre linhas, caso ocoma a referida
movimentagio;

IX) - A empresa ndo informar imediatamente a0 CMO do CTM apés a atualizagdo da movimentagido do
veiculo entre linhas;

X) - A empresa deixar de informar a0 CMO do CTM, no prazo maximo de 45 minutos, a atualizagdo da
escala de veiculo na linha;

X1) - A empresa ndo atualizar de imediato a escala de veiculos na linha sempre quando ocorrer a necessidade
de substituigdo;

XII} - A empresa ndo efetuar a substituicdo de veiculo que ndo estiver com comunicacdo do sinal
GPS/GNSS e/ou transmissdo dos dados em GPRS;

XIIT) - A empresa ndo comunicar imediatamente a0 CMO do CTM o veiculo que nio estiver com
comunicagdo do sinal GPS/GNSS e/ou transmissio dos dados em GPRS;

XIV) - A empresa deixar de operar veiculos com equipamentos do sisterna de monitoramentos compativeis
com o adotado e aprovado pelo CTM;

XV) - A empresa deixar de operar de forma ininterrupta o seu Centro de Controle de Operagio-CCO, sem
motivo justificado;

XV1) - A empresa se negar a instalar ou néo facilitar a instalagdo de equipamento embarcado fornecido pelo
CTM.

PARAGRAFO UNICO: a ocorréncia de quaisquer das situagdes descritas nesta clausula implicara na
sangdo prevista na sangdo prevista no artigo 99, grupo 6, inciso VII do Decreto n® 14.846 de 28 de fevereiro
de 1991.

Art.17 - DETERMINAR que o descumprimento das determinagdes desta Resolugdo ¢ seu Anexo dnico
implicara na sangdo prevista no artigo 99, grupo 6, inciso VII do pecreto n°® 14.846 de 28 de fevereiro de

1991,
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Art.18 DETERMINAR que esta Resolugdo entra em vigor na data da sua publicagio no Diario Oficial do
Estado;

Art.19 ~ REVOGAR as disposi¢bes em contrario.

Reeife; 26 de miargo de 2018
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FRANCISCO ANTONIO SOUZA PAPALEO
Presidente do Corr{elho Superior de Transporte Metropolitano — CSTM
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