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ANEXO 01
CARACTERIZACAO DO STPP/RMR

Apresentac¢io

Este anexo € parte integrante da licitagdo n® 002/2013, que trata sobre a sele¢do de
empresas para operar os Servigos do Sistema de Transporte Publico de Passageiros da Regido
Metropolitana do Recife-STPP/RMR, agrupados em Lotes de Linhas.

Tem como objetivo traduzir para os licitantes o funcionamento do STPP/RMR, o
contexto em que esta inserido, além de detalhar o servigo que esta sendo licitado para cada
linha por lote.

Neste documento estdo contidas as Caracterizagdes da Regido Metropolitana do Recife
e do STPP/RMR e no Anexo 2 estdo descritas as Especificagdes Técnicas dos Lotes,
compreendendo o detalhamento das caracterizagdes comuns a todos os lotes e aquelas que se
referem exclusivamente a cada lote.

1.0 - Descricdo da Regido Metropolitana do Recife

A Regido Metropolitana do Recife foi instituida pela Lei Complementar n° 14 de agosto
de 1973 e redefinida através da Lei Complementar Estadual n® 10 de 08.01.94, com vistas a
organizagdo, planejamento e a execugdo de fungdes publicas de interesse comum.

A Regido Metropolitana do Recife - RMR esta localizada na zona da mata e litoral de
Pernambuco ocupando uma area de 2.768 km?, correspondente a aproximadamente 2,8% da
area total do Estado. Com uma populagido de 3.688.428 habitantes (Censo IBGE 2010) é a
quinta maior area metropolitana do Brasil no tocante a populagdo, ficando abaixo de Sdo
Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte e Porto Alegre.

1.1 - Municipios Integrantes

Integram a RMR os municipios de Abreu e Lima, Aragoiaba, Cabo de Santo Agostinho,
Camaragibe, Igarassu, Ipojuca, Ilha de Itamaraca, Itapissuma, Jaboatdo dos Guararapes,
Moreno, Olinda, Paulista, Recife e Sdo Lourengo da Mata (fig. 1). Os 14 municipios
metropolitanos podem ser agrupados pela sua distribuigdo geografica em quatro areas:

e Area Centro: Recife, Olinda e Jaboatio dos Guararapes;

e Area Norte: Paulista, Abreu e Lima, Igarassu, [tamaraca, Itapissuma e Aragoiaba;
e Area Oeste: Camaragibe, Sdo Lourengo da Mata e Moreno; e

e Area Sul: Cabo de Santo Agostinho e Ipojuca.
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FIGURA 1: REGIAO METROPOLITANA DO RECIFE
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1.2 - Populacio e Area

No periodo de 2000 a 2010 a RMR apresentou um crescimento populacional de
10,58 %, de acordo com os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica do Brasil —
IBGE, detalhados no Quadro 1: Evolugdo da Populagdo da RMR. Constata-se que na maioria
dos municipios a tendéncia de crescimento populacional ¢ maior do que no Recife,
caracterizando cada vez mais a “cidade metropolitana”.

Com relagdo a distribuigdio do contingente populacional da RMR, 78% da sua
populagdo total esta concentrada em apenas quatro municipios, Recife, Olinda, Jaboatdo dos
Guararapes e Paulista. Tais municipios apresentam uma grande conurbagfo, cujos limites
caracterizam-se pela inexisténcia de intersticios e homogeneidade na ocupagio do solo, ndo
sendo perceptiveis para os habitantes desta regido esses limites.

Em termos de densidade a RMR apresenta em 2010 um total de 1.330 hab./ km? e o
Recife possui uma densidade demografica de 7.037 hab./ km? devido a sua pequena area
territorial de 218,5 km® Estes resultados refletem a concentragdo nos municipios da area
central da RMR, em especial a capital do Estado. A populagéo, area e densidade populacional
de cada municipio da RMR sdo apresentadas a seguir no Quadro 2: Densidade Populacional
da RMR.
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QUADRO 1: EVOLUCAO DA POPULACAO NA RMR

Abreu e Lima 89.039 94.429 6,05
Aragoiaba 15.108 18.156 20,17
Cabo de Santo Agostinho 152.977 185.025 20,95
Camaragibe 128.701 144.466 12,25
Igarassu 82.278 102.021 24,00
Ipojuca 59.281 80.637 36,03
Itamaracé 15.858 21.884 38,00
Itapissuma 20.117 23.769 18,15
Jaboatdo dos Guararapes 581.556 644.620 10,84
Moreno 49.205 56.696 15,22
Olinda 367.902 377.7719 2,68
Paulista 262.237 300.466 14,58

Sdo Lourengo da Mata 90.401 102.895 13,82

Fonte: IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. IBGE /Cidades

QUADRO 2: DENSIDADE POPULACIONAL NA RMR

Abreu e Lima 94.429 130,26 724,93
Aragoiaba 18.156 92,28 196,75
Cabo de Santo Agostinho 185.025 446,58 414,32
Camaragibe 144.466 51,19 2822,15
Igarassu 102.021 305,56 333,88
Ipojuca 80.637 532,64 151,39
Itamaraca 21.884 66,68 328,19
Itapissuma 23.769 74,24 320,16
Jaboatdo dos Guararapes 644.620 258,57 2493,02
Moreno 56.696 196,07 289,16
Olinda 377.779 41,66 9068,15
Paulista 300.466 97,36 3086,13

Sdo Lourengo da Mata 102.895 262,16 392,49

Fonte: IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. IBGE /Cidades
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1.3 - Atividades Economicas

A RMR tem se consolidado como importante centro de atividades comerciais e de
servigos, com destaque para sua capital e apresenta-se também como um relevante centro
cultural e turistico. Ela conta com importantes atividades industriais e com grandes
expectativas de crescimento, por exemplo: na drea Sul os empreendimentos do Complexo
Industrial e Portudrio de SUAPE, na area oeste o desenvolvimento estd sendo incentivado
com a implantagdo da Cidade da Copa e na drea norte com a implantagéo do pdlo automotivo,
farmacoquimico e de hemoderivados, além do turismo no Municipio de Itamaraca.

A érea central da Regido tem se destacado nos chamados servigos modernos e turisticos.
O Recife concentra setores dindmicos constituidos pelos servigos médicos e associados, pelo
segmento do turismo nas vertentes cultural, de negdcios e de lazer (sol e mar), pelas
atividades relacionadas com a informatica, assim como a de consultorias técnicas e a de
formagdo de mao de obra especializada, tanto de nivel médio quanto superior. O Municipio de
Olinda, “Cidade Cultural” e “Patriménio da Humanidade”, destaca-se com sua area historica
com grandes perspectivas de exploragdo turistica. O Municipio de Jaboatdo dos Guararapes
detém a terceira maior arrecadagdo e caracteriza-se por sua diversidade econdémica e social.
Possui um distrito industrial, dreas rurais e a0 mesmo tempo um comércio bastante intenso.

Os municipios do Cabo de Santo Agostinho e o de Ipojuca ficam localizados no Sul da
RMR, onde esté situado o Complexo Industrial e Portuario de SUAPE-CIAPS. Estao sendo
implantados, nesta regido, grandes investimentos, como a refinaria de petréleo Abreu e Lima,
a construgdo do estaleiro do grupo Camargo Corréa, que serd o maior do Hemisfério Sul e um
Pélo de Poliéster do grupo italiano Mossi Ghisolfi (M&G). Esses empreendimentos estdo
“alavancando” novos investimentos para a regido, mudando completamente a sua economia e
acelerando o seu desenvolvimento, principalmente nos municipios vizinhos ao complexo.

Os municipios do Cabo e Ipojuca destacam-se como importantes polos turisticos,
principalmente pelas suas belas praias e pela sua infraestrutura hoteleira.

Os municipios da area Norte da RMR apresentam-se como polos industriais e turisticos,
com areas de preservagdo historica, ambiental e praias. Destacam-se também alguns conjuntos
habitacionais e grandes espagos vazios com tendéncias de crescimento. Esta previsto para esta
area um grande polo de lazer e turistico a partir da saida das penitencidrias do Municipio de
Itamaracé e a instalagdo da industria automobilistica da Fiat.

A parte Oeste da RMR caracteriza-se por ter é&reas rurais, industriais, conjuntos
habitacionais e comércios locais. Nesta area, além da Arena Pernambuco estd sendo
implantada a Cidade da Copa com 9.000 unidades habitacionais e empresariais, 0 campus
educacional da- UPE e outros servigos que propiciardo um desenvolvimento acelerado a

regido.
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1.4 - Divisdao Modal

Pelos resultados apresentados na tltima Pesquisa Domiciliar observa-se que os modos
coletivos participam com 45,93 % dos deslocamentos, muito embora seja muito significativo
o peso do transporte motorizado, correspondendo a 30,33% e dentro dele crescendo
fortemente o automével que, ja com 27,32%, se aproxima do deslocamento por Onibus.
Apesar de ndo ter sido identificado um percentual significativo na época da realizagdo da
ultima Pesquisa Domiciliar verifica-se também na RMR um crescimento acelerado de
deslocamentos por bicicletas e motos.

E marcante o peso da marcha a pé, 23,74%, representando um dos principais
indicadores da situagdo econdomica da RMR. Quanto aos motivos das viagens, pode-se afirmar
que a RMR néo foge a regra de areas do seu porte, as demandas pendulares casa-trabalho-casa
e casa-estudo-casa perfazem aproximadamente 74%.

1.5 - Frota de veiculos

Existe na RMR uma frota de 957.282 veiculos distribuidos conforme figura a seguir.
Apesar do nimero de automdveis ser bastante expressivo, concentra-se na moto a maior
preocupacdio, tendo em vista a sua taxa de crescimento. Na tabela a seguir enquanto os
automoveis cresceram 73% entre 1996 e 2011, as motos cresceram 652%. Este resultado ¢
preocupante devido a falta de infraestrutura para este modo de transporte.

FIGURA 1 - FROTA SEGUNDO TIPO DE VEICULO NA RMR

111.380; 12% 28.529; 3%

13.985; 1%

®AUTO m ONIBUS ® MOTO m CARGA = OUTROS

Fonte: DETRAN/PE- margo 2011
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QUADRO 3 - FROTA SEGUNDO TIPO NA RMR

1996 349316 7.761 26.422
2001 411.846 9.724 58.721
2006 474.935 10.554 97.098
2011 604.747 13.985 198.641
% Crescimento 1996/2010 73 80 652

Fonte: DETRAN/PE - Margo 2011

A distribuigdo da frota na RMR concentra-se basicamente em Recife, Olinda e Jaboatdo

dos Guararapes, representando 80% da mesma.

QUADRO 4 - DISTRIBUICAO DA FROTA POR MUNICiPIO DA RMR

Abreu e Lima 16.413 1,71%
Aragoiaba 1.503 0,16%
Cabo de Santo Agostinho 28.137 2,94%
Camaragibe 25.045 2,62%
Igarassu 15.677 1.64%
Ipojuca 11.429 1,19%
Itamaraca 2.410 0.25%
Itapissuma 1.943 0,20%
Jaboatdo dos Guararapes 126.182 13,18%
Moreno 10.995 1,15%
Olinda 106.057 11,08%
Paulista 59.944 6,26%
Recife 538.588 56,26%
Sdo Lourengo da Mata 12.959 1,35%

Frota registrada, por municipio, RMR
Fonte: DETRAN/PE — Margo 2011

2.0 - Caracteristicas do STPP/RMR
2.1 - Aspectos Institucionais

O Sistema de Transporte Publico Coletivo de Passageiros da Regido Metropolitana do
Recife — STPP/RMR ¢ gerenciado de forma associada pelo Estado, pela Prefeitura da Cidade
do Recife e pela Prefeitura de Olinda, através do Consoércio de Transportes da Regido
Metropolitana do Recife - CTM, sendo responsével pela gestdo das linhas intermunicipais da
RMR e municipais do Recife e Olinda. Os demais municipios da RMR gerenciam suas linhas
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locais, embora alguns deles possuam convénios com o CTM, delegando parte da gestdo de
suas linhas para o Consorcio.

Espera-se que os demais municipios da RMR também participem do Consorcio,
passando todo o sistema de transporte municipal a ser gerenciado em conjunto com o sistema
metropolitano. Dessa forma, o Governo do Estado de Pernambuco e os municipios da Regido
Metropolitana do Recife — RMR passardo a gerenciar juntos o STPP/RMR.

Para o exercicio das atribuigdes inerentes aos poderes concedentes, além do Consorcio,
foi criado o Conselho Superior de Transportes Metropolitano — CSTM, no ambito da Agéncia
de Regulacdo dos Servigos Publicos Delegados do Estado de Pernambuco — ARPE.

A operagdo dos servigos de transportes do STPP/RMR ¢ realizada, atualmente, por
empresas privadas individuais e a Uinica empresa operadora publica existente ¢ a Companhia
Brasileira de Trens Urbanos — CBTU, orgdo federal ligado ao Ministério das Cidades que
opera o Metrd e o Trem de Suburbio e estdo ligados ao CTM através de Convénio de
Cooperagdo Técnica e Financeira para Operacionalizagido do STPP/RMR.

A estrutura do modelo de gestio do STPP/RMR e as principais caracteristicas do
Conselho Superior de Transportes e do Consorcio sdo apresentadas a seguir.

FIGURA 3: ESTRUTURA DE GESTAO

Conselho Superior de Transportes -
CSTM

\4

Assembléia

Conselho Fiscal

Diretoria
Corpo Técnico
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2.1.1 - Conselho Superior de Transportes Metropolitano — CSTM

CSTM como entidade reguladora do STPP/RMR ¢ responsavel pelas seguintes

. Fixar, a partir das propostas encaminhadas pelo CTM, as tarifas a serem
cobradas dos usudrios do Sistema e demais aspectos da politica tarifaria, que
exorbitem as atribui¢des legais proprias do CTM no controle dos contratos de
concessdo com as empresas operadoras, inclusive reapreciando os valores tarifarios
por ocasido dos reajustes e das eventuais revisdes contratuais, garantindo o equilibrio
financeiro do STPP/RMR;

. Mediar solugdo de conflitos entre as empresas operadoras e o CTM:;

. Exercer regulagdo normativa relativa ao STPP/RMR estabelecendo, mediante
normas gerais, diretrizes e padrdes do servigo a serem observados pelas empresas
operadoras;

. Editar normas gerais relativas & arrecadagdo e utilizacio das receitas
complementares e acessorias, relacionadas com a prestagdo do servigo de transporte
pelas empresas operadoras, visando a modicidade das tarifas e/ou a melhoria da
qualidade dos servigos;

® Aprovar e propor a extingdo do contrato de concessdo com qualquer empresa
operadora, apos o processo administrativo assecuratorio do contraditorio e da ampla
defesa, conduzido pelo CTM;

. Determinar diligéncias para esclarecimentos de aspectos relativos ao
funcionamento do CTM;

> Fiscalizar a aplicabilidade dos reajustes deferidos pelo CTM e aprovar as
revisdes contratuais;

= Julgar os recursos interpostos pelas empresas operadoras contra aplicagdo da
penalidade de suspensdo de execugdo do servigo, aplicada pelo CTM; e

. Firmar contrato de gestdo com o CTM ou convénios com outros municipios
que se utilizem dos servigos do CTM, quando necessario.

2.1.2 - Consorcio de Transportes da Regido Metropolitana do Recife - CTM

CTM também denominado Grande Recife — Consoércio de Transporte permite um
coordenado e permanente de planejamento estratégico e de gestdo eficiente do

transporte publico entre o Estado e os municipios da RMR obedecendo as seguintes diretrizes:

. Viabilizar solugdes sistémicas para os problemas do STPP/RMR, preservando
a governabilidade da gestdo municipal e garantindo aos usudrios as conquistas do
transporte metropolitano;
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“ Estabelecer uma co-responsabilidade do Estado e municipios na gestao
operacional e financeira do sistema, harmonizando suas decisdes politicas e técnicas
e juntando-se esforgos para a implantagdo de melhorias no sistema para os usuarios:
. Propiciar maior articulagdo para captagio de recursos financeiros a serem
alocados em obras fisicas para o crescimento e a sustentabilidade das cidades,
principalmente para construgdes e ampliagdes de terminais integrados, agdes de
priorizagdo do transporte piiblico e a construgdo ou recuperagio de vias por onde
circulam os coletivos;

. Compatibilizar as agdes do Estado e dos municipios para otimizar os recursos
disponiveis, incluindo os técnicos e os financeiros, aumentando o porte das
intervengdes e propiciando economia de escala para o poder publico;

e  Aperfeigoar o instrumento de contrata¢io dos servigos de transporte, através de
licitagdes publicas;

. Propiciar harmonia e integragdo entre a rede de linhas metropolitanas e as
municipais, através de uma gestdo coordenada de todos os atores;

© Obter um Sistema financeiramente equilibrado;

. Modernizar tecnologicamente o Sistema incluindo a bilhetagem eletronica e
outros instrumentos de controle operacional que poderdo ser utilizados por todos os
consorciados; e

. Construir uma relagdo formal com o metrd, considerando-o como empresa
operadora do STPP/RMR, respeitando suas especificidades.

Compete ao CTM organizar, dirigir, coordenar, executar e controlar a prestagdo de
servigos publicos relativos ao transporte publico coletivo de passageiros da RMR, além das
fun¢des pertinentes ao gerenciamento, exploragdo e delegagdo dos servigos de transportes
publicos de passageiros na RMR, sempre em conformidade com as normas gerais emitidas
pelo Conselho Superior de Transportes Metropolitano - CSTM.

Séo finalidades do CTM, como entidade gestora do STPP/RMR:

. Promover a qualidade dos servigos, a eficiéncia e o equilibrio econdémico-
financeiro do STPP/RMR;

o Assegurar que os servigos de transporte publico coletivo de passageiros na
Regido Metropolitana do Recife - RMR sejam prestados de acordo com pardmetros
adequados de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranga, atualidade,
generalidade, cortesia e modicidade das tarifas;

E Estimular a integragdo do STPP/RMR e a expansdo da cobertura dos servigos
de transporte publico coletivo de passageiros na RMR;
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. Estimular o desenvolvimento do STTP/RMR através da promogdo de
investimentos necessarios e do avango tecnologico do setor;

. Induzir o aumento de produtividade e a melhoria de desempenho das empresas
operadoras para atuar na busca permanente de redugio de custos operacionais;

. Prover condi¢des adequadas de transporte publico a populagdo, tanto em
termos qualitativos como quantitativos, compativeis com a capacidade de pagamento
dos usudrios; e

. Estabelecer, fiscalizar, avaliar e controlar os parimetros do servico prestado
pelas empresas operadoras, dentro das especificagdes estipuladas nos contratos, no
Regulamento do STPP - RTPP/RMR, no Manual de Operagdes e nas demais normas.

Para que seja possivel o CTM exercer suas atribuigdes ele podera:

¢ Celebrar contratos, inclusive parcerias publico-privadas — PPP, cumpridas as
exigéncias previstas no Contrato Social, convénios ou quaisquer outros instrumentos
pertinentes;

e Contrair empréstimos ou financiamentos, atendidos os requisitos previstos no
Contrato Social;

e Promover desapropriagdes e instituir serviddes consoante declaragio de
utilidade, necessidade publica ou interesse social, realizada pelo Poder Publico;

e  Atuar como contratada por entidades politicas ou administrativas da Federagao,
destinando as receitas advindas dos contratos a melhoria do STPP/RMR;

e Receber auxilios ou subvengdes sociais ou econdmicas de outras entidades ou
6rgdos do Poder Publico;

e Entrar e permanecer a qualquer hora do funcionamento e pelo tempo
necessario nas dependéncias ou bens vinculados ao servigo, por meio de seus
servidores ou subcontratados credenciados e devidamente identificados, visando a
consecugdo dos objetivos previstos no Contrato Social, mediante prévia notificagio,
a ser enviada com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas e devidamente
justificada;

e Examinar toda e qualquer documentagéo e ter acesso aos dados relativos a
administragdo, contabilidade, recursos operacionais, técnicos, econdmicos e
financeiros das empresas operadoras do STPP/RMR, mediante solicitagfio por escrito
a ser encaminhada pela Sociedade a tais operadoras, devidamente motivadas;

e  Administrar recursos materiais, humanos, or¢amentarios e financeiros que lhe
forem necessdrios para seu funcionamento;

e Celebrar contratos ou outro instrumento juridico com quaisquer Orgdos
responsaveis pela gestdo e operagdo do sistema metro-ferroviario de passageiros na
RMR; e

e Estabelecer convénios, contratos e acordos, bem como articular-se com outros
orgdos, conselhos e/ou entidades sobre matérias de interesse comum.
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2.2 - Concepgio do STPP/RMR

O STPP/RMR, gerenciado pelo CTM, é constituido por dois sistemas: o Sistema
Estrutural Integrado - SEI e o Sistema Complementar.

O Sistema Estrutural Integrado caracteriza-se por ser um sistema tronco-alimentador,
constituindo uma malha estrutural com condigdes fisicas, operacionais e tarifarias especificas.
A partir de suas linhas troncais (radiais, perimetrais e interterminais), alimentadoras e
circulares permite que os usuarios disponham de vérias alternativas de deslocamento por meio
de integragdes em terminais e estagdes fechados e com o pagamento de uma unica passagem,
por sentido de deslocamento.

O Sistema Complementar ¢ constituido por linhas convencionais, operadas por onibus
e veiculos de pequeno porte (VPP) que complementam o SEI. A maioria das linhas converge
para o Centro do Recife, apresentando-se como uma rede de linhas radio-concéntrica.
Entretanto, propde-se que haja uma migragéo progressiva dessas linhas para o SEI o que
devera ocorrer mais fortemente no segundo semestre de 2013 e 2014, com a implantagio dos
terminais integrados e corredores priorizados para o transporte coletivo, pertencentes ao SEI.

O Sistema Estrutural Integrado ¢ racional e permite uma maior integra¢do
metropolitana. Ele funciona como um importante instrumento de inclusdo social, pois seus
usuarios podem se deslocar a baixo custo para os locais onde existem polos
geradores/atratores de demanda, tais como escolas, hospitais, negocios, areas de lazer ou
outros servigos importantes. O SEI possibilita que empresas e industrias existentes na RMR
possam selecionar sua mao-de-obra em toda regido e ndo somente na area de entorno da sua
localizagdo.

2.2.1 - Sistema Estrutural Integrado- SEI

O SEI foi concebido em 1985 e reformulado em 1992, 2005 e 2010, como proposta de
racionalizagdo dos transportes urbanos na Regido Metropolitana do Recife — RMR.

A estrutura existente, antes do SEI ser concebido, convergia para uma iminente
saturagdo face a defasagem estrutural dos sistemas vidrio e de circulagdo, em relagdo a rede
operacional uma gradativa despolariza¢do das linhas de desejo das demandas do transporte
coletivo e a necessidade de atendé-las.

A estrutura viaria de corredores radiais e perimetrais da RMR favoreceu a concepgéo de
uma rede de transporte urbano integrada de forma operacional e tarifaria, que garante aos
usuarios o acesso a diversas localidades da RMR com o pagamento de uma unica tarifa por
sentido.
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O modelo concebido ¢ tronco-alimentador formado por uma malha composta por sete
corredores radiais, sendo dois ferrovidrios, convergentes ao Centro do Recife, oriundos da
periferia da regido e quatro corredores perimetrais, que ligam a RMR de norte a sul, sem
passar pelo centro. Circulam por esta malha linhas troncais operadas por énibus e metrd,
alimentados por linhas que captam a demanda e as levam para os Terminais de Integragdo.
Este Sistema permite o livre percurso dos passageiros pela Rede, apos seu ingresso, através da
integragdo em seus terminais ou estagdes fechados.

Uma das caracteristicas do SEI € a sua possibilidade de implantagio de forma gradual e
progressiva, sem exigir grandes investimentos em curtos periodos de tempo. Dessa forma, os
corredores estruturais radiais e perimetrais podem iniciar sua operagdo com equipamentos
sobre pneus, evoluindo com o tempo tanto na infraestrutura (faixas exclusivas, canaletas etc.)
como na operagdo (veiculos articulados, operagdo em comboios etc.), podendo, alguns deles,
chegar a longo prazo a operar com equipamento em via fixa ou utilizar novas tecnologias de
transporte de massa que venham a ser desenvolvidas e adequadas ao nosso contexto.

2.2.2 - Sistema Complementar

O Sistema Complementar é constituido por linhas convencionais radiais, transversais,
diametrais e circulares, operadas por 6nibus leve, médio, pesado, extrapesado e de pequeno
porte (VPP). Apesar de representar atualmente a maioria das viagens realizadas no
STPP/RMR, propde-se que haja uma migragdo progressiva dessas linhas para o SEI reduzindo
sua participagdo a 30%. Entretanto, a priorizagdo do transporte coletivo nos seus corredores é
tdo importante quanto aos do SEIL

Como a maioria das linhas do Sistema de Transportes da RMR ainda converge para o
Centro do Recife, o STPP/RMR apresenta-se com uma rede de linhas radio-concéntrica. Com
a implantagdo do SEIL, esta caracteristica estd sendo modificada, passando a rede de linhas a
apresentar uma configuragdo mais adaptada ao desenvolvimento e as tendéncias da ocupagio
urbana da RMR.

2.3 - Infraestrutura do STPP/RMR

Para a operagdo do STPP/RMR os veiculos utilizam o sistema vidrio da RMR,
principalmente os principais corredores que permitem ligacdes de bairros e municipios
diversos com o Centro do Recife.
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Além do sistema viario, os terminais, miniterminais, pontos de paradas e abrigos
também desempenham um importante papel no STPP/RMR e sdo considerados como parte da
infraestrutura necesséria para proporcionar aos usudrios uma rede de transporte de qualidade.

Para fins de planejamento e priorizagdo do transporte coletivo esses corredores foram
distribuidos entre o SEI e o Sistema Complementar, bem como os principais equipamentos
que compdem sua infraestrutura.

2.3.1 - Sistema Vidrio e Terminais do SEI

Como forma de garantir acessibilidade aos diversos componentes de sua estrutura
urbana e mobilidade & populagdo da RMR, na época de sua concepgio foram selecionados 10
(dez) corredores estruturais do SEI, dos quais seis radiais e quatro perimetrais. Em 20035, foi
incluido como corredor radial do SEI o conjunto de vias constituido pela Av. Abdias de
Carvalho e BR-232.

Apesar de ter havido uma grande racionaliza¢do das linhas do STPP/RMR e um
aumento da mobilidade da populagdo usudria do transporte publico a partir da construgdo dos
Terminais do SEI, muito pouco foi feito em matéria de priorizar o transporte publico,
acarretando uma redugdo gradativa da velocidade nos corredores a medida do crescimento da
frota. Em resumo, todo ganho advindo dos beneficios proporcionados pelos terminais do SEI
ndo sdo percebidos devido ao aumento do tempo de viagem e a falta de regularidade das
linhas diante dos problemas no trénsito.

Para combater este impasse o governo esta construindo dois corredores nos moldes do
BRT existentes em Curitiba e Bogota, denominados Leste/Oeste e Norte/Sul. Trata-se de
sistemas denominados Transporte Répido por Onibus - TRO, que estdo sendo implantados
nos corredores estruturais do SEI e deverdo operar com eficacia maxima. O TRO, a ser
implantado no STPP/RMR, que deveré apresentar as seguintes caracteristicas:

a) Sistema Vidrio: Vias priorizadas para o transporte publico de passageiros em relagdo
ao individual, através de corredores de Onibus que operem em faixas exclusivas ou
segregadas do restante do trafego, com ultrapassagem e prioridade em cruzamentos;

b) Estagdes, Paradas, Terminais: Estes equipamentos urbanos estdo sendo construidos
no mesmo nivel do piso do veiculo, facilitando o embarque e desembarque de
passageiros. Deve contribuir, sobretudo, no acesso dos usudrios com mobilidade
reduzida e possuir como principal fungdo propiciar uma maior velocidade comercial
para o corredor, por reduzir o tempo de embarque, além de conforto e seguranga para
0S USUArios.
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¢) Veiculos: Sdo equipamentos dotados de tecnologia de ultima geragdo, dimensionados
de acordo com a demanda e que possuem como principais caracteristicas o conforto e
a modernidade, retratada através da altura do piso, localizagdo do motor, diregdo
hidraulica, cambio automatico e climatizagdo, entre outros atributos;

d) Plano de Operagdo e Servigos: A operagdo dos veiculos visa oferecer aos usuarios
um servigo eficiente, rapido, confortavel e seguro, para tanto deve ser
cuidadosamente planejada. Este planejamento pode conter esquemas operacionais,
tais como: servigo expresso, parador ou refor¢o de frota em trechos de linhas onde a
demanda dos usuadrios exija, dentre outros.

e) Arrecadagdo: O processo de pagamento das tarifas é realizado através de sistema de
bilhetagem eletronica, interna as estagdes e fora do veiculo, obtendo-se uma reduco
no tempo de viagem, semelhantemente ao que ocorre no sistema metroviario:

f) Sistemas de Transporte Inteligentes - ITS: O TRO deve dispor de um Sistema de
Gestdo Inteligente, compreendendo o Sistema de Informagdes e o CMO,
responsaveis pela monitoragdo em tempo real do corredor, propiciando regulagio e
manuten¢do da normalidade do sistema;

) Sistema de Sinaliza¢do responsavel pela prioridade para os 6nibus na circulagio das
vias; e

h) Comunicagdo de facil acesso e utilizando tecnologia avangada que indique o
programa horario da linha ou o horério da proxima viagem, entre outras informagoes.

2.3.2 - Corredores
2.3.2.1 - Corredores Estruturais Radiais
Os corredores estruturais radiais do SEI permitem as ligagdes entre os municipios da
RMR em diregdo ao Centro do Recife. Sdo eles:
a. Corredor Metroviario Sul e Sua Extensio até o Cabo

Este corredor liga a drea sul, Municipio do Cabo Santo Agostinho ao Centro do Recife,
passando pelo Municipio de Jaboatdo dos Guararapes.
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b. Corredor Metrovidrio Centro e seu Ramal Coqueiral/Rodovidria/
Camaragibe

Este corredor liga os municipios de Camaragibe e Jaboatdo dos Guararapes, localizados
na area oeste da RMR, ao Centro do Recife.

¢. Corredor da Av. Caxangi

Este corredor permite a ligagdo rodovidria dos municipios de Sdo Lourengo da Mata e
Camaragibe, através das seguintes vias: Av. Belmino Correia (PE-05), Av. Caxangd, Rua
Benfica, Praga do Derby e demais vias do Centro Expandido. O corredor possui tratamento
prioritario para transporte coletivo em quase toda extensdo. O Municipio de Camaragibe ¢
interligado com o corredor Metrovidrio Centro, através do terminal Integrado de Camaragibe.
Estd sendo implantado neste corredor o Transporte Rapido por Onibus - TRO.

d. Corredor da Av. Norte

Liga o Terminal de Integragdo da Macaxeira, situado na interse¢do da Av. Norte com a
BR-101, ao Centro do Recife através da Av. Norte e da Av. Cruz Cabugd ao Bairro do Recife,
centro antigo do municipio. De todos os corredores radiais estruturais é o que apresenta
perspectiva mais modesta de evolugdo, uma vez que o mesmo termina na BR-101
(Macaxeira), sem possibilidades de prolongamentos.

e. Corredor Presidente Kennedy / Anel Norte

Esta via interliga Recife a Olinda, partindo da Av. Cruz Cabuga, Complexo Salgadinho
e Av. Presidente Kennedy at¢é a BR-101 Norte, ligando-se ao Terminal Integrado de
Camaragibe, através de um anel viario proposto. Este corredor recebera tratamento prioritario
para o transporte publico ap6s a implantagdo de faixa exclusiva para Onibus, j4 em fase de
conclusdo.

f. Corredor da PE-15

Este corredor interliga Recife a 4rea norte da RMR, através dos municipios de Olinda,
Paulista, Abreu e Lima, Igarassu, Aragoiaba, Itapissuma e Itamaracd. Tem como ponto de
partida o Terminal Integrado de Igarassu, incorporando parte da BR-101 (Norte), a PE-15 ¢ o
Complexo de Salgadinho, atingindo o Centro do Recife, através da Av. Cruz Cabuga. Possui
em quase toda sua extensdo pista central exclusiva para dnibus, faltando apenas a priorizagio
para o STPP/RMR no trecho da Av. Cruz Cabuga até o Centro do Recife. Estd sendo
implantado neste corredor o Transporte Répido por Onibus - TRO.
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g. Corredor Av. Abdias de Carvalho

Este corredor interliga os municipios de Recife e Jaboatio dos Guararapes onde esta
situado o Distrito Industrial do Curado. Tem como ponto de partida o Terminal situado no
Terminal Rodovidrio de Passageiros, atingindo o Centro do Recife através da BR-232 e Av.
Abdias de Carvalho.

2.3.2.2 - Corredores Estruturais Perimetrais

Os corredores estruturais perimetrais do SEI permitem ligagdes transversais entre o0s
municipios da RMR, nédo sendo direcionados para o Centro do Recife. Eles interligam os
corredores estruturais radiais, constituindo uma malha viaria que proporciona diversas op¢des
de origens e destinos, através de pontos de troca. Sio eles:

a) I Perimetral (Av. Agamenon Magalhies)

E constituido pela Av. Agamenon Magalhdes, limite do Centro Expandido do Recife,
podendo ser considerado como iniciando na Av. Antonio de Gois / Herculano Bandeira, no
bairro do Pina, prolongando-se até o Complexo Salgadinho / Girador da Av. Presidente
Kennedy. Permite a ligagdo do Terminal Integrado de Joana Bezerra ao Terminal Integrado da
PE-15, passando pelo Derby, importante ponto de transbordo dos usuérios do transporte
coletivo. Esté previsto para este corredor a implementagdo do Transporte Rapido por Onibus
—TRO.

b) Il Perimetral (Estrada Remédios/Real da Torre)

Esse corredor ¢ formado por uma sequéncia de vias do Municipio do Recife até o
Municipio de Olinda. Inicia-se na Estrada dos Remédios/ Real da Torre, Estrada Velha de
Agua Fria seguindo pela Il Perimetral até a PE-15 em Olinda. Ele permite a ligagio entre o
Terminal de Afogados e o Terminal Integrado da PE-15.

¢) III Perimetral (Av. Recife / San Martin)

Interliga a Av. Recife, a partir do Terminal de Integra¢do de Tancredo Neves, no bairro
da Imbiribeira, a Av. San Martin, cruzando a Av. Caxanga. O tragado previsto deste corredor,
a partir do cruzamento com a Av. Caxanga, cortard o Bairro de Casa Forte e os morros de
Casa Amarela, seguindo a diretriz da Estrada do Caenga e da Estrada da Mirueira até seu

encontro com o Terminal de Integragdo Pelopidas Silveira na PE-22.
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d) IV Perimetral (Contorno do Recife)

Corresponde ao trecho central da BR-101/ Contorno do Recife que fica localizada na
area urbana da RMR. Interliga o Terminal Integrado de Cajueiro Seco, passando pelo
Terminal Integrado do Barro, pelo Terminal da Macaxeira, pela intersecio da PE-15 com a
BR-101 no Terminal Integrado de Abreu e Lima.

2.3.3 - Terminais, Miniterminais, Abrigos e Paradas

Os terminais das linhas sdo locais previamente determinados pelo CTM. Neles sio
instaladas infraestruturas minimas que proporcionam conforto e seguranga aos usurios e
facilitam o controle e o acompanhamento da opera¢do pelo pessoal de operagdo e a
fiscalizagdo do CTM. Estes terminais deverdo possuir comunicagdo visual e infraestrutura
compativeis com o nimero de linhas e quantidade de usuarios que deles se utilizam.

As estruturas fisicas construidas nos locais dos terminais das linhas sdo denominadas:
2.3.3.1 - Terminais e Miniterminais

a - Terminal de subiirbio ou miniterminal: quando utilizado por uma linha especifica
ou um pequeno grupo de linhas, exclusivamente para facilitar o controle da operagdo e
disponibilizar local adequado de trabalho para o pessoal de operagdo;

b - Terminal de Integra¢iio: quando convergem muitas linhas e usuarios, permitindo
condi¢des adequadas de transbordo. Os terminais de integragdo sdo construidos e mantidos
diretamente pelo CTM ou através da terceirizagdo, enquanto que os miniterminais deverdo ser
mantidos, apos licitagdo, pelas empresas operadoras, através do Contrato de Concessdo de
Direito Real de Uso.

No STPP/RMR existem dois tipos de terminais:

a) Terminais Fechados (confinados): onde o acesso dos usudrios ¢ feito através das
linhas de oOnibus que operam no Terminal ou pelo pagamento da tarifa nas
bilheterias do terminal e uma vez dentro dele, o acesso as diferentes linhas ou
modais, ou transferéncias entre eles, € livre, desta forma sdo consideradas areas
pagas; e

b) Terminais Abertos: onde a tarifa ¢ cobrada dentro dos veiculos e a integracdo
tarifaria s6 é possivel através de bilhetes ou da bilhetagem eletronica.

Toda e qualquer atividade comercial desenvolvida na é4rea do terminal ficard
subordinada as determinagdes e critérios definidos pelo CTM.
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2.3.3.2 - Abrigos e Paradas

Os pontos de paradas sdo distanciados de acordo com a densidade populacional das
areas adjacentes e obedecem as restrigdes de circulagdo nas vias, devendo estar sinalizados
com placa indicativa e/ou abrigo, implantadas pelo CTM.

As distancias entre os pontos de parada normalmente variam de 250 a 350 metros no
Centro Expandido do Recife e de 350 a 500 metros para as demais areas.

A maioria das linhas do STPP/RMR ndo possui terminal no Centro do Recife,
entretanto possuem uma parada especial denominada ponto de retorno, onde normalmente
existem abrigos e comunicagdo visual informando que linhas ali param.

No STPP/RMR existe também o ponto de parada seletiva para embarque e desembarque
de passageiros de linhas especificas, no qual sdo colocadas placas de sinaliza¢do contendo, no
minimo, o nome ¢ o codigo das linhas que ali param.

2.3.4 - Terminais e Pontos de Integracio do SEI

Os terminais de integragdo do SEI operam segundo o conceito de terminais fechados e
estdo localizados em pontos de convergéncia de um nimero expressivo de linhas troncais e/ou
alimentadoras. Normalmente localizam-se proximos aos corredores troncais ou nas
intersegdes de corredores troncais radiais com perimetrais.

Os pontos de integragdo ficam situados nas intersegdes acima referidas e neles ocorre
uma quantidade significativa de transbordos. Eles deverdo receber atengdes especiais,
procurando-se dar aos locais infraestruturas (estagdes, abrigos, sinalizagdo, iluminagéo, entre
outros) e comunicagdo visual e informagdo adequadas para facilitar as transferéncias dos
usudrios de uma linha para outra. Para viabilizar a operagdo nos pontos de integragdo torna-se
necessario a utilizagdo do Sistema de Controle da Bilhetagem Eletronica - SCBE

A seguir estdo relacionados por corredor os terminais integrados planejados para o SEL
Os Terminais do SEI que permitam integragdes com o metrd sdo construidos contiguos as
estagdes de mesmo nome.

a) Corredor Metrovidrio Sul: Terminal Integrado José Faustino dos Santos (Cabo
de Santo Agostinho), Cajueiro Seco, Aeroporto, Tancredo Neves e Recife, em operagdo. E o
Terminal Integrado de Joana Bezerra a ser ampliado até o final de 2013 e os Terminais
Integrados de Largo da Paz e Prazeres operacionalizado até o final de 2013.
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b) Corredor Metroviirio Centro (Camaragibe/Recife/Jaboatdo): Terminais
Integrados de Jaboatdo, Cavaleiro, TIP, Afogados, e Recife j4 em operagdo. Terminais
Integrados do Barro e Joana Bezerra estdo sendo ampliados e Santa Luzia em construgiio, com
inicio de operagdo previsto para segundo semestre de 2013 e Camaragibe com adaptagio para
o sistema BRT e Cidade da Copa para 2014.

FIGURA 4: TI CAMARAGIBE FIGURA 5: TI JABOATAO

FIGURA 8: TI BARRO FIGURA 9: TI RECIFE
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FIGURA 10: TI MILTON
DE OLIVEIRA SANTOS (PE-15) FIGURA 11: TI MACAXEIRA

FIGURA 14: TI JOSE FAUSTINO
DOS SANTOS FIGURA 15: TI AEROPORTO

T—

¢) Corredor Presidente Kennedy/Anel Norte: Terminal Integrado Xamba a ser
operacionalizado no segundo semestre de 2013.
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d) Corredor da PE-15/BR-101 Norte: Terminais Integrados Igarassu, Pelopidas
Silveira e Milton de Oliveira Santos (PE-15), ja em operagdo, com adaptag@o para o sistema
TRO com previsdo para 2014 e o Terminal Integrado de Abreu e Lima sendo concluido até
2014,

e) Corredor da Av. Caxanga: Terminais Integrados Caxangd, e Camaragibe ja em
operagdo, porém Camaragibe com adaptagdo para o Sistema TRO previsto para 2014 e
Terminais Integrados da IV Perimetral e III Perimetral entrardo em operagdo juntamente com
a implantagdo do TRO, prevista para 2014.

f) Corredor da Av. Norte:

Em alguns dos pontos de integrag@o estratégicos para o SEI ndo € possivel construir
terminais, inclusive alguns se localizam em binarios, de forma que o ponto de transbordo num
sentido € uma via e no sentido contrario, em outra. Entretanto, nos pontos localizados no
Complexo de Salgadinho, intersegio da Av. Agamenon Magalhdes com a Av. Presidente
Kennedy e no Derby, proximo ao Centro do Recife, a quantidade de transbordo e troca entre
linhas é muito grande, sendo, portanto previsto a construgéio de estagdes do TRO dotadas de
uma infraestrutura adequada, com plataformas cobertas e boas condigdes de acessibilidade
para 0s usudrios.

FIGURA 16 - MAPA ESQUEMATICO DO STPP/RMR

'y ' Legenda:

. Terminal Integrado a Ampliar
(O Terminal Integrado Implantado
. Terminal Integrado Previsto

mmm Corredor Troncal Radial - 6nibus
s Corredor Troncal Radial — metrd
mmm Corredor Troncal Perimetral
wem Corredor Radial

Fonte: Grande Recife - Consércio de Transporte
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2.3.5 - Sistema Viario e Terminais do Sistema Complementar

Além de utilizar as vias locais e secundarias dos municipios que constituem a RMR as
linhas do Sistema Complementar utilizam importantes corredores de trafego. Sdo
considerados corredores principais do Sistema Complementar:

2.3.5.1 - Corredores Principais do Sistema Complementar

a) Av. Domingos Ferreira/Av. Boa Viagem/Av. Bernardo Vieira de Melo;

b) Av. Rui Barbosa/ Av. Rosa e Silva

¢) Estrada de Belém

d) Av. Beberibe; e

e) Av. Getilio Vargas/Av. José Augusto Moreira/Av. Carlos de Lima
Cavalcanti

Dos corredores acima listados o da Av. Domingos Ferreira /Av. Conselheiro Aguiar/
Av. Boa Viagem/ Av. Bernardo Vieira de Melo possui um fluxo de veiculos e passageiros
transportados que justifica, atualmente, a implantagdo de um tratamento preferencial para o
transporte publico coletivo. Este tratamento s6 podera ser realizado quando do término da Via
Mangue, pois se espera que ela desvie boa parte do trafego de carro passeio que utiliza a Av.
Domingos Ferreira, ficando uma faixa da via liberada para implantagdo do corredor.

Da mesma forma, que nos corredores do SEI, Este corredor estd previsto para ser do
SEIL nesse Sistema devem ser construidos Terminais com estrutura adequada e segura, que
facilite o transbordo e troca de linhas pelos usuérios. Devem ser construidos sempre que
constatada a necessidade de racionalizagdo do passando a ser um corredor do Sistema
Estrutural Integrado - SEI

2.3.5.2 - Sistema Vidario do Centro do Recife

Os corredores radiais do SEI e do Sistema Complementar convergem para varias
avenidas e ruas que compdem a area central do Recife, contando em alguns trechos com vias
exclusivas para o transporte coletivo. Esta drea por ser cortada por rios possui limitagdes
fisicas, como o numero elevado de pontes, reduzindo a velocidade de circulagdo, hoje abaixo
de 15 km/h.

2.4 - Instalacdes e Equipamentos do STPP/RMR

Entre os equipamentos utilizados para a prestagdo dos servigos de transporte no
STPP/RMR destacam-se a frota e os equipamentos de controle e de seguranca, estabelecidos
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de acordo com os Contratos de Concessdes, Regulamento, Manual de Operagdo e normas e
instrugdes complementares pertinentes.

2.4.1 - Frota

A frota em operagdo das Concessiondrias e Permissionérias deve possuir idade média de
3,5 (trés virgula cinco) anos, vida util por veiculos de 07 (sete) anos, para veiculo leve, médio
e pesado e de 8 (oito) anos de idade média e 10 (dez) anos de vida util para Padron e
extrapesado (articulado e biarticulado).

Os veiculos que circulam no STPP/RMR tém caracteristicas técnicas, comunicagio
visual e equipamentos definidos pelo CTM, além de possuirem laudo de vistoria de gases
poluentes, de ruidos e de seguranga veicular emitidos por entidade técnica especializada.
Possuem também seguro contra riscos e responsabilidade civil.

Entre outras especificagdes, os veiculos de cada concessionaria devem obedecer as
disposig¢des da Norma da ABNT NBR 15570:2009 e aos seguintes requisitos:

I.  ter tipo, caracteristicas e idade conforme especificado no Contrato de Concessdo,
Regulamento, no Manual de Operagdo, Caracterizagdo do Lote e Ordem de
Servigo da Operagdo - OSO:;

II.  possuir equipamentos e sistemas eletronicos necessarios ao pleno funcionamento
do sistema de coleta de dados do CTM, conforme especificagdes contida no
Manual de Operagdo:

III.  possuir sistema de monitoramento de localizagdo dos dnibus em condigdes de ser
conectado ao Sistema Inteligente de Monitoramento da Operagdo — Simop do
CTM;

IV. utilizar bancos estofados;

V. ter painel traseiro liso que possibilite a fixacdo de adesivos;

VI. ter sistema de climatizagdo (nas linhas troncais do SEI);

VII. ter cambio automatico ou automatizado, na renovagdo da frota;

VIII. ter, no minimo, pneus radiais na dianteira;

IX. apresentar comunicac¢do visual de acordo com a estabelecida pelo CTM;

X. estar assegurado contra riscos de responsabilidade civil, com cobertura para
passageiros e terceiros;

XI. ndo possuir débitos de IPVA, de seguro obrigatorio e taxas de transito;

XII. possuir sistema de comunicagido do veiculo com o passageiro e com o Controle
Operacional do CTM; e

XIII. ter no minimo 03 (trés) portas, sendo a do meio dotada de Plataforma Elevatoéria
Veicular para embarque e desembarque de pessoa com deficiéncia ou mobilidade
reduzida em cadeira de rodas, com exce¢do dos veiculos de pequeno porte, que
devera utilizar a porta dianteira para esse fim.
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A frota do STPP/RMR esté classificada de acordo com o Manual de Operagédo em leve,
média, pesada, Padron e extrapesado dependendo da distancia entre eixos, poténcia do motor,
peso e torque. Os veiculos Padron e extrapesado possuem caracteristicas diferenciadas de
capacidade e conforto e sdo utilizados principalmente em linhas troncais de grande demanda.

Dentre as caracteristicas de conforto estdo bancos estofados, piso em lamina de férmica,
janela com abertura na parte inferior e ar-condicionado nas linhas troncais do SEIL

As caracteristicas minimas dos veiculos a serem colocados em operagdo por linha
obedecem aos determinados pelo CTM sendo compativeis com a demanda e tipo do servigo
especificado para as linhas e definido através das seguintes nomenclaturas:

e Extrapesado 2 (BRT 2) - Veiculo tipo 6nibus, de caracteristica urbana, com chassi
composto por dois ou trés moédulos unidos por articulagdo, munido de ar
condicionado em todos os modulos, piso na altura da plataforma das estagdes de
embarque e desembarque de passageiros, além de outros itens especiais de conforto,
portas de embarque e desembarque de passageiros dos dois lados e capacidade
minima de oferta para 100 (cem) lugares:

e Leve - Veiculo tipo 6nibus de caracteristica urbana e capacidade minima e maxima
de oferta entre 30 (trinta) e 40 (quarenta) lugares;

e Leve com AR - Veiculo tipo Onibus de caracteristica urbana, munido de ar
condicionado e capacidade minima e maxima de oferta entre 30 (trinta) e 40
(quarenta) lugares:

e Meédio - Veiculo tipo 6nibus de caracteristica urbana e capacidade minima de oferta
para 70 (setenta) lugares;

e Médio com AR - Veiculo tipo onibus de caracteristica urbana, munido de ar
condicionado e capacidade minima de oferta para 70 (setenta) lugares;

e Pesado - Veiculo tipo 6nibus de caracteristica urbana e capacidade minima de oferta
para 80 (oitenta) lugares;

e Pesado com AR - Veiculo tipo Onibus de caracteristica urbana, munido de ar
condicionado e capacidade minima de oferta para 80 (oitenta) lugares;

e Padron - Veiculo tipo énibus de caracteristica urbana e capacidade minima de oferta
para 80 (oitenta) lugares, com dire¢do hidraulica, cdmbio automatico e motor
traseiro;

e Padron com AR - Veiculo tipo onibus de caracteristica urbana, munido de ar
condicionado e capacidade minima de oferta para 80 (oitenta) lugares, com diregdo
hidraulica, cdmbio automatico e motor traseiro, munido de ar condicionado;

e Extrapesado (Articulado) - Veiculo tipo dnibus de caracteristica urbana com chassi
composto por dois médulos unidos por articulagdo e capacidade minima de oferta
para 100 (cem) lugares;

e Extrapesado (Articulado com AR) - Veiculo tipo onibus de caracteristica urbana,
com chassi composto por dois moédulos unidos por articulagdo, munido de ar
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condicionado em ambos os mddulos e capacidade minima de oferta para 100 (cem)
lugares;

e Extrapesado (Bi-articulado) — Veiculo tipo 6nibus de caracteristica urbana com
chassi composto por trés modulos unidos por articulagdo e capacidade minima de
oferta para 160 (cento e sessenta) lugares.

e Extrapesado (Bi-articulado com AR) — Veiculo tipo 6nibus de caracteristica urbana,
com chassi composto por trés moédulos unidos por articulagdo, munido de ar
condicionado em todos os modulos e capacidade minima de oferta para 160 (cento e
sessenta) lugares.

Nio é permitido que veiculos descadastrados pelo CTM circulem com comunicagéo
visual ou equipamentos relativos ao STPP/RMR.

Os veiculos tipo BRT 2 devem seguir as caracteristicas minimas definidas na Tabela na
pagina 51, no final deste Anexo.

2.4.2 - Equipamentos de Controle e Seguranca

Todos os veiculos possuem no seu interior catraca para a contagem dos usuarios e
validadores dos cartdes eletronicos do Sistema de Controle da Bilhetagem Eletronica — SCBE,
com excegdo dos veiculos destinados ao Sistema TRO.

Os 6nibus e terminais de integragdo do STPP/RMR sido equipados com micro-cameras
internas e externas e outros dispositivos de seguranga. Para isto o CTM especifica ¢ homologa
os equipamentos a serem utilizados, estabelecendo um cronograma de implantagao que devera
ser cumprido pelas empresas operadoras.

- Garagens

As empresas operadoras deverdo estar com suas edificagdes legalizadas junto a
Prefeitura e érgdos responsaveis pelo meio ambiente e devidamente cadastradas no CTM,
contendo layout, elementos e informagdes do tipo: areas de escritdrio, oficina e patio de
estacionamento, tipo de pavimento, equipamentos existentes, com todas as caracteristicas de
acordo com as especificagdes estabelecidas no Contrato de Concessdes, no Regulamento do
STPP/RMR. no Manual de Operagdo do STPP/RMR e em normas complementares. Nestes
instrumentos legais também estdo contidos os cuidados necessarios para evitar a poluigdo por
ruidos, gases e dejetos na rede de esgotos.

Nzo ¢ permitido os veiculos estacionarem do lado externo das garagens, obstruindo o
sistema viario.
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2.5 - Estrutura Operacional do STPP/RMR

A estrutura operacional do STPP/RMR acompanha sua infraestrutura com
caracteristicas especificas para o Sistema Estrutural Integrado e o Sistema Complementar.

2.5.1 - Caracteristicas Operacionais do SEI

O Sistema Estrutural Integrado - SEI é um sistema troco-alimentador possuindo tipos de
linhas com comunicagdo visual e formas de integragio especificas.

2.5.1.1 - Tipos de Linhas
As linhas do SEI sdo classificadas em troncais ou alimentadoras.

As linhas troncais sdo operadas por equipamentos de grande e média capacidades, tais
como metrd, BRT 2, extrapesados e padrons. Elas podem ser Troncais: radiais, perimetrais ou
interterminais. As linhas radiais tém seus itinerarios pelos corredores radiais, com destino ao
Centro do Recife, as perimetrais, através dos eixos perimetrais e as interterminais que
percorrem trechos dos corredores radiais e trechos das perimetrais, tendo como origem e
destino terminais de integragdo. Essas linhas normalmente oferecem um bom servigo para a
populagdo e, na maioria delas, os intervalos de pico se situam em torno de cinco minutos.

As linhas alimentadoras sdo operadas por 6nibus de média e pequena capacidades. Tem
seus itinerarios em sua maioria em vias locais, possuindo a fungfio de transportar os usuérios
para os terminais de integragdo, onde complementam seus destinos através das linhas troncais
ou de outras linhas alimentadoras. No SEI existem linhas alimentadoras especiais que
recebem a denominagdo de circulares e distribuidoras.

2.5.1.2 - Integragdes

O SEI € um sistema com integragdo plena: fisica, operacional e tarifaria. Nos terminais
fechados os usuarios podem utilizar quaisquer das suas linhas, com os horérios de chegada
das alimentadoras, no sentido suburbio/cidade e as saidas das linhas troncais
compatibilizados. O SEI permite que, apds efetuar o pagamento da tarifa na primeira linha, os
usuarios tenham livre percurso nos terminais e linhas do Sistema, através de integragdo em
terminais fechados ou estagdes do SEIL

As integragdes tarifarias permitem uma redug@o no custo de deslocamento dos usudrios
que necessitam utilizar duas linhas de 6nibus.
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2.5.1.3 - Comunicagiio Visual

O SEI possui uma comunicagio visual propria estabelecida pelo CTM. Esta
comunicagdo visual se utiliza das cores da bandeira de Pernambuco, que permite sua facil
identificagdo do Sistema pelos usudrios. Todos os énibus do SEI sdo pintados de acordo com
a classificagdo da linha, quais sejam: os 6nibus das linhas troncais radiais sio azuis. das
troncais perimetrais vermelhos, das interterminais verdes, das alimentadoras amarelas e das
circulares e distribuidoras brancos.

FIGURA 14: COMUNICACAO VISUAL SEI

Da mesma forma, as paradas do SEI e seus terminais também possuem uma
visualizagdo diferenciada.

2.5.2 - Caracteristicas Operacionais do Sistema Complementar

O Sistema Complementar caracteriza-se por atender de forma normalmente direta, pares
de origem e destino dos usudrios. Neste Sistema estdo incluidos os demais servigos e linhas
que ndo sdo do SEI. As linhas deste Sistema sdo operadas por veiculos de média e pequena
capacidades, como 6nibus leve, médio, pesado, extrapesado, dnibus especiais, micro-onibus
ou veiculos de pequeno porte (VPP).

A participa¢do deste Sistema no STPP/RMR deverd ser gradualmente reduzida e
substituida pelo SEI. Entretanto algumas especificidades e caracteristicas de parte do
STPP/RMR fardo com que ele seja mantido no STPP/RMR mesmo com a implantagdo total
do SEL

No Sistema Complementar estdo incluidos os servigos convencionais, complementares,
especiais, opcionais e locais.
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Os servigos complementares sdo operados por Veiculos de Pequeno Porte — VPP ou
micro-Onibus e possuem caracteristicas especificas de gestdo, com forma de delegac@o,
remuneragdo e controle diferentes das linhas de 6nibus operadas pelas demais empresas do
STPP/RMR. Os VPP sdo operados por pessoas fisicas que, através de um processo de
licitagdo publica, obtiveram permissdo para operar uma determinada linha no STPP/RMR
definida pelo 6rgdo gestor metropolitano ou municipal (2003), quando da regulamentagio do
transporte alternativo que operava até esta data de forma clandestina na RMR. Esse processo
permite a substitui¢do de linha, desde que haja um acordo entre o permissionério e o 6rgio
gestor.

No Sistema Complementar essas integragdes sdo realizadas em locais e em linhas pré-
definidas pelo CTM, normalmente paradas, estagdes de metrd ou terminais, realizadas
utilizando cartdes eletronicos, conforme sistemdtica definida no Manual de Operagdes do
STPP/RMR.

2.5.2.1 - Tipos de Servigos e Linhas

O Sistema Complementar € constituido por diversos tipos de linhas operadas por 6nibus
ou micro-Onibus e classificadas de acordo com o tipo de servigo, quais sejam:

1. Servigo Convencional: servigo de transporte regular operado por 6nibus ou micro-
Onibus que constitui a maior parte das linhas do STPP/RMR e complementa os servigos
basicos oferecidos pelo SEI. Essas linhas podem ser radiais, transversais, circulares ou
integradas;

2. Operagdo Especial: servigo de transporte operado por Onibus, micro-6nibus
estabelecido pelo CTM para situagdes especificas como eventos ou dias de demandas
diferenciadas. As linhas deste servigo sdo denominadas linhas especiais;

3. Servigo Complementar: servigo de transporte regular operado por 6nibus ou micro-
onibus que complementa os servigos convencionais e também interferem no sistema de
transporte metropolitano. Ele atende as areas com dificuldades de acesso ou com demandas
que ndo justifiquem a criagdo de linhas do servigo convencional. As linhas deste servigo
podem ser interbairros, alimentadoras ou intermunicipais;

4. Servigo Opcional: servigo com padrdes mais alto de qualidade oferecido como opgdo
ao servigo convencional. As linhas deste servi¢o sdo denominadas linhas opcionais; e

5. Servigo Local: aquele de carater espacialmente restrito operado por onibus, micro-
onibus ou VPP e que ndo pertence ao STPP/RMR, sendo constituido principalmente por parte
de linhas intramunicipais, dos municipios da RMR, ndo consorciados com o CTM.
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As caracteristicas de cada tipo de linha sdo explicitadas no Manual de Operagdes do
STPP/RMR.

2.5.2.2 - Comunicacio Visual

A programagdo visual dos equipamentos e dos bens imoéveis integrantes do STPP/RMR
¢ de exclusiva competéncia do CTM, bem como, a comunicagdo visual dos dnibus, no interior
e/ou exterior dos veiculos, podendo ser veiculadas através de placas, adesivos ou pinturas.

As informagdes obrigatorias dos 6nibus e a normatiza¢do da comunicagdo visual dos
equipamentos do STPP/RMR estdo estabelecidas no Manual de Operag¢do do STPP/RMR.

2.5.3 - O STPP/RMR atual

O STPP/RMR ¢ operado por 18 empresas privadas e uma publica (METROREC)
conforme levantamento realizado em junho de 2013. As 409 linhas de Onibus existentes
realizam em média 27.582 viagens/dia, através de 2.788 veiculos em operagéio. Transportam
em média 2,07 milhdes de passageiros por dia, dos quais 1,50 milhdes sdo registrados, nos
validadores dos onibus, bilheterias dos terminais integrados e estagdes de metrd e os demais,
embarcam no Sistema sem passar pelas catracas, como por exemplo, os idosos.

A maioria do STPP/RMR ainda ¢ formada pelo Sistema Complementar, com o SEI
representando apenas 65% do total de usuérios. Operam no SEI 164 linhas de onibus e duas
de metrd, realizam 13.741 viagens/dia, com 1.189 veiculos em operagéo.

As informagdes Operacionais e Financeiras das Linhas do STPP/RMR - 2012/2013,
més a més (as informagdes de 2013 estdo até¢ mar¢o/2013), se encontram disponibilizados nos
Volumes A e B que acompanham este anexo.

As linhas de metrd sdo operadas pela Companhia Brasileira de Trens Urbanos -
Superintendéncia de Trens Urbanos do Recife - CBTU - STU/REC com 15 (quinze) trens na
linha Centro e 07 (sete) trens na linha Sul transportando em média 200.000 (duzentos mil) e
80.000 (oitenta mil) passageiros por dia, respectivamente.

Atualmente, o funcionamento dos corredores estruturais, terminais de integragdo e rede
de linhas previstas para o SEI pode ser assim resumido:

a) Corredor Metrovidrio Sul e sua extensio até o Cabo

Opera neste corredor o metrd da linha Sul que liga a Estacdo Recife a Estagdo de
Cajueiro Seco.
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Para o trecho seguinte, de Jaboatdo dos Guararapes (Estagdo de Cajueiro Seco) até o
Cabo de Santo Agostinho deve inicio a operagdo com o Veiculo Leve sobre Trilhos no
primeiro semestre de 2013.

Em novembro de 2009 entrou em operagdo o Terminal José Faustino dos Santos
localizado no Cabo de Santo Agostinho com a sua respectiva rede de linhas integradas, que
possui ligagdo com o Terminal de Cajueiro Seco, através das linhas interterminais. Os
terminais de Aeroporto, Cajueiro Seco e Tancredo Neves, anexos as respectivas Estagdes da
Linha Sul do Metr6 de mesma denominag@o, entraram em operagéo no periodo 2012/2013.

Os terminais de Largo da Paz e Prazeres, anexos s respectivas Esta¢des da Linha Sul
do Metré de mesma denominagdo estardo em operagdo no segundo semestre de 2013.

b) Corredor Metroviirio Centro e seu Ramal Coqueiral / Rodovidria /
Camaragibe

Atualmente ¢ operado pelo metrd que liga Recife ao centro antigo do Municipio de
Jaboatdo dos Guararapes e Moreno e também aos municipios de Camaragibe e Sdo Lourengo
da Mata, através de linhas alimentadoras. Entretanto, parte das linhas que atendem ao
corredor ainda pertence ao Sistema Complementar.

Encontra-se em operagdo os terminais integrados de Recife, Joana Bezerra, Afogados,
Barro, Cavaleiro, Jaboatdo dos Guararapes, TIP e Camaragibe, com as respectivas redes de
linhas. Os terminais de Joana Bezerra e do Barro estdo sendo ampliados para permitir a
implantagdo da rede total de linhas previstas, substituindo parte das linhas do Sistema
Complementar que operam no local.

Existe a previsdo para entrada em operagdo, em 2013 do terminal de Santa Luzia anexo
a Estagdo de Santa Luzia do metrd e Cidade da Copa, anexo a Estagdo Cosme e Damido do
metrd, este ultimo previsto para 2014,

¢) Corredor da Av. Caxanga

Este corredor possui tratamento prioritario para transporte coletivo em quase toda sua
extensdo.

Atualmente, a maior parte das linhas que circulam pela Av. Caxanga pertence ao
Sistema Complementar, embora existam as troncais radiais dos Terminais de Caxangé e de
Camaragibe pertencentes ao SEI que também circulam por este corredor.
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Em 2014 serd implementado neste corredor o Sistema de Transporte Rapido por Onibus
— TRO nos mesmos moldes do BRT (Bus Rapid Transit) existentes em Curitiba e Bogota.
Nesta ocasido este corredor operara com 6nibus circulando em pista exclusiva do Centro do
Recife até Camaragibe. Para isto no trecho compreendido entre a bifurca¢do da PE-05 com a
PE-27 até o Terminal Integrado de Camaragibe o trafego passard a ter prioridade para o
transporte coletivo com a implementagio de um corredor exclusivo de 6nibus e a previsdo de
construgdo de uma via paralela para deslocamento do trafego geral, no trecho do centro de
Camaragibe.

Encontram-se em operagdo os terminais integrados de Camaragibe e da Caxangéa com as
respectivas redes de linhas.

Esta previsto para este corredor Terminais de Integragdo do SEI situados na Cidade da
Copa e na bifurcagdo com a IV e III Perimetrais. Nestes pontos as integra¢des serdo realizadas
em terminais fechados. No cruzamento com a Il e | Perimetrais serfo construidos pontos de
troca, podendo existir outros pontos de troca onde a integragdo ocorrera utilizando-se a
bilhetagem eletronica.

d) Corredor da Av. Norte

Apesar de ndo dispor das condi¢des adequadas para um corredor do SEI, nele opera
uma linha troncal radial do SEI que inicia sua operagdo no Terminal Integrado da Macaxeira.
Este Terminal desempenha um importante papel estratégico para o SEI, pois se localiza numa
alca da BR-101, IV Perimetral, e nele encontram-se linhas troncais perimetrais, que permitem
a ligag@o entre o norte e sul da RMR. Além disso, possibilita a utilizagdo do metrd, através de
uma linha perimetral ligando-o a estagio do Barro e uma interterminal com origem no
Terminal de Integragdo de Camaragibe. Entretanto, as principais linhas do Corredor da Av.
Norte ainda ndo estdo operando no SEI e continuam como linhas do Sistema Complementar,
prevista para integrarem com a implantagdo do Corredor do TRO e construgdo de dois
terminais de integragdo, nos cruzamentos com a III e II Perimetrais, apos 2014.

e) Corredor Presidente Kennedy / Anel Norte

Este corredor encontra-se em obras, com conclusdo prevista para o segundo semestre de
2013, para que seja possivel a implementagio de faixa exclusiva para os transportes coletivos.
Para isto, serd construida uma via paralela a Av. Presidente Kennedy, Av. Transamazonica /
Av. Brasilia, formando um binario que sera interligado por vias transversais, permitindo a
partir dela, acessar a Av. Kennedy no ponto desejado, aliviando desta forma o trafego geral e
em especial de caminhdes pela Av. Kennedy. No segundo semestre de 2013 entrard em
opera¢do o Terminal Integrado Xambd, pertencente ao SEI, situado proximo ao cruzamento
da Av. Presidente Kennedy com a III Perimetral. Atualmente as comunidades da area sdo
atendidas por duas linhas do SEI que integram no Terminal de Joana Bezerra e por um
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sistema tronco-alimentador formado por linhas alimentadoras do Sistema Complementar que
integram com as troncais que se destinam a Rio Doce/Olinda, a partir do Terminal de
Integragdo do Caenga.

f) Corredor da PE-15

Neste corredor encontram-se em funcionamento as redes e os terminais integrados de
Igarassu, Pelopidas Silveira (interse¢do da PE-22 com PE-15) e Terminal Milton de Oliveira
Santos (Interse¢do da PE-15 com a II Perimetral) e em construgdo o Terminal Integrado de
Abreu e Lima previsto para 2014.

Estd sendo também construido, para este corredor a implementagdo do Transporte
Répido por Onibus, denominado Corredor Norte/Sul, que interligaréd Igarassu ao Terminal
Integrado do SEI em Joana Bezerra e ao Nicleo Central do Recife, tendo como ponto de
bifurcagdo o Complexo Salgadinho em dois ramais, centro e Av. Agamenon Magalh3es.

g) Corredor Av. Abdias de Carvalho

Neste corredor encontra-se em funcionamento a rede e o Terminal Integrado do TIP
Esta previsto para este corredor a transferéncia linhas do Sistema Complementar para o SEI
prevista para ap6s 2014 no futuro terminal de integragdo do cruzamento com a IV Perimetral.

h) I Perimetral (Av. Agamenon Magalhies)

Neste corredor operam linhas troncais perimetrais do SEI, que interligam o Terminal da
PE-15 ao de Joana Bezerra, além de varias outras linhas do Sistema Complementar. Neste
corredor ser4 implantado o sistema Transporte Rapido por Onibus - TRO, com faixa exclusiva
segregada, estagdes de transbordo no canteiro central, cobranga nas estagdes, para aumento de
velocidade no corredor e consegiientemente ganho de tempo de viagem para 0s usuarios.

i) I Perimetral (Estrada Remédios/Real da Torre)

Este corredor esta situado em 4rea bastante adensada. Por ele circula uma importante
linha troncal perimetral do SEI que funciona como ligagdo entre os terminais da PE-15 e o de
Afogados ligando as regides Norte a Sul da RMR, seccionando todos os corredores estruturais
do SEL Existe a previsdo de implantagéo de Terminal de Integragdo na sua intersegdo com o
Corredor da Av. Norte podendo existir, nas demais intersegdes com os outros corredores do
SEI, pontos de integragdo que operardo através da bilhetagem eletronica. Atualmente esta em
desenvolvimento projeto para implantagdo de faixa exclusiva para o transporte publico.
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j) LI Perimetral (Av. Recife / San Martin)

Atualmente existe uma linha do SEI operando neste corredor. A partir da
operacionaliza¢iio do Terminal Integrado Tancredo Neves foi possivel a operagdo de linha do
SEI na IIl Perimetral. Também poderdo existir nas demais interse¢des com 0s outros
corredores do SEI, pontos de integragdo que operardo através da bilhetagem eletrénica.

k) IV Perimetral (contorno do Recife)

Neste corredor encontram-se importantes terminais do SEI em operagdo tais como o
Terminal do Barro e o Terminal da Macaxeira, com as suas respectivas redes de linhas,
inclusive as linhas troncais perimetrais do SEI. Para complementar a operagdo prevista para
este eixo esta sendo construido o Terminal de Abreu e Lima, permitindo a ligagdo dos
municipios das regides Norte e Sul da RMR. Através deste corredor os municipios do Cabo
de Santo Agostinho e Ipojuca, situados na regido Sul da RMR, estdo ligados aos municipios
da regidio Norte através de Igarassu, Abreu e Lima, Itamaracd e Itapissuma pelo SEI. Também
esta sendo desenvolvido o projeto para tornar o corredor como Transporte Rapido por Onibus,
para o trecho Abreu e Lima- Cajueiro Seco.

As informagdes sobre os atuais terminais do SEI, com suas respectivas redes integradas,
encontram-se no Anexo 2 — Caracterizagdo dos Lotes. As redes previstas para os terminais
que entrardo em operagdo até o final de 2013 estdo apresentadas neste documento. Estas redes
devem ser avaliadas e atualizadas na medida em que forem operacionalizadas, utilizando-se
pesquisas operacionais com participagdo dos usuarios.

A expansido do SEI para os demais corredores existentes no STPP deverd ocorrer a
partir do momento em que os corredores atuais e o Sistema de Bilhetagem Eletronica
estiverem implantados. Para isto € necessario que sejam realizadas intervengdes no sistema
viario, construidos ou ampliados terminais integrados e implantadas infraestruturas nos pontos
de integragdo, nas paradas de 6nibus e nos acessos para pedestres aos terminais e corredores.

2.6 - Estrutura Tarifaria do STPP/RMR
2.6.1 - Situacio Atual do STPP/RMR
Compete ao CSTM fixar a tarifa a ser cobrada dos usudrios, a partir de proposta do

CTM, com base nos custos do STPP/RMR, do nimero de passageiros pagantes e eventuais
subsidios, tudo conforme o disposto na Lei 14.474 de 16.11.2011, no Regulamento do
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STPP/RMR e respeitadas as disposi¢des contratuais das empresas concessionarias/
permissionarias.

O valor fixado para a tarifa deve suportar os seguintes custos:
[ - remuneragdo dos concessionarios e/ou permissionarios;
II' - manutengéo do equilibrio econémico-financeiro dos contratos de concessio;
III - despesas com o gerenciamento da bilhetagem eletronica;
V - despesas com a gestdo do STPP/RMR;
VI - despesas com a gestdo dos Terminais de Integragdo do SEI, estagdes, paradas; e
VII - gratuidades e abatimentos.

A estrutura tarifaria do STPP/RMR ¢ composta de dois anéis tarifarios denominados de
1° e 2° anel, com valores A e B, e mais duas tarifas especiais, uma tarifa para linhas locais,
tarifa G, e uma tarifa transitoria D. As tarifas sdo definidas em fungdo das extensdes das
linhas, ou seja, no 1° anel tarifario (Tarifa A) as linhas possuem uma extensdo maxima de
32,00km (ida e volta), 2° anel tarifario (Tarifa B) as linhas possuem uma extensdo acima de
32,00km (ida e volta). A tarifa G ¢ utilizada em linhas locais com extensdo até 16,00
(dezesseis) km e a tarifa D criada para uma transi¢@o de futuras substitui¢des de linhas diretas
do Sistema Complementar para linhas do SEI.

O valor da tarifa G ¢ menor que a do 1° Anel (A) e o da tarifa D situa-se entre as tarifas do 1°

Anel (A) e do 2°Anel (B). Os anéis G e A representam a tarifa paga por aproximadamente
83 % dos passageiros do STPP/RMR.

A linha de metrd cobra atualmente R$ 1,60, inferior ao das demais linhas estruturadoras
operadas por O6nibus, pois ¢ definida pela CBTU.

Atualmente as tarifas pagas pelos usuérios do STPP/RMR sédo (junho/2013):
e Tarifa A: R$ 2.15
e Tarifa B: R$ 3,35
e Tarifa D: RS 2,65
e Tarifa G: RS 1.40

Com exce¢do do metrd, aos domingos as linhas de 6nibus possuem redugdes tarifarias,
sendo cobrados os seguintes valores (junho/2013):

o Tarifa A: R$ 1,10

o Tarifa B: R$ 1,70

o Tarifa D: R$ 1,10

e Tarifa G: R$ 1,10

Existem no Sistema tarifas especiais cobradas nas linhas do Servigo Opcional ou com
caracteristicas diferenciadas das demais linhas do STPP/RMR. Sio elas (junho/2013):
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Servigo Opcional (junho/2013):

« 042 - Aeroporto - Tarifa R$ 2,70

¢ 072 - Candeias - Tarifa: R$ 4,10

¢ 160 - Gaibu/Barra de Jangada — Tarifa R$ 4,10

e 195 - Recife/Porto de Galinhas — Tarifa R$ 10,90

Tarifas Especiais (junho/2013):

® 191 - Recife/Porto de Galinhas (Nossa Senhora do O) - Tarifa R$ 7,40
¢ 194 - Cabo/Porto de Galinhas - Tarifa: R$ 4,10

» 196- Recife/Porto de Galinhas (IMIP)- Tarifa R$ 5,90.

2.6.2- Situag¢ido Futura do STPP/RMR

Com a licitagdo dos servigos do STPP/RMR a remunerag¢do das concessiondrias ndo
mais dependera da politica tarifaria praticada pelo 6rgéo gestor.

2.6.2.1 - Estrutura Tarifaria do SEI

Os valores tarifarios das linhas do SEI levardo em conta, além das extensdes e das
caracteristicas operacionais de cada uma delas, o deslocamento completo de ida e volta
considerando o trecho alimentador e o troncal.

Os deslocamentos realizados através de linhas do Sistema Estrutural Integrado devem
ter tarifas mais atrativas do que as definidas para o Sistema Complementar, de forma a
motivar os usuarios a utilizagdo do SEL

Quando da substitui¢do de linhas do Sistema Complementar por linhas do SEI, as novas
linhas devem oferecer aos usuarios ganhos operacionais e sempre que possivel também ganho
tarifario.

Integracdo tarifaria entre linhas do Sistema Complementar deverd praticar um valor
imediatamente superior ao da maior tarifa envolvida.

Diante das mudangas previstas para 0 STPP/RMR esta a definigdo de uma nova Politica
Tariféria e consequentemente uma nova estrutura tariféria.
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3.0 - Gestiao do STPP
3.1 - Instrumentos Legais

A gestdo do STPP/RMR est4 baseada nas leis de criagdo do CTM, n°® 13.235 de 24 de
maio de 2007, n° 17.033 de 19 de janeiro de 2005 e n°® 5.553 de 04 de julho de 2007, os
instrumentos aprovados pelo CSTM e/ou CTM, no Regulamento de Transportes, no Manual
de Operagdes, além de normas especificas, como por exemplo, a da Avaliagdo da Qualidade
do Desempenho das Concessionarias ou Permissionarias.

3.2 - Planejamento da Operag¢io do STPP/RMR

O planejamento da operagdo dos servigos do STPP/RMR ¢ definido pelo CTM por meio
das Ordens de Servigo de Operagdo - OSO e dos Quadros de Horarios - QH, que sdo
elaborados utilizando pesquisas, dados obtidos pelo sistema de informagdes operacionais do
CTM, relatorios da fiscalizagdo, solicitagdes das comunidades e das operadoras.

3.2.1 - Padrdes e Programacio Operacional

O CTM estabelece a programagdo dos servigos a serem prestados pelas empresas
operadoras, obedecendo a padrdes operacionais minimos especificados no Manual de
Operagdo, entre os quais a ocupagdo méaxima dos veiculos para dias tteis, sabado e domingo e
feriados e o intervalo méximo entre viagens.

A partir dos padrdes operacionais estabelecidos pelo CTM as empresas operadoras
podem elaborar propostas de novas programagdes para as linhas através de Quadros de
Horérios e Ordens de Servigo Operacional, que sdo avaliados e, quando cabiveis, aprovados
pelo CTM. A nova programagéo das linhas é colocada a disposi¢@o dos usudrios.

Algumas linhas com caracteristicas diferenciadas possuem horarios pré-estabelecidos,
tais como as linhas especiais noturnas (Bacurau) e linhas sociais de baixa demanda, cujos
intervalos serdo definidos pelo CTM.

As linhas que atualmente operam com intervalos superiores aos estabelecidos aos
padrdes operacionais poderdo de imediato n3o sofrer alteragdo, mas devem ser acompanhadas
e avaliadas pelas Empresas Operadoras e CTM visando adequa-las, quando possivel, a esses
padrdes.

O tipo de veiculo é definido em fungdo do nimero de passageiros transportados por dia
e da classificagdo do servigo, ndo podendo numa mesma linha operarem veiculos de tipos
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diferentes. Para linhas de maiores demandas ou com equipamentos especiais os tipos de
veiculos sdo definidos pelo CTM.

Sempre que possivel, quando uma linha apresentar a necessidade de um intervalo entre
viagens inferior a 5 (cinco) minutos, os veiculos deverio ser substituidos por outros de maior
capacidade ou deve se implementar esquemas operacionais especiais, tipo viagens expressas

ou semi-expressas, de modo a garantir o atendimento adequado aos usudrios e a regularidade
da linha.

3.3 - Controle da Qualidade dos servigos do STPP/RMR

Para controle da qualidade dos servigos do STPP/RMR o CTM dispde de:

Fiscalizagdo dos servigos, diretamente pelo Consorcio;
Vistoria dos veiculos;

Monitoragdo através de pesquisas sistematicas;
Sistema de Controle de Oferta de Servigos;

e Avaliagdo da Qualidade do Desempenho da Concessionaria ou Permissionaria; e

e Fiscalizagdo Popular, através do acompanhamento e fiscalizagdo dos servigos
prestados pelas empresas operadoras, repassados pelos usuarios ao CTM através da
Central de Atendimento ao Cliente, personalizado ou Central telefonica, ou da
Ouvidoria, disponivel também para que possam fazer suas sugestdes e reclamagdes.

3.3.1 - Fiscalizacdo dos Servicos

A operagdo do STPP/RMR ¢ monitorada, fiscalizada e controlada permanentemente
pelo CTM, em conformidade com o estabelecido no RTPP/RMR, Manual de Operagdo, no
Contrato de Concessdo das empresas operadoras e nas demais normas legais e regulamentares
aplicaveis.

A Fiscalizagdo dos servigos do STPP/RMR ¢ exercida através de agentes credenciados e
identificados e tem como principal objetivo fazer cumprir os parametros técnicos —
operacionais definidos pelo CTM, podendo determinar a¢des de carater emergencial, com a
finalidade de ajustar ou dar continuidade a execugéo dos servigos.

Constatadas quaisquer irregularidades perante disposi¢cdes legais ou contratuais, a
Fiscalizag¢do determinara a corregdo dos procedimentos adotados pela empresa operadora e/ou
aplicaré as sangdes previstas no RTPP/RMR, no Manual de Operagido do STPP/RMR, ou em
normas legais e operacionais pertinentes.

A fiscalizagdo e o controle da operagdo sdo efetuados através do acompanhamento do
servigo executado pelas empresas operadoras por meio de monitoragdo remota, controle de
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terminal, visitas volantes, controle em ponto especifico, controle de ponto de retorno e analise
de relatorios emitidos pelo Sistema de Controle da Bilhetagem Eletronica — SCBE e pelo
sistema Simob.

No exercicio de suas fungdes, a Fiscalizagdo do CTM podera constatar irregularidades
na operagdo dos servigos prestados pelas empresas operadoras, bem como, algum
descumprimento de clausulas do Contrato de Concessdo, Regulamento ou normas do CTM.
Caso as irregularidades sejam passiveis de penalidades, a Fiscaliza¢@o deve lavrar um Auto de
Infragdo.

Dependendo da sua natureza ou tipicidade, as infragdes podem ser constatadas pela
Fiscalizagdo em campo, nos seus arquivos ou nos documentos comprobatérios dos servigos,
como também, no escritorio.

Pelo descumprimento parcial ou total das obrigagdes estabelecidas no RTPP/RMR, no
Manual de Operagdo, no Contrato de Concessdo ou pela infragdo das normas legais e /ou
regulamentares pertinentes ao STPP/RMR, o CTM poderéd aplicar as sangdes previstas no
RTPP/RMR e Contrato de Concessdo.

No caso de serem aplicadas penalidades as Concessiondrias e/ou Permissiondrias, as
mesmas poderdo encaminhar defesas para o CTM, cabendo recursos, em Primeira Instancia,
ao Diretor Presidente do CTM e em Segunda Instancia, ao Conselho Superior de Transportes
— CSTM, conforme procedimento descrito no RTPP/RMR.

3.3.2 - Vistoria

O CTM podera, em qualquer época, nas garagens das empresas operadoras, nos
terminais de subtrbio, terminais de integragdo, na sua sede ou em locais determinados pelo
mesmo, realizar vistorias nos veiculos e equipamentos obrigatérios utilizados para a operagdo
do STPP/RMR.

As vistorias tém o objetivo de averiguar as condigdes de funcionamento dos veiculos,
seguranga, higiene e aparéncia, bem como o atendimento as especificagdes e exigéncias do
Codigo de Transito Brasileiro, do RTPP/RMR e Manual de Operagdo e de normas e
instrugdes complementares pertinentes ao assunto, que determinardo a freqiiéncia de vistorias
por idade dos veiculos, os cronogramas e todos os procedimentos que devem ser seguidos
pelas empresas operadoras para vistoriar seus veiculos.

A vistoria, quando programada, serd realizada de acordo com um cronograma
estabelecido em local, data e hora determinados pelo CTM, podendo ser executada
diretamente ou a partir de estabelecimento credenciado e homologado pelo CTM.
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Para a vistoria programada, a concessiondria deverd apresentar o veiculo limpo e com
um laudo assinado pelo engenheiro responsével pela sua manutengdo, atestando que o veiculo
encontra-se dentro dos padrdes exigidos pelo CTM.

S6 podera circular veiculos no STPP/RMR com o competente Certificado de Vistoria
valido, exceto em casos emergenciais com autorizagdo expressa do CTM.

3.3.3 - Monitoragio através de pesquisas sistematicas

As pesquisas mais freqiientemente realizadas no STPP/RMR tém como objetivo coletar
informagdes para subsidiar o planejamento e a monitoragdo do Sistema, o dimensionamento
de linha, o controle da evasdo e para conhecer a opinido dos usudrios sobre o servigco de
transportes.

Outros tipos de pesquisa frequentemente realizadas sdo: pesquisas de ocupacdo visual e
pesquisa de origem/destino com cartdo, andlise dos dados do SCBE e pela CMO, que
propiciam a elaborag¢fio de novas programagdes operacionais, adequando a oferta & demanda
das linhas.

3.3.4 - Sistema de Controle de Oferta de Servigos

O principal instrumento de controle e monitoragio do STPP/RMR ¢ o Sistema de
Controle da Bilhetagem Eletronica — SCBE, com sua implantagdo em fase de conclusdo. Ele
permite acompanhar a operagdo através de equipamentos denominados validadores, instalados
dentro dos dnibus que arquivam todas as informagdes sobre a operagéo, horarios das viagens e
passageiros transportados, que sdo transferidas para Sistemas Informaticos de Gestdo nas
garagens das empresas.

3.3.5 - Avaliacio da Qualidade do Desempenho da Concessioniria ou
Permissionaria

Compete ao CTM proceder a Avaliagdo da Qualidade do Desempenho Operacional das
Concessiondrias ou Permissiondrias, visando garantir o bom funcionamento do STPP/RMR e
acompanhar o desempenho das mesmas, para que sejam atendidas as condigdes minimas
administrativas, financeiras e operacionais dos instrumentos contratuais firmados com as
empresas operadoras, existentes no STPP/RMR.

Em fungdo do resultado encontrado na Avaliagdo de Desempenho, os contratos poderdo
ser cancelados ou renovados pelo periodo de tempo previsto no Contrato de Concessao.

A Avaliagio de Desempenho dar-se-d4 através de um sistema de pontuagdo com
periodicidade semestral, abrangendo os periodos de janeiro a junho e de julho a dezembro de
cada ano, o que propicia aos operadores a possibilidade de corregio das falhas encontradas.
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Os atributos que servem como inputs para o Sistema de Avaliagdo de Desempenho das
empresas operadoras e que servirdo para avalid-las sio os seguintes: Confiabilidade,
Seguranga, Adequabilidade e Relacionamento com o Cliente. As informagdes serdio coletadas
mensalmente e obtidas através de médias aritméticas ponderadas dos valores de cada atributo,
no semestre objeto da avaliag@o conforme procedimentos descritos no Manual de Operagdo.

3.4 - Controle Operacional do STPP/RMR

O Controle Operacional do STPP/RMR ¢ realizado pela Fiscalizago j4 tratada no item
3.3.1 deste documento e através do Sistema Inteligente de Mobilidade para Operagio do
Transporte Publico — Simob-TP, que tem como objetivo melhorar a eficiéncia e o
desempenho do planejamento, da gestdo e da fiscalizagio do STPP/RMR, através do uso de
tecnologia moderna de informagdo e comunicagio.

O Simob-TP agrega um conjunto de dispositivos embarcados nos 6nibus, presentes em
terminais e estagdes dos corredores do Transporte Rapido por Onibus - TRO e no Centro de
Monitoramento da Operagdo - CMO, links de comunica¢do fixos € mdveis e softwares
necessarios, conforme especificado no Regulamento e Manual de Operagéo.

Os dispositivos embarcados nos 6nibus do STPP/RMR encontram-se detalhados no
Manual de Operagdo e serdo operados e mantidos pela Concessionéria ou Permissionaria.

Todos os equipamentos embarcados nos dnibus, nos terminais de integragdo e estagdes
dos corredores do TRO, integrantes do Simob — TP devem ser interoperiveis e de
compatibilidade permanente com os sistemas do CMO. Devem, também, serem adequados
para operar nas condigdes encontradas nos veiculos onde estdo instalados, devendo respeitar
as condi¢des de temperatura, corrente, tensdo, umidade, entre outros, além das variagdes na
partida e no desligamento da ignigao.

Entende-se por interoperével e de compatibilidade permanente quando a comunicagio
se da na especificagdo de protocolo da ultima versdo disponibilizada pela Diretoria de
Tecnologia da Informagéo - DTI - do CTM.

A operagdo do Simob - TP se dara das seguintes formas:

I- descentralizada, pelo uso de tecnologias de acesso mével aos dados do sistema; e

II- a partir do CMO, para a obtengdo das informagdes necessdrias a operag¢do do
STPP/RMR e o atendimento das demandas de governo relacionadas a gestdo
publica, integrando-se as medidas de defesa social e ao controle do transito.

O CMO deve acessar todos os dados e sistemas que permitam o total controle e
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processamento dos dados operacionais do STPP/RMR, utilizados para a gestdo, planejamento
e fiscalizagdo.

A Concessionaria e Permissiondria ficam obrigadas a fornecer, a pedido do CTM, todas
as informagdes técnicas sobre os sistemas contratados para integrar o Simob - TP e suas
tecnologias, colaborando com as evolugdes e integragdes necessarias para o pleno
funcionamento do mesmo.

O Simob - TP - tem a seguinte composigao:

I - Sistema de Controle da Bilhetagem Eletronica - SCBE, pela sua importancia e
especificidade sera tratado no Regulamento e Manual de Operagdo do STPP/RMR.

II - Sistema de Monitoramento da Operagio - Simop/STPP, responsavel pela gestio
da circulagdo dos veiculos em operagdo, pela intervengdo para corre¢do de anormalidades e
reprogramagcdo da linha, sera utilizado principalmente a partir do Centro de Monitoramento da
Operagdo - CMO.

III - Sistema de Informacdes ao Cidaddo tem como objetivo informar aos usuarios do
STPP/RMR, as previsdes de horarios e os melhores itinerarios para que o mesmo se desloque
de um ponto ao outro na RMR.

A gestdo e operacionalizagdo do Simop/STPP ¢ atribuicdo do CTM, a partir das
informagdes obtidas do dispositivo embarcado nos veiculos em operagdo e dos softwares de
monitoramento, de acordo com o Manual de Operagdo. O Simop/STPP tem como objetivo
promover a elevagdo da eficiéncia do transporte publico ofertado & populagdo em termos de
regularidade, confiabilidade e maior acesso as informagdes pelos usudrios.

3.5 - Controle Financeiro do STPP/RMR

Para a utilizagdo dos servigos de transportes os usudrios pagam as tarifas definidas pelo
CSTM em dinheiro, cartdes eletronicos ou através de outros meios que vierem a ser
instituidos pelo CTM, que constituem a receita do STPP/RMR.

O pagamento em espécie feito pelos usuarios do STPP/RMR ¢€ recebido pelas empresas
operadoras no interior dos veiculos, estagdes ou terminais, enquanto que os cartdes
eletronicos sdo vendidos diretamente pelo CTM ou por empresas por ele contratadas para a
comercializagao.

O gerenciamento dessas receitas do STPP/RMR seré realizado pelo CTM através de
uma Conta Grafica das Receitas do STPP/RMR, de acordo com o Manual de Operagao.
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Sdo receitas da Conta Grafica das Receitas do STPP/RMR:

I. A tarifa paga em espécie pelos usuarios nos 6nibus, Terminais do SEI ou nas Estagdes
do TRO.

II. Os numerarios representados pelo valor global de passagens estudantis, vales-
transporte e vales inteiros, comercializados pelo CTM e recebidos pelas
concessionarias do STPP/RMR. Estes valores serdo repassados de cada conta
especifica administradora dos vales-transporte, dos vales-inteiros e dos passes
estudantis para Conta Grafica das Receitas do STPP/RMR.

III. Receitas extratarifarias;

IV. Transferéncias dos socios do CTM a titulo de subsidio aos usudrios ou para fazer face
as despesas de custeio do STPP como: os custos de manuten¢do dos terminais,
miniterminais e paradas, despesas com os sistemas inteligentes e bilhetagem
eletronica.

Constituem despesas da conta grafica do STPP/RMR o pagamento das concessionarias
e permissionarias pelo servigo prestado, a Taxa de Gestdo do Sistema, os custos de
manuten¢do dos terminais, terminais de integragdo, estagdes e paradas, despesas com os
sistemas inteligentes e bilhetagem eletronica.

3.5.1 - Sistema de Controle da Bilhetagem Eletréonica — SCBE

O Sistema de Controle da Bilhetagem Eletronica - SCBE - gerido pelo CTM tem como
principal objetivo dotar o STPP/RMR de um sistema integrado de pagamento de passagens e
de um controle de acesso aos usudrios, visando permitir o0 acompanhamento da realizagdo das
viagens e o controle da receita do STPP/RMR, identificando os tipos de pagamento das
passagens, mediante registro nos validadores e nas catracas dos usudrios que utilizam o Vale-
Transporte, Gratuidades, Passe Estudantil e Vale Comum, assim como a compra antecipada
de passagens. Igual ao Regulamento.

O SCBE ter4 os equipamentos (hardware) e os programas (software) cumulativamente
instalados pelas concessionarias do STPP/RMR nos veiculos e locais determinados pelo
CTM.

3.5.2 - Gratuidades e Abatimentos

Os estudantes tém 50% de desconto no prego da tarifa através do cartdo eletrdnico
conhecido com VEM Estudante.

Existem algumas categorias de usuarios que possuem direito a gratuidade. Sdo elas:
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I- Idosos (acima de 65 anos);

[I- Criangas até 6 (seis) anos;

[II- Livre acesso (pessoas com deficiéncia);

IV- Policiais militares, limitados em dois por veiculo;

V- Os fiscais da Delegacia Regional do Trabalho — DRT; e
VI- Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos.

Os usudrios que possuem o direito a gratuidade apresentam bilhetes, cartdes ou carteiras
especificas, conforme regulamentag@o do CTM, entre os quais:

« Carteira de Identidade ou outro documento de identificagio com foto — para os idosos
e VEM Crianga

« Carteira de Livre Acesso — para pessoas com necessidades especiais; e

o Cartao Eletronico da DRT;

3.6 - Remuneragio da Concessionaria

As Concessionarias serdo remuneradas pelo CTM, diariamente, em face da utilizagdo
do Vem Trabalhador pelos usudrios, combase em média historicade passageiros
transportados devidamente atestada pela area técnica competente do oOrgdo gestor, e,
quinzenalmente, quando se tratar de Vem Estudantil e Vem Comum, de acordo com cada lote
de linhas, em fungdo da prestagdo dos servigos do STPP/RMR, tendo como pardmetro o Prego
de Remuneragdo ao Operador - PRO, valor monetério proposto pelo Licitante Vencedor para
remunera-lo, por Passageiro Transportado Equivalente com Integragio - PTEIL, em
contrapartida a prestagdo dos servigos do STPP/RMR, de acordo com o estabelecido no seu
Contrato de Concessao, neste Regulamento e no Manual de Operagéo.

A Concessionaria responde por todas as despesas decorrentes da prestacdo do servigo,
incluindo as relativas ao pessoal, operagdo, manuteng¢do do veiculo, pagamento de tributos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios e seguro de responsabilidade civil contra danos
causados a terceiros, além dos prejuizos causados ao Poder Publico e aos usudrios do servigo
ou a terceiros.

A remuneragdo devida pela prestagdo dos servigos em fungdo da utilizagdo do Vem
Trabalhador pelos usuarios, serd objeto de ajuste pela area técnica responsavel, tendo como
referéncia o quantitativo real apurado no periodo, processado a cada 10 (dez) dias tteis apds
o fechamento de cada quinzena.
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O pagamento da tarifa em espécie na catraca dos coletivos pelos passageiros, serd
considerado como  efetiva remuneragdio e computado para efeitos de ajustes
conforme previsto no paragrafo anterior.

3.6.1 - Reajuste e Revisdo da Remunerag¢io da Concessionaria

O valor da Remuneragdo ao Operador (PRO) ser4 reajustado anualmente pelo Indice de
Prego ao Consumidor- IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE ou a qualquer momento desde que surja um fato extraordinario, sempre com o objetivo
de manter o equilibrio econdmico-financeiro do Contrato de Concessdo, em conformidade
com o estabelecido no artigo 65 da Lei Federal n. 8.666/93 e artigos 9, 10 e 11 da Lei Federal
n. 8.987/95, no Contrato de Concessao.

A cada quatro anos, ndo se realizard o reajuste previsto no item anterior, procedendo-se
a repactuag@o do prego contratado, a qual visara a adequagdo aos novos pregos de mercado
dos insumos utilizados pelo particular delegado na operagdo do STTP/RMR.

A repactuagdo se fara através da demonstrardo analitica da variagdo dos pregos dos
componentes dos custos verificada entre 0 momento inicial do contrato e 0 momento de cada
repactuagdo, com base na planilha apresentada na licitagdo, subtraindo-se do percentual
resultante as variagdes no prego do contrato decorrentes da incidéncia dos reajustes anuais e
repactuagdes anteriores. Este procedimento tem como finalidade manter o equilibrio
econdmico-financeiro deste Contrato de Concessdo, em conformidade com o estabelecido no
art. 65, da Lei Federal n° 8.666/93, nos arts. 9°, 10 e 11, da Lei Federal n° 8.987/95.

Para a revisdo dos custos de cada Concessionaria sera adotada a metodologia descrita no
Manual de Operagdo.

3.7 - Remuneracio da Permissionaria do STPP/RMR

A permissionaria dos servigos complementares ou locais serd remunerada através da
receita arrecadada proveniente da tarifa paga pelo usuario e da receita do resgate dos créditos
recebidos no VEM Trabalhador e VEM Estudante registrados na catraca e acompanhados
pelo Sistema de Controle da Bilhetagem Eletronica — SCBE, tudo de acordo com os indices
operacionais definidos pelo Regulamento e Manual de Operagéo e pela efetiva realiza¢do do
servigo, respeitado o equilibrio econémico-financeiro do contrato.

O CTM podera utilizar o Servico Complementar para o atendimento aos usuarios
através de linhas sociais, remunerando o permissionario pelo produto entre o custo/km,
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definido pelo CTM, através de uma planilha de custos especifica para cada tipo de veiculo e a
quilometragem por ele rodada em cada linha no periodo de apuragéo.

3.8 - Comunicacgio e Divulgacio

Os principais mecanismos de comunicag@o com os usudrios utilizados pelo CTM sio os
seguintes:

1. Atendimento personalizado aos usudrios, com equipe de técnicos especializados em
atendimento ou através de sua Ouvidoria;

2. Atendimento telefonico através da Central de Atendimento ao Cliente - CAC do
CTM;

3. Atendimentos realizados diretamente pelas empresas operadoras, através de seus
Servigos de Atendimento aos Clientes;

4. Reunides nas comunidades ou na sede da Empresa;

5. Oficios e solicitagdes diversas;e

6. Informagdes via SMS, internet, etc.

Todos os canais de comunicagdo devem ser utilizados pelo CTM principalmente com os
seguintes objetivos:

1. Informar aos usudrios sobre as alteragdes operacionais a serem implantadas no
STPP/RMR;

2. Apresentar aos usuarios as modificagdes operacionais propostas, para sugestdes ou
ajustes; e

3. Justificar o ndo acatamento ao seu pleito ou informar o atendimento.

3.8.1 - Comunicacio Visual

A programagdo visual dos equipamentos e dos bens imdveis integrantes do STPP/RMR
sera de exclusiva competéncia do CTM.

Os veiculos e equipamentos existentes no STPP/RMR possuem uma Comunicagdo
Visual padronizada segundo especificagdes do CTM, constantes no Manual de Operagao e sua
utilizag@o por parte das empresas operadoras ¢ obrigatoria, podendo ser veiculadas através de
placas, adesivos ou pinturas, no interior e/ou exterior dos veiculos.

Igualmente ao que ocorre com a frota e equipamentos, também existe uma
Comunicagdo Visual para o mobilidrio urbano determinada pelo CTM.
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3.8.2 - Campanhas e Eventos

Para divulgar as informagdes de interesse dos usuérios do STPP/RMR serdo utilizados
mecanismos, desenvolvidos pelo CTM, como cartazes, folders informativos, carro de som,
internet, celular e demais meios de comunicagao.

O CTM realizara campanhas educacionais visando contribuir para a utilizagdo adequada
do STPP/RMR, como também, campanhas informativas dirigidas aos usuarios.

4.0 - Servigos Acessorios do STPP/RMR

Servigos acessorios e complementares sdo aqueles que podem ser suprimidos, sem
que isto descaracterize ou afete o objeto da concessdo do STPPRMR.

Os servigos oriundos de atividades acessorias relacionadas ao servigo de transporte
publico serdo licitados e administrados pelo CTM, obedecendo as normas estabelecidas nas
Leis Federais 8.666/93 e 8987/95 e ndo podera acarretar prejuizo a execugdo dos Contratos de
Concessdo e Permissdo existentes no STPP/RMR.

Qualquer prestag@o de outros servigos publicos municipais ou atividades alternativas,
acessorias, complementares ou relacionadas a projetos associados aos servigos do STPP/RMR
tera de obter autorizagdo expressa e prévia do CTM.

As receitas oriundas da exploragdo de atividades alternativas, acessorias,
complementares ou relacionadas a projetos associados aos servigos do STPP/RMR, pertencem
ao Poder Concedente, cabendo a ele a implementagdo dos empreendimentos pertinentes, para
a utilizagdo na melhoria dos servigos do STPP/RMR e na modicidade tariféria.

4.1 - Comercializa¢io de Espagos Publicitirios

A exploragdo comercial de espagos publicitarios, por se tratar de receita acessoria, sera
regulada por licitagdo prépria a ser realizada pelo CTM.

Dentre os espagos publicitarios que serdo licitados destacam-se: 1. A exploragdo
econdmica dos espagos publicitarios em abrigos; 2. Espagos de out-bus; 3. A midia indoor nos
onibus (TV ou cartaz).

O CTM podera explorar os espagos em veiculos, paradas, terminais, miniterminais,
cartdes eletronicos ou qualquer espago que seja economicamente vidvel sua exploragdo por
particular, sempre precedido por licitagdo publica.
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4.2 - Comercializacdo de créditos eletronicos do SCBE
Com a descentralizagdo dos Postos de Comercializagdo de Créditos Eletronicos do
SCBE o CTM poder4 licitar a exploragdo da comercializag@o dos referidos créditos.
5.0 - Anexos

Anexo A - Informagdes Operacionais e Financeiras das Linhas do STPP/RMR 2012
Anexo B - Informagdes Operacionais e Financeiras das Linhas do STPP/RMR 2013
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Anexo 01-B

Licitacao 002/2013 - CEL
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Anexo 01-B
Caracterizacao do STPP/RMR

Licitacao 002/2013 - CEL
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